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CONTRATO NUMERO G-027/2021
LICITACION PUBLICA 2G21000020

NOSOTROS, MONICA GUADALUPE AYALA GUERRERO, mayor de edad, Doctora en Medicina,

del domicilio _ con Documento Unico de |dentidad
namero | - c(.ndo en mi calidad de

Directora General del INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL, quien en adelante me
denominaré, "EL INSTITUTO” o “El ISSS", entidad Auténoma de Derecho Publico, de este domicilia,
con Numero de ldentificacion Tributaria: cero seiscientos catorce —cero treinta y un mil doscientos
cincuenta y fres —cero cero dos —uno; y ZOILA AYDEE RAMIREZ DE CAMPOS, conocida por ZOILA

HAYDEE RAMIREZ DE CAMPOS, mayor de edad, [ R <o domiciic TGN
_r portadora de mi Documento Unico de ldentidad Nﬂmero_

I . -ciuando en mi cardcter de

Administrador Unico de NEGOCIOS CAMPOS Y RAMIREZ, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE, que puede abreviarse NEGOCIOS CAMYRAM, S.A. DE C.V., de nacionalidad

_, del domicilio _ con Namero de |dentificacion Tributaria_
I - .icn s designard como “LA

CONTRATISTA”; por medio de este instrumento convenimos en celebrar el presente contrato, todo

en cumplimiento de los siguientes documentos:

1. Acuerdo de Consejo Directivo del ISSS numero 2021-0607.MZ0, asentado en el acta niimero
3962 de fecha 01 DE MARZO DE 2021, mediante el cual adjudicaron TREINTA Y DOS (32)
codigos requeridos mediante la LICITACION PUBLICA 2G21000020 denominada
“CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE ALIMENTACION PARA PACIENTES Y
PERSONAL DE LAS UNIDADES MEDICAS APOPA, QUEZALTEPEQUE Y CHALCHUAPA
DEL ISSS".

2. Acuerdo de Consejo Directivo del ISSS namero 2020-2081.NOV., asentado en el acta ndmero
3944 de fecha 23 DE NOVIEMBRE DE 2020, mediante el cual se aprobd [a Base de Licitacién

publica previamente relacionada.
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Por lo cual por medio de este documento convenimos en celebrar el siguiente contrato, cuya
disponibilidad presupuestaria ha sido verificada al inicio del proceso de compra, y que esta

conformado por las siguientes clausulas y condiciones:

PRIMERA. OBJETO Y PRECIO:

La Contratista se obliga para con el Instituto a brindar el servicio de alimentacion para suplir [a

necesidad de alimentacién para pacientes y personal de las Unidades Médicas Apopa,

Quezaltepeque y Chalchuapa del ISSS, todo de conformidad a lo estipulado en la Base de la Licitacidn

Publica antes referida, de acuerdo al detalle siguiente:

. \ MONTGC
e | cobico DESCRIPCION DESCRIPCIGN UM | CANTIDAD | TIPO DE PAIS DE CANTIDAD PRECIO TOTAL
SEGUN CARTEL COMERCIAL " I SOLICITADA | CFERTA | ORIGEN | CONTRATADA | UNITARIO
HASTA POR
DESAYUNG PARA | DESAYUNO FARA
PACIENTE PACIENTE EL
11121002405 | o oemeo UM DIABETICO -UM ciu 417 PRINCIPAL [ o o on 417 $3.2000 $1,334.40
APCPA APOPA
ALMUERZO PARA | ALMUERZO PARA
PACIENTE PACIENTE EL
2 | 121002406 | |0 oeten DIABETICO -UM Cru 417 PRINCIPAL | o oo 417 $4.3000 §1.793.10
APOPA APOPA
CENA PARA CENA PARA
PACIENTE PACIENTE EL
3 [ 121002408 | L cam o im DIARETICO-UM C/u 417 PRINCIPAL | o\ o 447 $3.2500 $1,355.25
APCPA AROPA
iifg I\'{El;.!ltl{g ggi”‘ DESAYUNO PARA
INDICACION DE PACIENTE CON EL
4 | 121002409 BIETA INDICACION DE CAJ 417 PRINCIPAL | 0/ \abon 417 $3.2000 $1,334.40
TERAPEUTICA - DIETA TERAPEUTICA
UM APOPA - UM APCPA
ALMUERZC PARA | ALMUERZC PARA
PACIENTE CON PACIENTE CON
INDICACION DE INDICACION DE EL
5 | 121002410 BIETA GIETA (o]0} 417 PRINCIPAL SALVADOR 417 $4.5000 $1,B76.50
TERAPEUTICA- TERAPEUTICA-UM
UM APQPA APCPA
CENA PARA CENA PARA
PACIENTE CCN
INDICACION DE PACIENTE CON EL
6 | 121002411 DIETA INDICACION DE c/u 417 PRINCIPAL | o\ ot 417 $2.2500 $1,355.25
. DIiETA TERAPEUTICA
TERAPEUTICA - UM APGPA
UM APOFA
DESAYUNO PARA 1 hecavuNo PARA
PACIENTE CON PACIENTE CON
7 | 121002417 | !NDICACION GE INDICACION DE ci 833 PRINCIPAL EL 833 $3.5000 $2,915.50
DIETANORMALO | o ORMAL O SALVADOR
CORRIENTE - UM
APOPA CORRIENTE - UM
ALMUERZD ALMUERZO
PACIENTE CCN PACIENTE CON
INDICACION DE INDICACIGN DE EL
8 | 121002413 | o comato | oIETANORMALD | OV 833 PRINCIPAL | oy yar oo 833 $3.5000 $3,248.70
CORRIENTE - UM | CORRIENTE - UM
APOPA APCPA

.
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CENA ggﬁ'ENTE CENA PACIENTE
INDICACION DE CON INDICACION EL
9 | 121002414 DEDIETANORMAL | C/U 833 PRINCIPAL 833 $3.5000 $2,915.50
DIETA NORMAL O SALVADOR
O CORRIENTE - UM
CORRIENTE - UM APOBA
APCPA
DIETA REGIMEN |
PARA PACIENTE DIETA REGIMEN |
DE PECIATRIA PARA PACIENTE DE
10§ 121002415 | CON EDAD DE PEDIATRIA CON Ccru 417 PRINCIPAL SALV!;:PI\-D ar 417 $2.8000 $1.209.30
ENTREGY S EDAD DEENTREGY
MESES-UM 9 MESES-UM APOPA
APOPA
PIETAREGIMEN Il | 1y ey mecimen i
PARA PACIENTE
] PARA PACIENTE DE
PE PEDIATR]A PEDIATRIA CON EL
11 § 121002416 | CONEDAD GE C/u 417 PRINCIPAL 417 $2.9000 $1.209.30
EDAD DE MASDE 9 SALVADOR
MAS DE 9 HASTA
12 MESES-UM HASTA 12 MESES-
APOPA UM APOPA
Sggfbgi DIETA DE LIGUIDOS
COMPLETOS PARA EL
12 | 121002417 COMPLETOS ci 167 PRINCIPAL 167 $2.9000 548430
PACIENTE-UM SALVADOR
PARA PACIENTE- APOPA
UM APOPA
DIETA DE DIETA DE LIQUIDOS
LIQUIDOS CLAROS PARA EL
13 | 121002418 i CLARGS PARA or V] 167 PRINCIPAL 167 $2.9000 $484.30
PACIENTE -UM PACIENTE -UM SALVADOR
APOPA APOPA
DIETAD I
LEOUIDOES DIETA DE LIQUIDOS
COMPLETOS COMPLETDS PARA 6L
14 | 123002418 PACIENTE (o131} 167 PRINCIPAL 167 $2.7000 $450.90
PARA PACIENTE PEDIATRICO-UM SALVADOR
PEDIATRICO-UM APGPA
APCPA
CELERT gsL;?'E DIETA LIQ. CLAROS i
15 | 121002420 PEDIAT ~UM PTE. iepcc))li.-um c/uU 167 PRINCIPAL { /o oor 167 $2.7000 $450.90
APOPA
Di?;g:?;;; A1 DESAYUNO PARA
PEDIATRIA CON PACIENTE DE
16 | 121002421 | EDAD DEMASDE | FEOATRIACON 1 250 PRINCIEAL EL 250 $3.2500 $612.50
12 MESES tasTa | EDAP DE MAS DE 12 SALVADOR
6 AROS-UM MESES HASTA 6
APOPA ANOS-UM APOPA
AL&%ESNZSEP;;A ALMUERZO PARA
PEDIATRIA CON PACIENTE DE
17 | 121002422 | EDAD DE MAS DE PEDIATRIA CON c/u 250 PRINCIPAL EL 250 $3.5000 $875.00
EDAD DE MAS DE 12 SALVADOR
12 MESES HASTA
& ARIOS-UM MESES HASTA 6
APOPA AROS-UM APOPA
CENA PARA CENA PARA
PACIENTE DE PACIENTE DE
PEDIATRIA CON PEDIATRIA CON L
18 | 121002423 | [ e MAS 12 EDAD DE MAS 12 Cid 250 PRINCIPAL | 0 o om 250 $3.2000 $800.00
MESES HASTA & MESES HASTA 6
ANOQS-UM APOPA | ANOS-UM APCPA
D
ESAYUNO PARA | 1 caYUNO PARA
PACIENTE DE PACIENTE DE
PEDIATRIA CON PEDIATRIA CON EL
19 | 121002424 ED.;E; 2;:;:»}’; DE | coap pEMaspe s | ©7Y 333 PRINCIPAL | o0/ nnon 333 $3.2500 $1,082.25
. HASTA 12 ANOS-UM
ANOS- UM APOPA
APOPA
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A"::\Léf?s;’;;f“ ALMUERZG PARA
) PACIENTE DE
PEDIATRIA CON PEDIATRIA CON EL
20 | 121002425 ED.‘;EL gsE‘Tr::Alsz OE | soappEmaspEs | Y 333 PRINCIPAL | o0 \iton 333 $3.5000 $1,165.50
g HASTA 12 AROS-UM
AROS- UM APOPA
APOPA
CENA PARA CENA PARA
PACIENTE DE PACIENTE DE
PEDIATRIA CON PEDIATRIA CON EL.
2t | 121002426 | oo 0 e | EDaD bE MasoEs | SV 333 PRINCIPAL | o\ A7 o 333 $3.2000 $1,065.60
6 HASTA 12 HASTA 12 ARGS-UM
AROS-UM APOPA APOPA
Dpisc}:\élr{;? gg’:ﬁ DESAYUNO PARA
INCICACION DE PACIENTE CON EL
22 | 121002427 INDICACION DE | Cu 1,500 PRINCIFAL 1,500 $3.5500 $5,325.00
DIETA NORMAL- SALVADOR
un DIETA NORMAL-UM
quezaLtepeque | QUEZALTEREQUE
ALMUERZO PARA | ALMUERZO PARA
PACIENTE CON PACIENTE CON
INDICACION DE INDICACION DE EL
23 | 121002428 | vy vorMAL O | DIETANORMALO | &Y | %900 | PRINCIPAL Y o vanor 4500 $3.8500 | $5925.00
CORRIENTE- UM | CORRIENTE-UM
QUEZALTEPEQUE | QUEZALTEPEQUE
CENA PARA CENA PARA
PACIENTE CON PACIENTE CCN
INDICACION DE INDICACION DE EL
241121002429 | 1s NORMAL O | DIETANORMALQ | /U 1 1500 | PRINCIPAL | o aboR 1300 §35500 | 8532500
CORRIENTE -UM | CORRIENTE -UM
QUEZALTEPEQUE | QUEZALTEPEQUE
DESAYUNO PARA
PACIENTE CON DESAYUNO FARA
. PACIENTE CON
INDICACIONDE o cacioN DE e
25 | 121002430 DIETA DIETA cfu 600 PRINCIPAL SALVADOR 00 $3.2500 $1,950.00
TERAPE‘;T'CA" TERAPEUTICA--UM
QUEZALTEPEQUE | GUEZALTEPEQUE
A;:'g;ﬁi? gg:q ALMUERZO PARA
. PACIENTE CON
INDICACION DE INDICACION DE EL
26 | 121002431 DIETA DIETA c/u 600 PRINCIPAL SALVADOR GO0 54,5500 $2,730.00
TERAPUE;T'CA' TERAPEUTICA-UM
QuEzALTEPEQUE | QUEZALTEPEQUE
CENA PARA CENA PARA
PACIENTE CON
. PACIENTE CON
INDICACION DE INDICACION DE £L
27 | 122002432 DIETA ciu 600 PRINGIPAL 600 $3,3000 $1,980.00
TERAPEUTICA- DIETA SALVADOR
UM TERAPEUTICA-UM
QUEZALTEPEGUE | QUEZALTEPEQUE
DESAYUNG PARA | DESAYUNO PARA
PACIENTE PACIENTE EL
28 | 121002433 | ot oagEtico-um | 1Y 500 PRINCIPAL | o\ o oo 500 $3.2500 $1.625.00
QUEZALTEPEQUE | QUEZALTEPEQUE
ALMUERZO PARA | ALMUERZO PARA
PACIENTE PACIENTE EL
29 | 121002434 | om0 oiasgTico-um | €V 500 PRINCIPAL | oo om0 500 $4.3500 $2,175.00
QUEZALTEPEQUE | QUEZALTEPEQUE
CENA PARA CENA BARA
PACIENTE PACIENTE EL
30| 121002435 | o operico-um | omeemicoum | Y 500 PRINCIPAL | <o\ vaDOR 500 $3.3000 |  $1650.00
QUEZALTEPEQUE | QUEZALTEPEQUE
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DIETA PARA DIETA PARA
LauIbos LiQUIDOS CLAROS EL
31121002436 | CLAROSPARA | .o o o o0 o | CIU 100 PRINCIPAL | o\ oo 100 $2.9500 $295.00
PACIENTEUM | UEzALTEPEQUE
QUEZALTEPEQUE
DIETA PARA DIETA PARA
LiquIDos .
COMPLETOS HAubos EL
32 | 121002437 COMPLETOS PARA | C/U 100 PRINCIPAL 100 $2.9500 $295.00
PARA PACIENTE- SALVADOR
UM PACIENTE-UM
QuEzaLTEPEQUE | CUEZALTEPEGUE
MONTO TOTAL QUE INCLUYE EL IMPUESTO A LA TRANSFERENCIA DE BIENES MUEBLES | o o o
Y A LA PRESTACION DE SERVICIOS, HASTA POR: o

El

monto total del presente contrato es hasta por la cantidad de CINCUENTA Y SIETE MIL

CUATROCIENTOS NOVENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
CON CUARENTA Y CINCO CENTAVOS DE DOLAR, el cual incluye el Impuesto a la Transferencia

de

Bienes Muebles y a la Prestacién de Servicios.

SEGUNDA. CONTRATO.

1.

VIGENCIA DEL CONTRATO. El contrato estara vigente por trece (13) meses contados a partir de
su firma, es decir, desde la presente fecha hasta el dia diecisiete de abril de dos mil veintidos. De
conformidad con el Art. 92 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion
Pdblica, el presente coniratc cesara en sus efectos hasta que se haya cumplido las dos (02)
condiciones que senala dicha disposicién legal, es decir, hasta que expire el plazo pactado para
su ejecucidn y ademds se hayan cumplido las obligaciones conifractuales. Se entenderan
cumplidas las obligaciones contractuales de parte de la Contratista, cuando ésta las haya realizado
satisfactoriamente de acuerdo a los términos del presente contrato y la Base de la Licitacién en

referencia.

. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO. Fl plazo de ejecucion de servicio sera de diez (10)

meses contados & partir de |la fecha detallada en la Orden de Inicio.

. ORDEN DE INICIO. La Crden de Inicio sera emitida por el Administrador del Contrato dentro de

los diez (10) dfas habiles siguientes a la firma del presente contrato.

TERCERA. ADMINISTRACION.

1.

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. Los Administradores del Contrato seran los detallados en
el Anexo del Acuerdo nimero 2020-2081.NOV., de fecha 23 de noviembre de 2020 contenido en
el acta nimero 3944 o quienes los sustituyan, ya sea de forma interina o permanentemente, en el
cargo en que se desempefian. Los Administradores del Contrato seran los encargados de |la
recepcion del producto/servicio, asi como seran los responsables de verificar el cumplimiento de

las obligaciones contractuales, conforme al Art. 82 Bis de la LACAP, ademas de las atribuciones



CONTRATO NUMERO G-027/2021 NEGOCIOS CAMYRAM, 5.A. DE C.V.
LICITACION PUBLICA 261000020 INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL

que se indican en el Art. 74 del Reglamento de [a LACAP, debiendo notificar por escrito a la

Contratista del incumplimiento observado; en caso que la Contratista no haya atendido dicha

notificacién, el Administrador del Contrato deberd informar al Departamento de Contratos y

Proveedores-UACI, anexando la documentacidn de respaldo juntamente con el informe

correspondiente, para que se haga del conocimiento al titular dichos incumplimientos de

conformidad a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica y su

Reglamenio, En los casos de falla de calidad, el Administrador del Contraio también debera

notificar al Departamento de Aseguramiento de la Calidad de Bienes e Insumos (DACABI).

2. SISTEMA DE SUPERVISION.

2.1. La Supervision del servicio y distribucién de las raciones alimenticias sera ejercida por el {la)
Nutricionista y/o Dietista o Enfermera del servicio. En periodos de asueto y vacaciones, sera
el personal de Enfermerfa de cada servicio. El ISSS realizaré visita de campo, a la planta de
produccién las veces que sean necesarias, sin previo aviso; para tal efecto sera la
Nutrictonista o Dietista, el Epidemidlogo, la Jefatura de Enfermeria, Administrador del Centro
de Atencién, u otro personal que los Administradores del Contrato consideren adecuado
para la Supervision de dicha visita, pasteriormente se emitira informe a [a Direccidn del
Centro de Atencion.

2.2. Los resultados negativos de las Supervisiones realizadas de acuerdo con el numeral 4.2.34
de la Base de Licitacidn en referencia seran notificados al Departamento de Contratos y
Proveedores de la UACI, en el caso que la contratista no haya resuelto satisfactoriamente
por medio de la gestion local, para que dicho Departamento aplique las sanciones legales
correspondientes, por incumplimiento del presente contrato.

2.3. ElSistema de solicitud de las raciones para paciente a servir se realizara a fravés de original
y copia de la requisicion de dietas y vales de consumo solicitado por el servicio atendido, [a
cual debera ser firmada en cada tiempeo de comida por Enfermeria. Y para personal se hara
a través del Informe Detalle Diario de Dietas a Servir.

2.4. El Sistema de Control de las raciones servidas lo realizara la Nutricionista y/o Dietista o

Enfermera del servicio.

CUARTA: OBLIGACIONES.
1. OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA:

La Contratista por medio del presente instrumento declara que ha examinado y comprendido los

términos y condiciones descritos en los Términos de Referencia del presente proceso de compra; por

lo que se sujeta a lo dispuesto en éstos, y se obliga a dar cumplimiento a cada una de las obligaciones

&
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contenidas en dicho documento, aun cuando éstas no se encuentren detalladas en el presente

instrumento. Asi mismo, manifiesta que comprende y se compromete a dar cumplimiento a todas las

obligaciones que se detallan a continuacién:
1.1. GENERALES.

1.1.1.

1.1.2.

1.1.4.

El personal contratado por la Contratista debe haber recibido Curso sobre Manipulacion
de Alimentos, Manejo de Desechos Sdlidos, presentando Constancia Certificada por el
1S5S o el Ministerio de Salud y mantenerse dentro de un Programa de Capacitacién
constante, que ayude a un mejor desempefio de los mismos, en todo aspecto relacionado
al servicio que brinda la contratista (manipulacién y manejo de alimentos, tipos de dietas,
relaciones humanas, seguridad ocupacional, etc.). La Contratista debera presentar al
Administrador del Contrato documento en el cual detalle que dicha capacitacién no
exceda el afo de haber sido recibida.

La contratista debera presentar al inicio del presente contrato copia de Examen General
de Heces del personal manipulador de alimentos que se encuentren designados en cada
Centro de Atencién. Esto también aplicara para los empleados gue ingresen durante la
vigencia del presente confrato. A los seis (6) meses se repetird el examen debiendo ser

presentado nuevamente a los Administradores del Contrato.

3. ElI'lSSS por medio del Departamento Aseguramiento de |la Calidad de Bienes e Insumos

(DACABI) u otro que la Direccion General designe, durante el proceso de ejecucion del
presente contrato debera realizar analisis microbiologicos mediante muestreo al azar,
para lo cual la contratista debera proporcionar las muestras que le sean requeridas.
Debera cumplir con las Normas de Higiene y Manipulacién de Alimentos al prepararlos,
servirlos y distribuirlos para cada alimento en particular, de acuerdo con las Reglas de
Oro de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) para la preparacion higiénica de los
alimentos, segin Anexo denominado NORMAS DE ORGANIZACION MUNDIAL DE
SALUD O.M.S. de la Base de Licitacidn en referencia.

. El personal de Supervisién debera presentarse con su respeciiva gabacha blanca y el

personal operativo debera presentarse debidamente uniformado con delantal o gabacha,
cumpliende con las Normas de Higiene personal, redecilla o gorro, mascariila, gafas o
caretas guantes, zapatos bajos y cerrados. Asi mismo no deberan portar anillos, alhajas,
y las ufias deben mantenerse recortadas, limpias y sin pintura, lo que sera supervisado
por la Licenciada en Nutricion, y en ausencia de ellas, sera la Enfermera Jefe del Servicio
o el Administrador del Centro de Atencion solicitante. El personal citado portara en un

lugar visible su carné de identificacion.
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1.1.6.

1.1.7.

1.1.9.

1.1.10.

1.1.11.

1.1.12.

1.1.13.

No deberd mantener laborando a empleados que presenten enfermedades
infectocontagiosas tales como: Conjuntivilis, diarreas, enfermedades respiratorias,
infecciones en la piel y otras similares.

Debera colocar carteles en los lugares donde permanezcan los trabajadores dentro de las
instalaciones de cada Centro de Atencion, que recibe el servicio y en las instalaciones de
la contratista, que indique la practica de Normas Higiénicas como el lavado de manos,
manipulacion de desechos crganicos, efc., y otras recomendaciones gue fomenten la

practica de habitos higiénicos esenciales a la salud de los trabajadores.

. Mantener y gjecutar un Programa permanente de erradicacion de insectos y roedores en

las instalaciones de la contratista, asi como en las instalaciones del iIS8S8 que le son
asignadas y equipos propios, el cual sera verificado a través de un documento escrito
{Bitacora) durante la vigencia del presente contrato o cuando el ISSS considere necesario
el cumplimiento del mismo.

La Contratista deberé contar con Licenciados en Nutricion, responsables de supervisar el
proceso de produccidon, servicio y distribucion de alimentos por tiempo de comida
(desayuno, almuerzo y cena), para pacientes y personal de los Centros de Atencion
solicitante segin corresponda. Ademas, se coordinara con la Dietista y/o Nutricionista y/o
Jefe de Enfermeria del servicio del ISSS segun aplique, para controlar la calidad del
servicio proporcionado. Debiendo presentar al Administrador del Contrato, el Namero de
Junta de Vigilancia vigente de la Profesion Médica (JVPM) otorgado por el Consejo
Superior de Salud Pablica, y un plan de supervisidn para cada Centro de Atencion, el cual
a su vez deberd de ser autorizado por los Administradores del Contrato. El Nutricionista
no debera realizar las funciones operativas de servicio.

Es responsabilidad del personal de la contratista proporcionar un trato con calidez y
amabilidad, de manera que refleje esmero en la atencion al paciente y al empleado.

La contratista deberda aceptar que durante los dias festivos y fines de semana los
requerimientos de dietas a servir pueden variar entre 30 6 40% menos respecto a los dias
habiles.

Serd obligacion de la contratista dar a conocer al personal operative y Nutricionista
destacados en cada Centro de Atencion fodas las Obligaciones de la Contratista.

La contratista estaré sujeta a la Supervision por parte de los Centros de Atencién usuarios
del servicio, realizando visitas de campo a la planta de produccion; para tal efecto sera la
Nutricionista o Dietista, el Epidemidlogo, la Jefatura de Enfermeria, Administrador del

Centro de Atencion, u otro personal que los Administradores del Conirato consideren
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1.1.14.

1.1.15.

1.1.16.

1.1.17.

1.1.18.

1.1.19.

1.1.20.

1.1.21.

adecuado para la Supervision de dicha visita, posteriormente se emitira informe a la
Direccion del Centro de Atencion.

Los resultados negativos de las Supervisiones realizadas de acuerdo con el numeral 4.4.2
de la Base de lLicitacion en referencia, seran notificados al Departamento de Contratos y
Proveedores de la UACI, en el caso que la contratista no haya resuelfo satisfactoriamente
por medio de la gestion local, para que dicho Departamento aplique las sanciones legales
correspondientes, por incumplimiento del presente confrato.

La contratista deberd mantener un bajo indice de rotacion del personal, preferentemente
de un 5% a 10% al afo, y |la presencia del personal de Supervision debe ser eficaz y
eficiente. En caso de existir personal nuevo esie debe ser previamente capacitado, para
brindar un servicio de calidad y no desmejorar la atencion al usuario; asi mismo, en caso
de incapacidades, permisos, ausencias u otra eventualidad que se presente, la contratista
debera contar con personal que sustituya los recursos faltantes, los cuales deben de contar
con la experiencia y los conocimientos iguales o superiores a lo solicitado en la Base de
Licitacion en referencia; y hacerlo del conocimiento del Administrador del Contrato.

El personal por parte de la Contratista debera presentarse puntualmente a sus labores, el
cual debera estar sujeto a control de asistencia por medio de Bitacora u otro tipo de control.
La contratista debera estar en la capacidad de contar con un promedio del 20% de raciones
adicionales en cada tiempo de comida, por cualguier incremento de pacientes al momento
de despachar las dietas (ingresos, cambio de prescripcién).

Recoger y retirar de las areas de pacientes hospitalizados los sobrantes, desperdicios de
alimentos y material descartable una hora después de servir cada tiempo de comida. Dicho
retiro de basura se realizara en bolsas negras debidamente rotuladas con el nombre de la
contratista y depositarlos en el area de acopio de basura comidn de cada Centro de
Atencién.

La alimentaciéon a los pacientes y personal debera cumplir con todas las propiedades
organoiépticas (olor, sabor, consistencia, temperatura y presentacién); asi como cumplir
con {os horarios de distribucion de alimentos en cada Centro de Atencion.

Cuando el paciente requiera alimentacion fraccionada, el valor caldrico total de la dieta
debera ser distribuido entre tres (3) a seis (6) raciones diarias.

La Contratista debera de suminisirar las raciones alimenticias de acuerdo con lo
establecido, de lo contrario se nofificara sobre los incumplimientos al Departamento de

Monitoreo de Contratos.
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1.1.22.

1.1.23.

1.1.24.

1.1.25.

1.1.26.

1.1.27.

1.1.28.

1.1.28.

1.1.30.

Los cambics que puedan generarse en los horarios para el servicio de los alimentos se
haran del conocimiento de la contratista con la debida anticipacion.

Durante el desarrollo del servicio, la contratista debe hacer buen uso de las instalaciones
de cada uno de los Centros de Atencidn que atienda, en caso de comprobarse dafios
afribuibles a la confratista, ésta debera responder con los costos de reparacion.

Los costos de los andlisis microbiolégicos que se realicen para la verificacidn de la calidad
e inocuidad de los alimentos, durante la vigencia del presente contrato, serén absorbidos
por la contratista.

Cada vez que venza alguno de los permisos requeridos en el numeral 4.1.1 de las
Obligaciones del Ofertante, de la Base de Licitacién en referencia, |la contratista esta en la
obligacién de renovarlos y entregar fotocopia certificada por Notario u original de los
documentos que respalde la renovacion de los permisos, al Administrador del Centrato.
La Contratista debera elaborar un Informe mensual (original y copia) de raciones
alimenticias servidas y presentarlo al Administrador del Contrato para su verificacion
durante los primeros tres (3) dias habiles del mes siguiente, ademas, debera contener la
firma de la Nutricionista Institucional o Enfermera Jefe, para comprobar que las cantidades
estan correctas y cuadradas con los registros internos del ISSS; la copia quedard en poder
del Director o Administrador y el original sera utilizado por la contratista para el tramite de
pago.

En el caso sea necesario durante la vigencia del presente contrato, la contratista debera
estar en la capacidad y disposicion de atender cambios o modificacicnes a los mends
ciclicos segln la necesidad de cada Centro de Atencidn, lo cual debera hacerse de
conocimiento con la debida anticipacion.

Sin contradecir lo establecido en la Base de Licitacién en referencia, para la provision de
los servicios de alimentacién la contratista debe cumplir, en lo que aplique, los
Lineamientos técnicos para servicios de alimentacién y dietas en hospitales ante la
emergencia por COVID-19, emitidos por el Ministerio de Salud; puede consuliarse en el
Centro Virtual de Documentacion Regulatoria establecidos en el subnumeral 4.2.28 de la
Base de Licitacion en referencia.

La coniratista, cuando se requiera, debe mantener un recurso humano (1) en cada Centro
de Atencidon de 7:00 am a 5:30 pm, dicho recurso debera suplir cualquier necesidad
requerida del servicio.

[.a Contratisia debera presentar un Plan de Trabajo Ordinario, detallando los métodos de

trabajo que utilizara, para la atencién del suministro de raciones alimenticias. EI Plan de
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1.1.31.

Trabajo ordinario debera describir los metodos de trabajo en los gue especifigue los
procedimientos a utilizar para proporcionar el servicio como: ments a ofrecer, ademas
detallar las Normas de Higiene y Seguridad que utiliza para la preparacion y conservacion
de la materia prima de alimentos.

La Contratista debera presentar un Plan de Trabajo Contingencial que implementara ante
eventualidades de caracter natural o provocadas por el hombre, que le impidan brindar el

servicio solicitado.

1.2. SOBRE LAS INSTALACIONES Y LA PRODUCCION DE ALIMENTOS POR LA
CONTRATISTA:

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6,

1.2.7.

1.2.8.

La contratista debera contar durante toda la vigencia del presente confrato, con las
instalaciones adecuadas y con el equipo minimo descrito en el numeral 3.1 de la
EVALUACION DE LA OFERTA TECNICA denominado: INSTALACIONES ADECUADAS
Y EQUIPO MINIMO PARA LA PREPARACION DE ALIMENTOS de la Base de Licitacién
en referencia; con los que debe contar la contratista para ofrecer el servicio.

La contratista debera contar con un filtro purificador de ozono para purificar el agua o
utiiizar agua envasada purificada, para |la elaboracion de bebidas frias en los Centros que
asi lo requieran.

En lo relacionado con la calidad del agua utilizada dentro del proceso de elaboracion de
alimentos la coniratista debera ilevar un control de la medicion de cloro residual de
conformidad con lo establecido por el Ministerio de Salud.

Cumplir con las Normas de Higiene y Manipulacién de Alimentos desde la compra de
materia prima, recepcidn, almacenamiento, preparacion, empaque, distribucion y
transportacién.

Durante la elaboracion y la disiribucion de los alimentos, debe mantener limpio vy
ordenado el equipo y la planta fisica, antes, durante y después de ser utilizada.
Mantener estrictos controles de higiene y manipulacion de alimentos, en las diferentes
etapas del proceso de elaboracion y distribucion de los alimentos.

En las areas altas de las instalaciones del local de la contratista (ventanas, cielo falso,
efc.), debe haber cedazos para evitar el ingreso de vectores; y las losetas deben ser
hermeticas y debidamente instaladas.

La contratista deberé contar con la cantidad adecuada de materia prima & insumos
necesarios para la ejecucion del servicio, garantizando su calidad y evitando el

desabastecimiento.
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1.2.9.

1.2.10.

1.2.11.

1.2.12.

1.2.13.

1.2.14.

1.2.15.

1.2.16.

Debido a la naturaleza de la dieta, la confratista debera proporcionar refresco o jugo

natural preparado con fruta hervida sin excepcién, con agua helada purificada. Se

permitira sustituir la bebida por agua emboteltada purificada de 600 ml —a 700 ml., segun

la necesidad de cada Centro de Atencion.

Contar con depésitos de basura con su respectiva bolsa negra y tapadera dentro de las

instalaciones de la Planta y Centros de Atencion.

Bar cumplimiento a la solicitud de los diferentes tipos de dietas, las cuales seran

detalladas en la Requisicién de Dietas de pacientes de los diferenies servicios de

hospitalizacion.

Sera responsabilidad de la Contratista, la limpieza del area asignada en cada Centro de

Atencidn, para evitar la contaminacidn de los alimentos.

En caso de derramamiento de alimentos en areas diferentes a las de distribucion

(ascensores, parqueocs, pasilios, etc.) se debera notificar inmediatamente al personal

encargado de realizar las labores de limpieza del Centro de Atencidn.

Los productos por utilizar deberan reunir las caracteristicas de éptima calidad desde la

adquisicion de la materia prima hasta la distribucion del plato servido, segin detalle:

1.2.14.1. Que tengan fecha de elaboracién y vencimiento.

1.2.14.2. Con €l registro de Salud (R.D.G.S8.).

1.2.14.3. Los insumos deben estar adecuadamente almacenados.

1.2.14.4. Las frutas y verduras deberan desinfectarse con yodo o hipoclorito de sodig, y
deben de ser adquiridas frescas.

1.2.14.5. Productos lacteos pasteurizados.

1.2.14.6. No utilizar alimentos sobrantes y/o recalentados.

1.2.14.7. Que todo alimento que este en refrigeracion este guardado herméticamente
por separado o envuelto con papel film.

1.2.14.8. Si el alimenio es sacado de su empaque original se debe de agregar la fecha
de elaboracion y vencimiento al depésito hermético.

La Contratista deberd cumplir con la composicidn nutricional y caracteristicas

organolepticas por tipo de dieta requerida en el subnumeral 4.2.26 de la Base de

Licitacidn en referencia.

La contratista debera dar cumplimiento al patréon de menUs y sus especificaciones para

dieta corriente y terapéutica, de acuerdo con lo detallado en el subnumeral 4.2.47 de Ia

Base de Licitacion en referencia.
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1.2.17.

1.2.18.

1.2.19.

1.2.20.

1.2.21.

1.2.22.

1.2.23.

1.2.24.
1.2.25,

1.2.26.

La Distribucion de los Menus Ciclicos (cuatro (4) Semanas) de las Dietas Corrientes,
Terapéuticas y para pacientes diabéticos para el tiempo de Almuerze debera cumplir con
el esquema de plato fuerte establecido en el subnumeral 4.2.48 de la Base de Licitacion
en referencia.

La contratista debera dar cumplimiento a los intercambios para refrigerio nocturno para
personal y refrigerio para pacientes de acuerdo con ias especificaciones establecidas en
el subnumeral 4.2.49 de la Base de Licitacion en referencia.

Las DIETAS TERAPEUTICAS podrdn ser las siguientes: blanda, hiposédica,
hipoproteica, hiperproteica, hipocalorica, hipercalérica, hipokalemica, hiperkalemica, alta
o baja en fibra (residuos), sin grasa, alta en grasa, sin lactesa, mecanicamente suave (en
trozos pequefios, picada, triturada o desmenuzada), baja en purinas, sin irritantes, purés,
asfringentes, hipo alergénicas, libres de giuten y otras.

En el caso de los pacientes con dietas individualizadas que por su misma condicién
fisiopatolégica no toleren 1a dieta que se les sirva, la contratista debera en el caso que &l
ISSS lo solicite, realizar los cambios al ment establecido. En este caso el ISSS informara
a la contratista con anticipacion del caso.

La dieta del paciente con diabetes debera servirse de acuerde con la cantidad de calorias
diarias indicadas por el médico tratante para lo cual se adjunta distribucidn nutricional y
caldricas, y patrén de menu de 1,700 calorias para una poblacién estédndar. Aunque la
cantidad de calorias podrd variar de acuerdo con las necesidades especificas del
paciente.

En relacion al servicio de alimentacion para personal, el ISSS podra, si asi lo considera
necesario, disminuir la cantidad de calorias de 2,200 a 1,700 diarias, en el caso que se
desee solicitar un mend de desayuno, almuerzo o cena para el personal con diagnéstico
de diabetes mellitus.

La Nuiricionista y/o Dietista, podra rechazar alimentos que no cumplan con las
propiedades organolépticas y debera ser sustituido inmediatamente por otre alimento con
similar composicion nutricional.

El ISSS pagard tnicamente por plato servido (pacientes y personal).

Con relacion al numeral 4.1.8 de la Base de Licitacion en referencia la contratista debera
cumplir las especificaciones y los patrones de Mends establecido.

El transporte de la alimentacién debera realizarse a fravés de un vehiculo de transporte

cerrado y adecuado para trasladar las raciones alimenticias en forma total para cada
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tiempo de comida al Centro de Atencién (minimo un (1) vehiculo para cada Centro de

Atencidn).

1.2.27. Para la distribucion interna de los alimentos la contratista debera utilizar depdsitos de

material desechable térmico con compartimiento y vaso desechable (ambos con
tapadera), de conformidad al numeral 4.1.3 de las OBLIGACIONES DEL QFERTANTE

de la Base de Licitacion en referencia.

1.3. SOBRE LA ENTREGA DE ALIMENTOS Y RETIRO DE DESPERDICIOS.

1.3.1.

1.3.2.
1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.

1.3.8.

La Contratista debera cumplir con el horario de servicio de alimentacién establecido en
el subnumeral 4.2.59 de ia Base de Licitacion en referencia.

No se serviran alimentos o preparaciones recalentadas y/o sobrantes.

Los desechos o desperdicios de alimentos procedentes de la Planta de Produccion
deberan manejarse adecuadamente, segln indicaciones de las autoridades sanitarias
del Ministerio de Salud y segin Norma de Manejo Adecuado de Desechos Comunes
establecida por el ISSS, conforme al Anexo denominado NORMA DE MANEJO
ADECUADO DE DESECHOS COMUNES ESTABLECIDA POR EL ISSS de la Base de
Licitacion en referencia.

El personal encargado de la distribucién de los alimentos a pacientes debera permanecer
como minimo media hora después del horario estipulado en cada tiempo de comida para
solventar cualquier reclamo sobre el servicic por parte de los usuarios o adicién de dietas.
En este apartado se exceptla la cena para todos Centros.

El perscnal que brinde el servicio de distribucion de los alimentos debera ser facilitado
por la contratista, el ISSS por su parte, proporcionara un espacio fisico dentro de las
instalaciones de cada Centro de Atencidn, para que la contratista coordine la distribucidn
de las raciones alimenticias al paciente y al personal. El espacio fisico dependera de Ia
disposicién misma de cada uno de los Centros de Atencion.

l.a contratista debe suministrar bandejas (tipo azafate) para el personal segln necesidad
del centro de atencidn y en caso de deterioro, debera sustituirlas.

Retirar las solicitudes de requisicidn de dietas de ios Centros de Atencién, en los horarios
establecidos en el subnumeral 4.2.65 de |la Base de Licitacion en referencia.

En la Base de Licitacién en referencia se incluye: valor caldrico total, distribucién de
macronutrientes, distribucion caldrica por tiempo de comida, patrén de Mend, Patron de
refrigeric para paciente y personal, los cuales han sido considerados al momento de
ofertar y se requiere gue el servicio se apegue a lo detallado en el presente documento.

El ISSS se reserva el derecho de realizar cambios a los menus presentados por la
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1.4.

1.5

1.3.9.

contratista; de acuerdo con las necesidades de cada Centro de Atencion, durante la
vigencia del presente Contrato; para lo cual se hara del conocimiento anticipado de la
contratista y dichos cambios mantendran la composicién nutricional establecida.

La distribucion de los alimentos debera ser para el caso de los empleados del ISSS en el
lugar que la Adminisiracién de cada Centro de Atencién solicitante requiera y debera
contar con el personal necesario para brindar la alimentacion tanto para pacientes como
para personal descritos en el numeral 4.1.6 de las Obligacienes de] Ofertante de la Base

de Licitacion en referencia.

RECEPCION DEL SERVICIO A SATISFACCION. La recepcion del servicio contratado se

efectuara de conformidad con las condiciones que se detallan a continuacion:

1.4.1.

1.4.2.

14.3.

1.4.4.

E! responsable de la recepcion del servicio sera el Nutricionista y/o Dietista, o Enfermera
dei servicio de cada Centro de Atencidn, al que se le brinda el servicio quien firmara de
recibido a satisfaccién. Debiendo informar por escrito cualquier irregularidad al
Administrador del Centro de Atencion,

Presentacion de factura con nombre, firma y sello del Administrador del Contrato vy de la
confratista, consignandc Nombres, Firmas y Selios de recibide por y entregado por,
debiendo facturar al finalizar el mes la sumatoria de fodas las entregas parciales.

El documento que acredita la recepcion del servicio por parte del ISSS es el Acta de
Recepcién, consignando Nombres, Firmas y Sellos de recibido poer y entregado por.
Para emisién y firma de las Actas de Recepcion es necesario que el servicio contratado

se encuentre completamente recibido.

REDISTRIBUCION Y TRANSFERENCIA DE SALDOS ENTRE CODIGOS.

1.5.1.

1.5.2.

Cuando la transferencia de saldo entre cddigos comesponda a cédigos de una misma
Dependencia o usuario se le denominara redistribucién, vy bastara que el Administrador
del Contrato notifiqgue a [a contratista y al Departamenio de Contratos y Proveedores de
UACI, para que esta Ultima Dependencia proceda a efectuar las respectivas
madificaciones en el Sistema Informatico del ISSS.

Podran realizarse transferencias de los saldos entre los cddigos contratados sin
necesidad de modificar el presente contrato, inclusive cuando los cédigos perfenezcan a
distintas Dependencias del ISSS, siempre que no se altere el precio unitario, ni el monto
total contratado. Para tal efecto la Dependencia que necesita el traslado de saldo debera
solicitario por escrito a otra Dependencia del ISSS, ésta Ultima debera autorizarlo por
escrito. Una vez auforizada [a transferencia, la Dependencia sclicitante debera notificar

a la contratistia y al Departamento de Contratos y Proveedores de UACI. Para efectos de
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1.5.3.

pago, facturara el Centro de Atencidn gque recibe las dietas o el monto econdmico
correspondiente.

Es responsabilidad del Administrador del Contrato llevar el registro de las transferencias
ejecutadas y la actualizacién de los saldos de los cédigos, para evitar que se sobrepase
el monto contratado. El Acta de Recepcion deberd de ser firmada por la Dependencia

que recibid Ia redistribucion o transferencia.

1.6. DEBERES Y DERECHOS DE LOS PACIENTES Y PRESTADORES DE SERVICIOS DE

SALUD. La contratista sera responsable de las acciones de sus empleados, que vulneren los

Derechos y Deberes de los derechohabientes del I1SSS que atiendan, de conformidad a lo

regulado en el Arf. 35 de la Ley de Deberes y Derechos de los pacientes y prestadores de

servicios de salud.

2.1.

22.

2.3.

24.

2.5,

2.6.

OBLIGACIONES DEL ISSS.

Proporcionara un espacio fisico adecuado dentro de las instalaciones de cada Centro de
Atencion, para que la contratista coordine la distribucion de las raciones alimenticias a
los pacientes y personal. El espacio fisico dependera de la disposicion misma de cada
unc de los Centros de Afencion.

Solicitara a la contratista, original de Examen General de Heces de salud del personal
manipulader de alimentos, lo cual se hara al inicio del presente confrato y a los seis (6)
meses posteriores.

Para un mejor control sobre el servicio prestado (cantidad de raciones servidas), se
utilizaran los siguientes métodos; para el caso de las raciones a los pacientes, a través
de hojas de requisicion de dieta y vales de consumo, para los empleados por medio de
la tarjeta de alimentacion, badge y hoja o libro de control de raciones servidas, en casos
excepcionales se podra uiilizar vales, que estara ubicado en el comedor de empleados o
el area que haya sido asignada para ello.

El Administrador del Contrato deberé elaborar el Resumen Mensual, el cual servira para
cotejar los datos que presente la contratista, este informe debera ser anexado a la factura
para efecios de pago.

Reportar o solicitar el cambio de perscnal que presente algin fipo de conducta
inapropiada.

Como complemento a lo anterior, el Administrador del Contrato, usuario del servicio, se
reunira cada vez que sea necesario con la contratista, a efecto de evaluar el cumplimiento

de lo establecido en las condiciones del presente contrato.
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2.7. Para aquellos casos de medidas de aislamientos indicadas por los Médicos, el personal
de enfermeria del ISSS repartira directamente las raciones alimenticias servidas por la
contratista.

2.8.  Conrelacion al numeral 4.1.10 que se encuentra en las Obligaciones del Ofertante de Ja
Base de Licitacién en referencia, el costo de las pruebas microbioldgicas correra por
cuenta del [SSS.

2.9.  En caso de variacion de las dietas en fines de semana y dias festivos, el ISSS autorizara

a la contratista disminuir al recurso humano previa solicitud recibida de la contratista.

QUINTA. ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD INSTITUCIONAL:
El ISSS por medio del Departamento Aseguramiento de la Calidad de Bienes e Insumos (DACABI) u

otro que ta Direccion General designe, realizara analisis microbiolégico a los alimentos terminados,
tomando como parametro de referencia el reglamento RTCA 67.04.50:08(20-03-09), por lo menos
dos {2) veces por Centro de Atencidn al que se le brinde el servicio, durante la vigencia del presente
contrato. Los costos de los analisis microbiologicos que se realicen para la verificacion de la calidad
e inocuidad de los alimentos, durante la vigencia del presente contrato, seran absorbidos por la
contratista. DACABI, remitird informe al Administrador del Contrato del Centro de Atencién usuario
del servicio y al Departamenio de Contratos y Proveedores de la UACI. DACABI realizara dichos
muestreos en la Planta de Produccién y Dependencia a la que brinde el servicio, sin previo aviso
durante [a vigencia del presente contrato; para tal efecto se hara presente a las instalaciones un (1)
Técnico de Aseguramiento de Calidad ISSS en compaiiia de la persona que tomara las muestras

asignado por el Laboratorio Contratado por el ISSS.

SEXTA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO:

Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones contraidas en viriud de este contrato, la

Contratista debera presentar a satisfaccion del Instituto, una Garantia de Cumplimiento de Contrato,
por un monto equivalente al 10% sobre el valor del presente contrato, la que debera estara vigente
por trece (13) meses a partir de la suscripcién del contrato. En aplicacion del Art. 31 inciso tercero y
Art. 32 inciso tercero de la LACAP la vigencia de esta Garantia deberd estar redactada de la siguiente
forma: La presente Garantia de Cumplimiento de Contrato, estara vigente por trece (13) meses a
partir de la suscripcion del contrato No. G-027/2021. Cualquier otra disposiciéon contenida en la
presente garantia que afecte la vigencia anteriormente descrita sera nula sin que dicha nulidad afecte

otras clausulas del presente contrato de fianza.
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1. PLAZO DE PRESENTACION. Dicha Garantia debera ser presentada en el Departamento de
Contratos y Proveedores de la UACI, dentro del términc de quince {15) dias habiles contados a
partir del dia siguiente de la recepcidn de la copia del presente contrato legalizado. Si no existiere
ningun reclamo por parte del Instifute en relacion a la ejecucion del presente contrato, ésta
Garantia sera devuelta a la contratista, una vez cumplidas las obligaciones garantizadas y vencido
el plazo, la UACI devolvera los documentos que amparen la garantia, en un plazo no mayor de
veinte (20) dias habiles.

2. ESPECIES. Se aceptara como Garantia de Cumplimiento de Contrato:

2.1. Fianza emitida por Banco, Aseguradora o Afianzadora debidamente autorizada por la
Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador;

2.2. Certificado de Depdsito a favor del ISSS emitido por instituciones debidamente registrados y
avalados por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador, cuyos documentos

quedaran en poder del Instituto.

SEPTIMA. GARANTIA DE BUENA INVERSION DE ANTICIPO.

| a contratista otorga a favor del ISSS, una Garantia de Buena Inversién de Anticipo, para garantizar

que la confratista aplicara efectivamente los recursos asignados para brindar los servicios de
alimentacién, que debera detallar en el Plan de Utilizacion del Anticipo. La cuantia de esta Garantia
sera por un valor equivalente al cien por ciento (100%) del anticipo concedido, el cual no podra ser
mayor al treinta por ciento (30%) del monto del presente conirato, el cual, de conformidad a la Ley,
podra el Instituto verificar el uso correcto del mismo. Esta garaniia estara vigente hasta quedar
fotalmente pagado o compensado el anticipo, de conformidad a la forma de pago establecida en el
presente contrato. En aplicacién del Art. 31 inciso tercero y Art. 32 inciso fercero de la LACAP la
vigencia de esta Garantia debera estar redactada de la siguiente forma: "La presenie Garantia de
Buena Inversiobn de Anticipo estara vigente hasta quedar totalmente pagado o compensado el
anticipo. Cualquier otra disposicion contenida en la presente Garantia gque afecte la vigencia
anteriormente descrita se tendra por no escrifa, sin que ello afecte las otras clausulas del presente
contrato de fianza”
1. PLAZO DE PRESENTACION. La presentacion de esta Garantia es un requisito para la entrega
del anticipo, por lo que debera ser presentada antes de recibirlo, en el Departamento de Coniratos
y Proveedores de la UACI. Esta garantia sera devuelta a la contratista previa verificacion gue el
anticipo ha sido amortizade en su totalidad y a solicitud escrita de la contratista, previa aprobacion
del Administrador del Contrato. En caso de que el ISSS verificare o comprobare €l mal o indebido

uso de todo o parte del anticipo, se hara efectiva la Garantia de Buena [nversion de Anticipo.
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2. ESPECIES. Se aceptara come Garantia de Buena Inversion de Anticipo:
2.1, Fianza emitida por Bancos, Aseguradoras, Afianzadoras o de instituciones debidamente

registradas y avaladas por [a Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador.

OCTAVA. FORMA Y TRAMITE DE PAGO:
La Contratista autoriza expresamente al Instituto para que le descuente de cualquier pago pendiente

todos aquellos montos que le adeude al ISSS, ya sea que se originen en €l presente contrato o

cualquier otra obligacion, siempre que el adeudo sea liquido y se encuentre en firme.

1. ANTICIPO.
£l ISSS podra conceder un anticipo, a solicitud de la contratista al inicio de sus labores, por el
porcentaje maximo del treinta por ciento (30%) del valor total del contrato establecido, el cual se
otorgara a la contratista que presente Acreditaciéon de estar clasificadas como micro o pequena
empresa; el cual deberd someter a la aprobacién por parte del Administrador del Contrato. Para
ello, la Contratista presentara al Administrador del Contrato, juntamente con su solicitud de
anticipo, un Plan de Ulilizacion del Andicipo, el cual debera contener el detalle de su ufilizacion,
cantidades, montos y fechas de utilizacién, obligandose la Contratista a cumplir dicho Plan. El
ISSS, en caso de ser procedente, entregara la respectiva Autorizacion y, tras la entrega de la
Garantia de Buena Inversién de Anticipo, el ISSS erogara este anticipo a la Contratista, a través
de la Seccidén Tramite de Pagoe del Departamento de Tesoreria, toda vez que éste haya presentado
ta solicitud, acompanada de los documentos siguientes, en original y dos (2) copias: a) Plan de
Utilizacion del Anticipo; y b) Programa de Trabajo actualizado segin aplique. EI Administrador del
Contrato verificara el uso correcto del anticipo confarme al plan de ufilizacion del mismo; ademas,
es importante mencionar que el Adminisirador del Contrato cuenta con la atribucién de ia
fiscalizacion de utilizacién del anticipo, tal como se encuentra descrito en el Articulo 74, literal b)
del Reglamento de la LACAP. Luego de la aprobacion de estos documentos, la Contratista debera
presentarlos en la Seccidn de Tramite de Pago del Departamento de Tesoreria, o en el lugar que
la Unidad Financiera Institucional lo autorice. Para darse el otorgamiento del anticipo debe haberse
recibido a satisfaccion la Garantia de Cumplimiento de Contrato y la Garantia de Buena Inversion
de Anticipo. El anticipo otorgado se amortizara totalmente en el page a la Contratista por les
servicios recibidos a satisfaccién del ISSS, compensandolo con el monto resultante de multiplicar
el valor de la entrega por el porcentaje concedido para el concepto del célculo del anticipo. De
conformidad a lo establecido en el Art. 40 del Reglamento de la LACAP.
1.1. DOCUMENTACION DE RESPALDO DEL ANTICIPO.
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1.1.1. Factura duplicado cliente con {VA incluido, Debera contener la informacion siguiente:
nombre y nimero de Licitacién en referencia, nimero del presente contrato, lo que
comprende lo facturado, monto de amoriizacion de anticipo (en caso de que lo
hubiere y segun aplique). La factura debera estar firmada y sellada por el
Administrador del Contrato.

1.1.2. Plan de Utilizacién de Anticipo, en originai, firmado y seliado por la Contratisia; el
cual debera ser firmado y sellado por el Administrador de! Contrato.

2. FORMA DE PAGO.

2.1. La condicion de pago sera a treinta (30) dias a partir de la emision del quedan.

2.2. Siaplica anticipo: Se entregara a la contratista un anticipo del treinta por ciento (30%) del
monto del presente contrato, o paor el porcentaje concedido para su concepto, de acuerdeo
con lo establecido en [a Base de Licitacion en referencia, y se cancelara el resto del monto
del presente contrato conforme el plazo y condicion antes descritos en el numeral 9.2.1 de
la Base de Licitacion en referencia.

3. MODALIDAD. PAGO ELECTRONICO CON ABONO A CUENTA. El ISSS ha contratado con
Banco Cuscatlan S.A, Banco Davivienda Salvadorerio, S.A. y Banco Agricola, S.A., la modalidad
de pago con abono a cuenta, para la cual la Contratista deberéd proporcionar su nlimero de cuenta
al que se efectuaran los abonos, debiendo ser un nimero Unico de cuenta por Contratista
independieniemente del nimero de contratos que firme con la institucion.

4. DOCUMENTACION DE RESPALDO. Para que el ISSS haga efectivo el pago, a Contratista
debera adjuntar:

4.1. Factura duplicado cliente con IVA incluido. Debera contener la informacion siguiente:
nombre y nimerc de la Base de Licitacién en referencia, nimero del presente contrato, lo
que comprende lo facturado, monto de amortizacién de anticipo (en caso de que lo hubiere
y segun aplique). La factura debera estar firmada y sellada por el Administrador del Contrato.

4.2. Acta de Recepcion, en original, sellada con nombre, firma del Administrador del Contrato.

Para darse el otorgamiento del page debe haberse recibido la Garantia de Buena Inversion de

Anticipo esto (ltimo segdn aplique. La Contratista debera entregar los documentos de respaldo antes

indicados, en la Seccién Tramite de Pago del Departamento de Tesoreria, o en el lugar que la Unidad

Financiera Institucional lo autorice.

NOVENA. MODIFICACIONES CONTRACTUALES:
Toda modificacion contractual debe ser aprobada por Consejo Directivo, debiendo existir opinion

técnica favorable emitida por el Departamento de Aseguramiento de la Calidad de Bienes e Insumaos,
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el Administrador del Contrate o el usuario, segin sea la materia de su competencia; y opinidn juridica
favorable emitida por la Unidad Juridica del ISS8. Dichas solicitudes deberan ser presentadas en el
Departamento de Contratos y Proveedores de la UAC!. Ei Administrador del Condraio, por causas
justificadas a mas tardar veinte (20) dias calendario antes de que finalice la vigencia del presente
contrato, podra solicitar al Departamento de Contratos y Proveedores de la UACI, las modificaciones
contractuales que considere pertinentes para una mejor consecucion del objeto del presente contrato.
Asimismo, la Contratista podra solicitar modificacicnes al contrato debidamente justificadas y
documentadas, siempre que no afecte los intereses Institucionales ni conlleve incremento en los
montos contratados. Dicha solicitud se podré presentar a partir de la suscripcion del presente contrato
v hasta cuarenta y cinco (45) dias calendarios de anticipacion al vencimiento del plazo del presente
contrato, cuya aprobacidon dependera de la opinién técnica y juridica respectiva. Aquellas
madificaciones que por su naturaleza afecten la recepcién en el plazo contratado, deberan solicitarse
por parte de la Contratista dentro del plazo de treinta (30} dias calendarios previos a la entrega que
se vera afectada. El ISSS considerando la necesidad Institucional se reserva el derecho de aceptar
dichas solicitudes fuera de dicho plazo. Conforme al articulo 83-B de la LACAP, no se aceptaran
modificaciones cuando se encueniren encaminadas a alterar el objeto contractual, favorecer
situaciones que correspondan a falta o inadecuada planificacion de las adquisiciones o convalidar |a

falta de diligencia de la Contratista en el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA. VARIACION EN LAS CANTIDADES CONTRATADAS:
Ante las necesidades propias de la Institucion, a solicitud de los Administradores del Contrato durante

la vigencia del presente contrato, la contratista debera estar en la capacidad de aceptar incrementos
de los producios solicitados hasta por un 20% del valor contratado. Para dicho tramifte seran
necesarias las opiniones técnica y juridica favorables, emitidas por los Administradores del Contrato
y la Unidad Juridica respectivamente, asi como la aprobacién del Consejo Directivo. Una vez suscrito
el instrumento legal respectivo, la contratista deberd ampliar el monto de la Garantia de Cumplimiento
de Contrato por un monto equivalente al 10% del valor incrementado, cumpliendo con los requisitos

y demas condiciones establecidas para este tipo de Garantias en el presente documento.

DECIMA PRIMERA. PRORROGA DEL CONTRATO,

El Adminisirador del Contrato podra solicitar al Departamento de Coniratos y Proveedores de la UACH,

el tramite de la prdrroga del contrato por un periode menor o igual al inicial justificando las razones
por las que estima que prorrogar el contrato es la mejor opcion comparado con el inicie de un nuevo

proceso de compra con opinion favorable de la Unidad Juridica del 1SSS, teniendo la contratista, que
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entregar la ampliacion de la Garantia de Cumplimiento de Contrato correspondiente a la prérroga
efectuada que cubra el monto y plazo adicional contratado. Este acuerdo debera ser debidamente
razonado en el cual conste que las condiciones del presente contrato se mantienen favorables a la
Institucion vy que no existe una mejor opcién y aceptado por la contratista, con aprobacién del Consejo
Directivo del 1SSS, todo de conformidad a lo sefialado en el Art. 83 de la LACAP.

DECIMA SEGUNDA. RECLAMACION POR VICIOS Y DEFICIENCIAS:

Si durante el plazo de vigencia de la Garantia Cumplimiento de Contrato y Garantia de Buena

Inversion de Anticipo, otorgadas por la contratista se observare algin vicio o deficiencia, el
Adminisfrador del Contrato rechazara el bien o servicio y formulara el reclamo por escrifo a la
Contratista sefialando un plazo para la reposicién de los bienes o la correspondiente prestacion del
servicio. Antes de expirar el plazo de las Garantias antes indicadas, y comprobado que lo contratado
no puede ser brindado, el Administrador del Contrato segin su area de competencia los rechazara e
informara por escrito a la contratista y al Departamento de Contratos y Proveedores para la ejecucion
del procedimiento establecido en el Art. 160 LACAP, a efecto de establecer si el vicio o deficiencia
detectada es responsabilidad de la contratista y se impongan [as sanciones respectivas. El ISSS
quedara exento de cualquier pago pendiente y exigira la devolucién de cualquier pago que haya hecho

a la contratista por los bienes o servicios que hayan presentado vicios o deficiencias de la calidad.

DECIMA TERCERA. POR DANOS, PERJUICIOS Y VICIOS OCULTOS:

El plazo para que se extinga la responsabilidad de la Contratista por dafios, perjuicios y vicios ocultos

prescribird en el plazo establecido en los articulos 2253 y siguientes del Cddigo Civil.

DECIMA CUARTA. SANCIONES:

1. MULTAS. Cuando la contratista incurriese en mora en el cumplimiento de las entrega del producto

o servicio contratado, por causas imputables a la misma, se impondra una muita conforme con el
articulo 85 de la Ley de Adquisiciones y Confrataciones de la Administracion Plblica. Esta multa sera
calculada al final de la vigencia del presente contrato. Para la determinacion del plazo incumplido no
se contara los dias que el ISSS haya requerido para revisar, validar, rechazar el bien o servicio o
realizar cualguier tramite interno del cual dependa el cumplimiento de la obligacién por parte de la
contratista. Se notificara un calculo provisional a efecto de que la contratista revise y manifieste su
aceptacion o desacuerdo dentro del plazo sefialado en la notificacion. El pago del monto dentro del

plazo concedido constituira una aceptacién tdcita del mismo, adquiriendo estado de firmeza
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administrativa, la falta de page o el silencio de la contratista constituiran un rechazo tacito al monto
notificado procediéndose al inicio del proceso sancionador regulado en el Art. 160 de la LACAP.

2. CADUCIDAD DEL CONTRATO. El presente contrato se podra extinguir por Caducidad cuando se
cumplan los supuestos del articulo 94 de la LACAP, sin perjuicio de las responsabilidades
contractuales por incumplimiento de las obligaciones, siendo los siguientes: a) La omisién de la
presentacién de la Garantia de Cumplimiento de Contrato o de las especiales o las complementarias
de aquella. b} La mora de la Contratista en el cumplimiento de los plazos o por cualquier otro
incumplimiento de sus obligaciones contractuales que afecte la prestacion de los servicios a los

pacientes dei ISSS; y ¢} Las demas que determine la Ley o el presente contrato.

DECIMA QUINTA. EXTINCION DEL CONTRATO:
El 1ISSS podra extinguir el presente contrato sin autorizacion judicial previa y sin responsabilidad,

conforme lo establecido en el articulo 93 de la LACAP, por las causales siguientes: a) Por la
caducidad; b) Por mutue acuerdo de las partes contratantes, segun lo establecido en los articulos 95
de la LACAP y 84 de su Reglamento; ¢) Por revocacion; d) Por rescate; y e) Por las que se detallan
a continuacidn: 1) Por entrega de bienes y/o servicios diferente a lo contratado; 2) Por incumplimiento
en los estdndares de calidad establecidos en la Base de la Licitacion respectiva; 3) Por el rechazo de
los bienes y/o servicios hasta dos (02) veces de un mismo bien y/o servicio, por el mismo motivo; 4)
Por incumplir a lo pactado en el contrato suscrito con el ISSS, de tal forma que tal incumplimiento
genere alarma Nacional o refraso en las prestaciones a los pacientes del ISSS; y 5) Otras causales
que afecten el cumplimiento de los objetivos institucionales del ISSS o le imposibilite cumplir con sus
obligaciones frente a terceros. La extincion del presente contrato se ejecutara de conformidad con el
procedimiento establecido en el articulo 81 del Reglamento de la LACAP. Si la extincion del presente
conirato se declarase por causas imputables a la coniratista se procedera de acuerdo a los articulos
36 de la LACAP y 82 de su Reglamento.

DECIMA SEXTA. CLAUSULA ESPECIAL DE RESPONSABILIDAD:
En caso que la Contratista incumpla sus obligaciones contractuales y a raiz de lo cual se provocara

una situacion mala imagen y falta de servicio de alimentacion para pacientes y/o personal de las
unidades Médicas Apopa, Quezaltepeque y Chalchuapa, del ISSS, debera explicar a través de una
publicacién en dos (02) periédicos de mayor circulacién Nacionail gue es de su responsabilidad |a falta
de cumplimiento en la prestacion de los servicios a los pacientes del ISS8S, a fin de desligar al Instituto
de los inconvenientes ocasionados a sus derechohabientes. Esta publicacion tiene que ser en las

principales secciones del periddico. La Contratista debera realizar dicha publicacion a mas tardar
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cinco (05) dias habiles posteriores a la fecha en que el Administrador del Confrato, le notificé la
situacion de mala imagen y falta de servicic de alimentacion que ha provocado. Si la Condratista no
cumpliera con dicha obligacién dentro del plazo sefialado, el ISSS a través de la Unidad de
Comunicaciones en coordinacién con la Unidad Juridica estard en la facultad de efectuar las
mencionadas publicaciones, cuyos costos seran descontados de cualquier pago pendiente a la
Contratista, y de no existir pagos pendientes, la Contratista se compromete a cancelar los costos de
dicha publicacion contra entrega de copias de las facturas respectivas. La Contratista previo a la
publicacion debera someter la aprobacion del contenido de la misma ante la Unidad Juridica del ISSS.

La dimension de la publicacidon sera de un cuarto de pagina.

DECIMA SEPTIMA. RESPONSABILIDAD POR TRABAJO INFANTIL:

En caso se comprobare por la Direccién General de Inspeccidn de Trabajo del Ministerio de Trabajo

y Prevision Social, incumplimiento por parte de la Contratista a la normativa que prohibe el trabajo
infantil y de proteccion de la persona adolescente trabajadora; se iniciard el procedimiento que
dispone el Art. 160 de la LACAP para determinar el cometimiento o no dentro del presente
procedimiento adquisitive, o durante la ejecucion contractual segin el caso, de la conducta que
dispone el Art. 158 Romano V) literal b) de la LACAP, relativa a la invocacion de hechos falsos para
obtener [a adjudicacién de la contratacién. Se entendera por comprobado el incumplimiento por la
referida Direccion, si durante el tramite de re inspeccién se determina que hubo subsanacién por
haber cometido una infraccién, o por el contrario se remitiere a procedimiento sancionatorio, y en este

Ultimo caso debera finalizar el procedimiento para conocer la resolucién final.

DECIMA OCTAVA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS:
Todas aquellas diferencias y conflictos que surjan durante la ejecucion del contrato podran ser

resueltas a través de Arreglo Directo, de conformidad con el procedimiento establecido enlos articulos
163 y 164 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica. intentado el
Arreglo Directo sin hallarse solucién a las diferencias y conflictos, la resolucion de los mismos se
sometera al conocimiento de la autoridad jurisdiccional, quedando expresamente excluida la via del
Arbitraje.

DECIMA NOVENA. DOCUMENTOS CONTRACTUALES:
Se tendran por incorporados como parte integrante del presente contrato y con pleno valor probatorio

los documentos siguientes: a) La oferta técnica y econdémica presentada por la Contratista y sus

anexos; b) El Acuerdo de Consejo Directivo del ISSS con sus respectivos anexos a través del cual se
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aprobaron los términos de referencia del proceso de compra, se adjudico y se resolvieron los recursos
de revision, si es que hubieron; ¢) Los Términos de Referencia de esta gestion de compra, sus
adendas, consultas y aclaraciones, si las hubiere; d) El acta de apertura de ofertas, e) Las Garantias,
f) Las notas aclaratorias previas a la firma del contrato, si las hubiere; g) Las resoluciones
medificativas, si las hubiere; y h) Otros documentos gue emanen del contrato. En caso de
discrepancia entre el contrato y los documentos contractuales, prevalecera el mas conveniente al
interes publico que se pretende satisfacer de forma directa o indirecta con la ejecucion del presente

contrato.

VIGESIMA. INTERPRETACION DEL CONTRATO:
De conformidad al articulo 84 incisos uno y dos de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la

Administracion Pdblica, el ISSS se reserva la facultad de interpretar el presente contrato de
conformidad a la Constitucién de la Republica, la Ley de Adqguisiciones y Contrataciones de la
Administracion Pablica y su Reglamento, demas legislacién aplicable, los Principios Generales del
Derecho Administrativo, y de la forma que mas convenga al interes publico que se pretende satisfacer
de forma directa o indirecta con la ejecucion del objeto del presente contrato, pudiendo en tal caso
girar las instrucciones por escrito que al respecte considere convenientes. La Coniratista
expresamente acepta ial disposicién y se obliga a dar estricto cumplimiento a las instrucciones que
al respecto dicte el ISSS, las cuales [e seran comunicadas por medio del Administrador del Contrato,
y en su defecto a través de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional del 1SSS u ofro
funcionario o empleado publico del Instituto autorizado para tal efecto por parte del Director General
del ISSS.

VIGESIMA PRIMERA: LEGISLACION APLICABLE.

Para todo lo relativo a las multas por mora o retraso en las entregas, formas de extincion del contrato,

caducidad, revocacion, nulidad, procesos sancionadores y ofros aspecios, se procederd de
conformidad con la Ley de Adquisiciones y Confrataciones de la Administracion Piblica v su
Reglamento. En aquellos asuntos que no sean regulados por dichas Normas, se aplicara de forma
subsidiaria la Ley de Procedimientos Administrativos, el Cadigo de Comercio y Cédigo Civil, y demas

Legislacion Nacional pertinente.
VIGESIMA SEGUNDA: DOMICILIO.

Para los efectos legales derivados del presente contrato las partes nos sometemos a la jurisdiccion y

competencia de los tribunales de esta ciudad. La contratista sefiala para cir notificaciones la direccién
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siguiente: N | :irccciones de comreo
electronico siguientes: [

_. En fe de lo cual suscribimos el presente contrato, en la ciudad de San Salvador, a los

diecisiete dias del mes de marzo de dos mil veintiuno.

DRA. MONICA GUADALUPE AYALA GUERRERO
DIRECTORA GENERAL- 1S58

\Mﬁ‘%/

En la ciudad de San Salvador, a las catorce horas y frece minutds del dia diecisiéfede marzo de
dos mil veintiuno. Ante mi, BEATRIZ MARIA SANDOVAL RIVERA, Notario, del domicilio de esta
ciudad, Departamento de San Salvador, comparecen: La Doctora MONICA GUADALUPE
AYALA GUERRERO, de I =705 de edad, Doctora en Medicina, del domicilio de

I - uicn conozco e identifico por medio de su
Documento Unico de Identidad numero [ N

- actuando en su calidad de Directora General del INSTITUTO SALVADORENO DEL
SEGURO SOCIAL, quien en adelante se denominara, “EL INSTITUTO” o “El ISSS”, entidad
Auidnoma de Derecho Publico, de este domicilio, con Nimero de ldentificacion Tributaria: cero
seiscientos catorce —cero treinta y un mil doscientos cincuenta y tres —cero cero dos —uno; y por
otra parte la sefiora ZOILA AYDEE RAMIREZ DE CAMPOS, conocida por ZOILA HAYDEE

RAMIREZ DE CAMPOS, de [ ztios de edad, R, do domiciio |GG

_ a quien no conozco pero identifico por medio de su Documento
Unico de Identidad Namero |

-, actuando en su caracter de Administrador Unico de NEGOCIOS CAMPOS Y
RAMIREZ, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse NEGOCIOS

CAMYRAM, S.A. DE C.V,, de nacionalidad _ de _ con NUmero de
Identificacién Tributaria [ A

- a quien se denominara "LA CONTRATISTA", y ME DICEN: Que reconocen como

suyas las firmas, obligaciones, conceptos y condiciones que aparecen escritas en el contrato que
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antecede, que consta de VEINTIDOS CLAUSULAS, escritas en trece hojas de papel simple, de
conformidad con el Acuerdo de Consejo Directive del Instituto nimero BOS MIL VEINTIUNO-
CERO SEISCIENTOS SIETE.MZO., asentado en el acta nimero TRES MIL NOVECIENTOS
SESENTAY DOS de fecha UNO DE MARZO DE DOS MIL VEINTIUNO, ratificado en la misma
fecha, mediante el cual se adjudicaron treinta y dos Codigos de la LICITACION PUBLICA
namero DOS G VEINTIUNO CERO CERO CERO CERO VEINTE denominada
“CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE ALIMENTACION PARA PACIENTES Y
PERSONAL DE LAS UNIDADES MEDICAS APOPA, QUEZALTEPEQUE Y CHALCHUAPA
DEL 585", cuya disponibilidad presupuestaria fue establecida al inicio del proceso de compra;
el conirato estara vigente por trece meses contados a partir de su firma, es decir, desde la
presente fecha hasta el dia diecisiete de abril de dos mil veintidds; siendo el plazo de ejecucién
del servicio de diez meses contados a partir de la fecha detallada en la Orden de Iinicio; el monto
total del contrato es hasta por la cantidad de CINCUENTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS
NOVENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON CUARENTA
Y CINCO CENTAVOS DE DOLAR, el cual incluye el Impuesto a la Transferencia de Bienes
Muebles y a la Prestacién de Servicios; asimismo, la Contratista se obliga a cumplir cada una de
las clausulas, obligaciones, condiciones y estipulaciones que contiene el documento privado que
antecede y los documentos contractuales que forman parte del mismo, sometiéndose a las
sanciones establecidas en el mismo por el incumplimiento a alguna de ellas. Y yo, la Notario
DOY FE: A} Que las firmas que anteceden son auténticas, por haber sido puestas de su pufio y
letra a mi presencia por los comparecientes, quienes reconocen el documento antes relacionado
y todos los conceptos vertidos en él. B) De ser legitima y suficiente la personeria con que actla
la Doctora MONICA GUADALUPE AYALA GUERRERO, como Directora General y
Representante Legal del INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGUROQ SOCIAL, por haber
tenido a la vista: a) la L.ey del Seguro Social, contenida en el Decreto Legislativo un mil doscientos
sesenta y tres de fecha tres de diciembre de mil novecientos cincuenta y tres, publicado en el
Diario Oficial nimero doscientos veintiséis, Tomo ciento sesenta y uno, el dia once del mismo
mes y afio, en cuyos articulos uno, cuatro, nueve y dieciocho literal i), Consta el establecimiento
del Seguro Social como una Institucion de Derecho Publico que realiza los fines de la Seguridad
Social que dicha ley determina; que el planeamiento, direccion y administracién del Seguro Social
estan a cargo del Instituto Salvadorefio del Seguro Social, persona juridica que tiene su domicilio
principal en la ciudad de San Salvador; que le corresponde a éste [a representacion

administrativa, judicial y extrajudicial de la misma; b) Certificacion expedida en esta ciudad el dia
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siete de agosto de dos mil veinte por el Licenciado Conan Tonathiu Castro, Secretario Juridico
de la Presidencia de la Republica de El Salvador, de la cual consta [a emisién del Acuerdo
Ejecutivo ndmero doscientos ochenta y dos de fecha siete de agosto de dos mil veinte, mediante
el cual el sefor Presidente Constitucional de la Republica, NAYIB ARMANDO BUKELE ORTEZ,
nombré a partir del dia diez de agosto de dos mil veinte, como Directora General del Instituto
Salvadorefio del Seguro Social, a la Doctora MONICA GUADALUPE AYALA GUERRERO; ¢)
Certificacion expedida en esta ciudad el dia siete de agosto de dos mil veinte por el Licenciado
Conan Tonathiu Castro, Secretario Juridico de ia Presidencia de la Republica de El Salvador, de
la cual consta que en el Libro de Actas de Juramentacién de Funcionarios Plblicos que lleva ia
Presidencia se encuentra asentada el Acta a través de la cual la Doctora MONICA GUADALUPE
AYALA GUERRERO, fomo Protesta Constitucional como DIRECTORA GENERAL del
INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL, ante el sefior Presidente Constitucional
de la Republica, NAYIB ARMANDQO BUKELE ORTEZ; y, d) El Nombramiento de rla Doctora
MONICA GUADALUPE AYALA GUERRERO, como DIRECTORA GENERAL del INSTITUTO
SALVADORENGC DEL SEGURO SOCIAL se encuentra publicado en el Diario Oficial nimero
CIENTO SESENTA, tomo CUATROCIENTOS VEINTIOCHO de fecha, LUNES DIEZ DE
AGOSTO DE DOS MIL VEINTE. En consecuencia la Doctora MONICA GUADALUPE AYALA
GUERRERQO, esta facultada legalmente para suscribir instrumentos como el que antecede y
actos como el presente. C) De ser legitima y suficiente la personeria con [a que actia la sefiora
ZOILA AYDEE RAMIREZ DE CAMPOS, conocida por ZOILA HAYDEE RAMIREZ DE
CAMPOS, por haber tenido a la vista: a) Certificacion notarial del Testimonic de la Escritura
Matriz de Constitucion de LACTEOS CAMPOS Y RAMIREZ, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE que puede abreviarse LACTEQOS CAMYRAM, S.A. DE C.V., otorgada en
esta ciudad a las dieciséis horas y treinta minutos del dia uno de enero de mil novecientos
ochenta y cinco, ante los oficios del notario Salvador Humberto Rosales, inscrita bajo el nimero
CUARENTA Y UNO del Libro CUATROCIENTOS TREINTA Y SEIS del Registro de Sociedades
del Registro de Comercio, en la que consta que la denominacion de la sociedad y su naturaleza
son las antes dichas, que la nacionalidad de la sociedad es salvadorefia, su domicilio la ciudad
de San Salvador, que su plazo es indeterminado gue dentro de sus finalidades esta la celebracion
de instrumentos como el que antecede y actos como el presente, que la representacion legal de
la sociedad corresponde a su Administrador Unico Propietario; b) Certificacion notarial del
Testimonio de la Escritura Matriz de Modificacién al Pacto Social de LACTEOS CAMYRAM, S.A.

DE C.V,, celebrada en esta ciudad, a las once horas del dia veintisiete de Agosto de dos mil,
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ante los oficios de la notario Blanca Mercedes Loépez Melendez, inscrita bajo nimero OCHO del
Libro UN MIL QUINIENTOS SESENTA Y CINCO del Registro de Sociedades del Registro de
Comercio, en la que consta que la denominacion de la sociedad fue modificada de LACTEQS
CAMYRAM, S.A. DE C.V., a NEGOCIOS CAMPOS Y RAMIREZ, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse NEGOCIOS CAMYRAM, S.A. DE C.V.; ¢)
Certificacién Notarial del Testimonio de la Escritura Matriz de Modificacién al Pacto Social de
NEGOCIOS CAMYRAM, S.A. DE C.V,, celebrada en esta ciudad, a las catorce horas y treinta
minutos del dia veintiocho de Octubre de dos mil nueve, ante los oficios del Notario Jose Manuel
Archila, inscrita bajo namero CIENTO DIEZ del Libro DOS MIL QUINIENTOS SIETE del Registro
de Sociedades del Registro de Comercio, mediante la cual se modificaron las clausulas
TERCERA, QUINTA, SEXTA, DECIMA QUINTA, VIGESIMA TERCERA, TRIGESIMA CUARTA
Y TRIGESIMA OCTAVA de dicho pacto social, disposiciones entre las que se encuentra relativo
al periodo en que ejercera su cargo el Administrador Unico de la Sociedad, estableciéndose un
periodo de siete afios; d) Credencial de Eleccién de Administrador Unico, Propietario y Suplente
de NEGOCIOS CAMPOS Y RAMIREZ, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE,
inscrita ai nimero OCHENTA del Libro TRES MIL SETECIENTOS CATORCE del Registro de
Sociedades del Registro de Comercio, en donde consta que segin acta nimero veintiocho de
Junta General de Accionistas, de sesion celebrada en esta ciudad a las ocho horas del dia cuatro
de marzo de dos mil diecisiete, se acordé reelegir a la sefiora ZOILA AYDEE RAMIREZ DE
CAMPOS, conocida por ZOILA HAYDEE RAMIREZ DE CAMPOS, como Administrador Unico
Propietario de la mencionada sociedad para un periodo de siete afios con vencimiento al dia
veintisiete de marzo de dos mil veinticuatro; en consecuencia, la compareciente se encuentra
suficientemente facultada para otorgar instrumentos como el que antecede y suscribir actos como
el presente. Asi se expresaron los comparecientes a quienes expliqué los efectos legales de esta
acta notarial que consta de fres hojas de papel simple, y leido que les fue por mi tadoe lo escrito

integramente en un solo acto sin interrupcion, ratifican su contenido y firmamos. DOY FE.
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