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LAIP
CONTRATC LG-21/2021
“CONTRACION DE SERVICIOS DE MEDIA HOSTING”
Libre Gestion- Financiado con Fondos Propios FONAVIPO
Nosotros, JOSE ERNESTO MUROZ CARRANZA, mayor de edad, de este domicilio, actuando

como Director Ejecutivo y Representante Legal del Fondo Nacional de Vivienda Popular, que se llamara “El
Contratante, El Fondo o FONAVIPO”, Institucion publica, de Crédito, de cardcter autdnomo, de este
domicilic y el sefior MANUEL ANTONIO DE JESUS BONILLA AGUILUZ, mayor de edad, en

. del domicilio de Departamento de actuando en la
calidad de Apoderado General Administrativo, Mercantil y Judicial de la sociedad DATAGUARD, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que podra abreviarse DATAGUARD S.A. DE C.V., del domicilio de esta
cludad, que en el transcurso del presente instrumento se podra denominar “El Contratista o La
Contratista”, convenimos en celebrar el presente Contrato por Libre Gestidn, y que se regird por las
disposiciones de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion PGblica, su reglamento y

las siguientes clausulas: CLAUSULA PRIMERA: DOCUMENTOS DEL CONTRATO: Los siguientes documentos

se consideran parte integral del presente contrato y serdn interpretados en forma conjunta con él
contrato mismao, Especificaciones Técnicas, documentos de Oferta econdmica, todas las garantfas
solicitadas vy toda la documentacion presentada por el contratista, a solicitud de FONAVIPO; estos
documentos son complementarios entre si, en caso de haber discrepancia entre los documentos anexos
del contrato se hard prevalecer lo establecido en este contrato o lo que mejor favorezca al contratante.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO: El objeto del presente contrato es establecer y regular

las refaciones, derechos y obligaciones de las partes en cuanto a la contratacion de “SERVICIOS DE MEDIA
HOSTING”, consistente en el arrendamiento para el resguardo de informacién en formato digital de los
respaldos mensuales de FONAVIPO y ser considerados como medida de contingencia ante los eventos de
riesgo para el periodo comprendido del uno de enero al treinta y uno de diciembre del dos mil veintiuno.

CLAUSULA TERCERA: ALCANCE DEL SERVICIO: El contratista prestard el servicio de Media Hosting que

cuente con un sistema Administrativo para la identificacion, el manejo y control de las medias enviadas
con garantia que no han sido abiertas durante su estadia y que toda informacién serd de estricta
confidencialidad y no divulgable para efectos de contar con la disponibilidad de la informacidn en eventos
de contingencia. REQUERIMIENTOS DEL SERVICIO: a) Espacio para resguardar un maximo de doscientas

cincuenta medias (cintas de backup DDSy cds/dvds/BluRay u otros) durante la vigencia del contrata. En
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caso de que fa institucion lo requiera, esta cantidad podria variar durante la ejecucion del contrato, previa
coordinacion entre ambas partes. b) Recepcidn e inventario de las medias. c) Aplicativo WEB de
administracion de medias con niveles de acceso. d} Espacio para almacenar medios magnéticos. e)
Asignacion de vifietas para identificacidn. f) Disponibilidad siete por veinticuatro, los trescientos sesenta
y cinco dfas del afio para almacenamiento o retiro de los dispaositivos por parte del personal que sea
designado por FONAVIPO. g) Confidencialidad de la informacién almacenada y administrada. h} Informar,
en cuanto sea posible, a la entidad sobre cualquier evento o situacion que pudiera afectar
significativamente la prestacidn del servicio. i) Se deberd garantizar |a devolucién, destruccién o borrado
seguro de 1a informacion involucrada en la prestacidn del servicio en caso de que la entidad I solicite o
ante la terminacion del contrato, a fin de proteger los derechos sobre la informacidn resguardada. j)
Establecer canales de comunicacién para garantizar el servicio, relacionados a la capacidad,
disponibilidad, tiempos de recuperacion, resolucidn de incidentes y horarios de atencion, REQUISITOS
MINIMOS DEL ESPACIO DE ALMACENAMIENTO: a) Contar con infraestructura resistente a terremotos. b)
Control de acceso con esquema de seguridad. c) Sistema de deteccidn y extincion de incendios. d} Sistema
de aire acondicionado adecuado para mantener las medias. e} Sistema de video digital en las
instalaciones. f) Ubicacion en zona exclusiva con seguridad. g) Sistema de respaldo de energia. h) Acceso
las veinticuatro horas. I) Garantizar la proteccién de medias contra fuego, polvo, campos magnéticos,
accesos no autorizados, dafios accidentales v por descargas electroestaticas. REQUISITOS DE
CONFIDENCIALIDAD: El contratista acepta que toda la informacidn que conozca, obtenga, almacene o en
sus funciones de recuperacion sera considerada estrictamente como confidencial y no divulgable. LUGAR
DE ENTREGA: Edificio FONAVIPO, Alameda Juan Pablo I, entre Treinta y Siete y Treinta y Nueve Avenida
Norte, San Salvador. HORARIOS DE SERVICIOS: |a atencién de los servicios se solicita en horario siete por
veinticuatro durante la vigencia del contrato. NOUMERQ DE ENTREGAS: doce entregas, una por cada mes
de servicios del periodo contratado. CLAUSULA CUARTA: PLAZO DEL CONTRATO: E! plazo de contratacion
serad para el periodo comprendido del UNO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE DICIEMBRE DE DOS MIL

VEINTIUNO, pudiendo prorrogarse de convenir a los intereses institucionales, por un periode igual o
menor al contratado. Para provrogar el contrato del Contratista, el Administrador de Contrato debe
comprobar que existe la necesidad de continuar con los servicios y que cuenta con disponibilidad
presupuestaria para honrar el periodo prorrogado. La prarroga debera tramitarse a través de la UACI, con

al menos ocho dias calendario previo a la finalizacién del contrato. CLAUSULA QUINTA: PRECIO Y FORMA




DE PAGO; FONAVIPO pagard al contratista por el presente contrato la cantidad total de NOVECIENTOS
CUARENTA Y NUEVE DOLARES CON VEINTE CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
{US $949.20), precio que incluye VA, monto que serd financiado con fondos propios. Forma de pago: se
pagara mediante doce cuotas, una por cada mes de servicio, y el trémite iniciara contra la presentacion
de la factura y para efectos de trdmite de pago, la suscripcidn de acta de recepcidn a satisfaccion del
servicio, suscrita entre un representante del contratista y el administrador de contrato. El responsable de
administrar el presente contrato serd el Jefe de fa Unidad de Tecnologia de Informacidn, quien serd el
responsable del seguimiento de la ejecucidn del contrato y cuyo nombre serd proporcionado al

contratista, posterior a la firma del contrato, CLAUSULA SEXTA: GARANTIA: Fl contratista dispondra de

cinco dias hébiles, posteriores a recibir formalizado el contrato para la presentacion en la UACI de la
garantia de cumplimiento de contrato, consistente en una fianza, a favor de FONAVIPO la que se
constituird por un diez por ciento del monto del contrato y comenzard a surtir sus efectos en la misma
fecha en que el referido contrato entre en vigencia, es decir la fecha de suscripcién del mismo. El plazo
minimo serd de QUINCE MESES contado a partir de la suscripcion del contrato. La no presentacion de Ia
garantia en el plazo establecido conllevard las sanciones legales correspondientes de acuerdo a la ley.
FONAVIPQ Gnicamente aceptars fianzas emitidas por Bancos desde |a calificacion de Riesgo EAAA hasta
EA- v Aseguradoras o Afianzadoras con Calificacion de Riesgo emitidas por la Superintendencia del
Sistema Financiero desde EAAA hasta EA-. Adicionalmente deberd tomarse en cuanta lo estipulado en el
articulo ochenta y dos inciso tercerc de la Ley de Procedimientos Administrativos, en el sentido de que,
“Si el plazo se fija por meses o afios”, éste se computara de fecha a fecha. En caso que, en el proceso de
revision legal de la garantia presentada, surjan observaciones que subsanar, el contratista dispondra de

un tiempo maximo de ocho dfas hébiles para presentarla segin lo requerido. CLAUSULA SEPTIMA;

INCUMPLIMIENTO: la penalizacién por incumplimiento de las obligaciones contractuales se hard de

conformidad a lo establecido en el Articulo ochenta y cinco de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones
de {a Administracién Pablica, En caso de incumplimiento por parte del Contratista, se podra dar por
terminado este contrato, previo aviso por escrito y sin necesidad de declaracién judicial. CLAUSULA
OCTAVA: MODIFICACIONES AL CONTRATO: El presente contrato podrd ser modificado en el marco
general por acuerdo escrito entre las partes. CLAUSULA NOVENA: TERMINACION DEL CONTRATQ: El

contratante podra dar por terminado el contrato, sin responsabilidad alguna de su parte: a) La mora del

contratista en el cumplimiento de los plazos o de cualquier obligacién contractual; b) Por comin acuerdo



de ambas partes. CLAUSULA DECIMA: SOLUCION DE CONFLICTOS: Para efectos del contrato, toda

controversia que surgiere entre e} Contratanie y el Contratista, serd sometida: a) ARREGLO DIRECTO. Las
partes contratantes procurardn solucionar las diferencias a través de sus representantes y delegados
espetialmente acreditados, dejando constancia escrita en acta de Jos puntos controvertidos de las
soluciones en su caso; b) ARBITRAJE. Despues de haber intentade el arreglo directo, v no haberse logrado
solucidn a las diferencias, previa aceptacion de ambas partes se podrd recurrir al Arbitraje de conformidad
a lo establecido en las disposiciones pertinentes de la Ley de Conciliacién, Mediacién y Arbitraje.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: JURISDICCION: Para los efectos legales del presente contrato, ambas partes

sefialamos como domicilic especial el de esta ciudad, a cuyos tribunales nos sometemos en caso de

conflicto judicial. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: NOTIFICACIONES: Las notificaciones entre las partes

deberan hacerse por escrito y tendran efecto a partir de su recepcion en las direcciones que a
continuacién indica: Para el contratante: Alameda Juan Pablo Il, entre treinta y siete y treinta y nueve
Avenida Norte, edificio FONAVIPQ, San Salvador. Teléfonos: veinticinco cero uno- ochenta vy ocho-

ochenta y ocho. Para el contratista: | 3

Las partes contratantes podrén cambiar direccidn, quedando en este caso, cada
una de ellas, obligadas a notificarie por escrito a la otra, mientras tanto la Ultima notificacion sera lavdlida

para los efectos legales._ CLAUSULA DECIMA TERCERA: PROHIBICION A LA CONTRATACION INFANTIL: Si

durante la ejecucién del contrato se comprobare por la Direccion General de Inspeccion de Trabajo del
Ministerio de Trabajo y Previsién Social, incumplimiento por parte del Supervisor a la normativa que
prohibe e!,trab-ajo i‘nf.:«;a_ntil y de proteccion de la persona adolescente trabajadora, se debera tramitar el
procedimiento sancionatorio que dispone el articulo ciento sesenta de la LACAP para determinar el
cometimiento 0 no durante fa ejecucién del contrato dela conducta tipificada como causal de
inhabilitacion en el artlclaﬂo ciento cincuenta y ocho Romano V literal b) de la LACAP relativa a la invocacion
de hechos falsos’ para obtener la adjudicacién de la contratacion. Se entendera por comprobado el
incumplimiento a la normativa por parte de la Direccion General de Inspeccidn de Trabajo, st durante el
tramite de re inspeccion se determina que hubo subsanacién por haber cometido una infraccion, o por

el contrario si se remitiere a procedimiento sancionatorio, vy en este Gltimo caso debera finalizar el

procedimiento para conocer la resolucion final. CLAUSULA DECIMA CUARTA: CONFIDENCIALIDAD: Las

partes acuerdan que cualguier informacién intercambiada, facilitada o creada entre ellas en el transcurso



de ejecucion de este contrato, serd mantenida en estricta confidencialidad. La parte receptora de la
informacién mantendra confidencialidad y evitara revelarla a toda persona que no sea empleado o
subcontratante autorizado salvo que: a) la parte receptora tenga evidencia que conoce previamente la
informacian recibida; b) la informacisn recibida sea del dominic publico; ¢) la informacién recibida
proceda de un tercero que no exija confidencialidad. La parte receptora de la informacién se

responsabilizara de que sus empleados se sujeten a fas limitaciones establecidas. El incumplimiento a esta

cldusula sera causal de terminacién del contrato de conformidad con la Ley. CLAUSULA DECIMA QUINTA:
RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA CONTRATISTA: Serdn por cuenta de la Contratista las retenciones y

pagos de las cuotas de Seguro Social y A.F.P de cada uno de los empleados asignados a la Institucion; asi
como también el pago de todas las demas prestaciones sociales y laborales establecidas por las leyes del
pais y la inversidn en el desarrollo de sus competencias; no obstante, FONAVIPO, a través del
Administrador de contratc se reserva el derecho de requerir documentacién que evidencie el
cumplimiento de fas obligaciones antes descritas. En fe de lo anterior y por estar redactado conforme a
nuestras voluntades lo ratificamos y para constancia firmamos en la ciudad de San Salvador, a los

dieciocho dias del mes de diciembre del afio dos mil veinte.
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En la ciudad de San Salvador, a las diez horas del dfa dieciocho de diciembre dé afio dosmll veinte, Ante
Mi, JUAN MANUEL HERNANDEZ MENIVAR, Notario, de este domicilio, comparecen por una parte el
- JOSE ERNESTO MURNOZ CARRANZA, de afios de edad, , de este
domicilio, a gulen conozco e identifico por medio de su Documento Unico de Identidad ntimero
. con Ndmero de [dentificacién Tributaria

actuando en su calidad de

DIRECTOR BJECUTIVO DEL FONDO NACIONAL DE VIVIENDA POPULAR, que se puede llamar “El Fondo o



FONAVIPO”; Institucion Publica, de crédito, de cardcter auténomo, de este domicilio, con Ndmero de
Identificacion Tributaria cero seiscientos catorce —cero ochenta mil seiscientos noventa y dos-ciento
cuatro-cero, calidad gue compruebo de ser legitima y suficiente, por haber tenido a ia vista: A) La Ley del
Fondo Nacional de Vivienda Popular, contenida en Decreto Legislativo nimero doscientos cincuenta v
ocho, de fecha veintioche de mayo de mil novecientos noventa y dos, publicado en el Diario Oficial
ndmero ciento cuatro, tomo trescientos quince, de fecha ocho de junio del mismo afio, en cuyo articulo
dieciocho estatuye gue corresponderd al Presidente de la Junta Directiva v al Director Ejecutivo, enforma
conjunta o separada, ejercer la representacion legal del Fondo, y articulo catorce de la misma Ley que en
su literal “C” dispone que es atribucién de la Junta Directiva, nombrar al Director Ejecutivo del Fondo; B)
Acuerdo de la lunta Directiva del Fondo, niimero seis mil seiscientos setenta pleca ochotientos trece, de
Acta ndmero ochocientos trece pleca ochocientos treinta y ocho pleca doce pleca dos mil doce, de sesian
celebrada el dieciocho de diciembre de dos mil doce, por medio del cual se nombra al Ingeniero JOSE
ERNESTO MUROZ CARRANZA, como Director Ejecutivo del Fondo por tiempo indefinido, a partir del dia
ocho de enero de dos mil trece; por lo que se encuentra facultado para otorgar actos como el presente;
y por |a otra parte el sefior MANUEL ANTONIO DE JESUS BONILLA AGUILUZ, de afios de edad,
.del domicilio de . Departamento de a
quien no conozco pero identifico por medio de su Documento Unico de Identidad nimero
con NiGmero de |dentificacion
Tributaria actuando en
la calidad Apoderado General Administrativo, Mercantil y Judicial de la sociedad DATAGUARD,
SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que podrd abreviarse DATAGUARD, S.A. DE CV., del
domicilio de esta ciudad, con ndmero de [dentificacion Tributaria
de naturaleza andnima, de capital variable, de este domicilio;
personeria que doy fe de ser legitima y suficiente por haber tenido a la vista la siguiente documentacién
debidamente certificada por Notario: a) Copia Certificada del Testimonio de Escritura Publica de
Constitucion de la sociedad DATAGUARD, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que podra
abreviarse DATAGUARD, S.A. DE C.V,, otorgada en esta ciudad el dia diecinueve de mayo de dos mil seis,
ante los oficios de la Notario Ana Maria Rodriguez VQuezada, inscrita al ndmero TREINTA Y SEIS del Libro
DOS MIL CIENTO TREINTA Y TRES del Registro de Sociedades del Registro de Comercio, el dia veinticinco

de mayo del afio dos mil seis, en la gue consta que la denominacidn, naturaleza y domicilio, que su plazo
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es por tiempo indeterminado, que dentro de su finalidad se encuentra el otorgamiento de actOReSHTD e

presente; que la administracion de ka sociedad estd confiada a una Junta Directiva o a una Administracién
Unica, quienes seran nombrados para un periodo en funciones de cinco afios, pudiendo ser reelectos, y
que corresponde al Prasidente y/o Secretario de Junta Directiva actuando conjunta o separadamente, o
al Administrador Unico en su caso, la representacién judicial v extrajudicial de la sociedad; b) Copia
Certificada del Testimonio de Escritura Publica de Modificacidn del pacto social de la sociedad
DATAGUARD, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que podré abreviarse DATAGUARD, S.A. DE
C.V., otorgada en esta ciudad el dia veintidds de diciembre del afio dos mil once, ante los oficios de [a
Notario Karen Alexandra Cardoza Calles, inscrita al nimero NOVENTA Y DOS dal Libro DOS MIL
NOVECIENTOS CINCUENTA del Registro de Sociedades del Registro de Comercio, el dia dos de julio del
afio dos mil doce, en la que consta la reforma total del pacto social, en cuanto a [a denominacién,
naturalezay domicilio, que su plazo es por tlempo indeterminado, que dentro de su finalidad se encuentra
el otorgamiento de actos como el presente; que la administracion de la sociedad esta confiada a una
Junta Directiva 0 a un Administrador Unico Propietario v su respectivo Suplente, guienes serdn
nombrados para un periodo en funciones de tres afios, pudiendo ser reelactos, vy que corresponde al
Presidente de Junta Directiva, o al Administrador Unico en su caso, la representacién judicial y
extrajudicial de la socledad; c¢) Copia Certificada del Testimonio de Escritura Publica de Modificacion del
pacto soclal de la sociedad DATAGUARD, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que podra
abreviarse DATAGUARD, S.A. DE C.V., otorgada en esta cludad el dfa veinte de febrero del afio dos mil
guince, ante |os oficios del Notario Héctor Raman Torres Cordova, inscrita al ndmero OCHENTA Y NUEVE
del Libro TRES MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y TRES del Registro de Sociedades del Registro de Comercio,
el dia dieciocho de marzo del afie dos mil quince, en la que consta la reforma total del pacto social, en
cuanto a la denominacion, naturaleza y domicilio, gue su plazo es por tiempo indeterminado, que dentro
de su finalidad se encuentra el otorgamiento de actos como el presente; que la administracidn de la
sociedad esta confiada a una Junta Directiva 0 a un Administrador Unico Propietario y su respectivo
Suplente, quienes seran nombrados para un periodo en funciones entre tres y siete afios, segtin lo
determine fa Asamblea General de Accionistas, pudiendo ser reelectos, y que corresponde al Director
Presidente y Director Secretario de Junta Directiva, separada o conjuntamente, o al Administrador Unico
en su caso, 1a representacién judicial y extrajudicial de la sociedad; d) Certificacién de Credencial de Junta

Directiva, extendida en esta ciudad, el dia quince de mayo del afio dos mit diecisiete, por el Secretario




de la Junta General de Accionistas, sefior Héctor Ramon Torres Cordova, inscrita en el Registro de
Comercio bajo el nimero CUARENTA Y OCHO del Libro TRES MIL SETECIENTOS TREINTA Y DOS del
Registro de Sociedades, el dfa diecinueve de mayo del afio dos mil diecisiete, en la que consta que en
sesidn de Junta General Ordinarta de Accionistas, celebrada en esta ciudad, el dia once de mayo del afio
dos mil diecisiete, se acordd elegir a los nuevos integrantes de |aJunta Directiva de la sociedad, habiendo
sido nombrado para el cargo de Director Presidente al sefior Juan Salvador Bonilla Aguiluz, para un
periodo de cinco afios, a partir de la inscripcion dela presente credencial; e) Copia Certificada de Escritura
Publica de Poder General Administrativo, Mercantil y Judicial, otorgado en esta ciudad ante los oficios de
la Notario Raquel Elizabeth Santos Pocasangre, inscrito al niimero VEINTIDOS def Libro MIL OCHOCIENTOS
SETENTA Y TRES del del Registro de Otros Contratos Mercantiles del Registro de Comercio, el dia dos de
mavo del afio dos mil dieciocho, por el sefior Juan Salvador Bonilla Aguiluz, en su calidad de Director
Propietario y Representante Legal de la sociedad DATAGUARD, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE, que podrd abreviarse DATAGUARD, 8.A. DE C.V,, a favor del compareciente, en el cual consta
que se encuentra facultado para otorgar actos como el presente; en dicho poder se encuentra acreditada
ademas la existencia de la Sociedad pederdante y |a personeria con la que actué el otorgante. Porlo que
en lo sucesivo se podra denominar, “EL Contratista o La Contratista", y ME DICEN: Que han convenido en
celebrar el anterior contrato, expresandome que reconocen el contenido v las obligaciones del referido
documento, por ser su declaracion de voluntad, y se regird por las disposiciones de {a Ley de Adquisiciones
y Contrataciones de la Administracién Pudblica, su reglamento vy fas siguientes clausulas:

wnmmmnunminin o) AUSULA - PRIMERA: DOCUMENTOS DEL CONTRATO: los siguientes documentos se

consideran parte integral del presente contrato y seran interpretados en forma caenjunta con él contrato
mismo, Especificaciones Técnicas, documentos de Oferta economica, todas las garantias solicitadas y
toda la-documentacion: presentada- por- el contratista, a solicitud de-FONAVIPO; estos documentos son
complementarios entre si, en caso de haber discrepancia entre los documentos anexos del contrato se
hara prevalecer lo establecido en este contrato o lo que mejor favorezca al contratante, CLAUSULA

SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO: El objeto del presente contrato es establecer y regular las relaciones,

derechos y obligaciones de las partes en cuanto a la contratacidn de “SERVICIOS DE MEDIA HOSTING”,
consistente en el arrendamiento para el resguardo de informacién en formato digital de los respaldos
mensuales de FONAVIPO y ser considerados como medida de contingencia ante los eventos de riesgo

para el periodo comprendido del uno de enero al treinta y uno de diciembre del dos mil veintiuno,
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CLAUSULA TERCERA: ALCANCE DEL SERVICIO: El contratista prestara el servicio de Media Hos’éing

cuente con un sistema Administrativo para la identificacion, el manejo y control de las medias enviadas
con garantia que no han sido abiertas durante su estadia y que toda informacion sera de estricta
confidencialidad y no divulgable para efectos de contar con la disponibilidad de la informacion en eventos
de contingencia. REQUERIMIENTOS DEL SERVICIO: a) Espacio para resguardar un maximo de doscientas
cincuenta medias {cintas de backup DDS v cds/dvds/BluRay u otros) durante la vigencia del contrato. En
caso de que la institucion lo requiera, esta cantidad podria variar durante la ejecucién del contrato, previa
coordinacidn entre ambas partes. b) Recepcidn e inventario de las medias. ¢} Aplicativo WEB de
administracion de medias con niveles de acceso. d) Espacio para almacenar medios magnéticos, e}
Asignacién de vifietas para identificacion. f) Disponibilidad siete por veinticuatro, los trescientos sesenta
y cinco dias del afio para almacenamiento o retiro de los dispositivos por parte del personal que sea
designado por FONAVIPO, g) Confidencialidad de la informacion almacenada y administrada. h) Informar,
en cuanto sea posible, a la entidad sobre cualquier evento o situacidn que pudiera afectar
significativamente |a prestacion del servicio, i} Se debera garantizar la devolucion, destruccién o borrado
seguro de la informacién involucrada en la prestacion del servicio en caso de que la entidad lo solicite o
ante la terminacion del contrato, a fin de proteger los derechos sobre la informacién resguardada. j)
Establecer canales de comunicacién para garantizar el servicio, relacionados a la capacidad,
disponibilidad, tiempos de recuperacion, resolucidén de incidentes y horarios de atencion. REQUISITOS
MINIMOS DEL ESPACIO DE ALMACENAMIENTO: a) Contar con infraestructura resistente a terremotos. b)
Control de acceso con esquema de seguridad. ¢) Sistema de deteccién y extincion de incendios. d) Sistema
de aire acondicionado adecuado para mantener las medias. e} Sistema de video digital en las
instalaciones. f) Ubicacidn en zona exclusiva con seguridad. g) Sistema de respaldo de energfa. h) Acceso
las veinticuatro horas. |} Garantizar la proteccién de medias contra fuego, polvo, campos magnéticos,
accesos no autorizados, dafios accidentales y por descargas electroestdticas. REQUISITOS DE
CONFIDENCIALIDAD: El contratista acepta que toda la informacién que conozca, obtenga, almacene o en
sus funciones de recuperacién sera considerada estrictamente como confidencial y no divulgable. LUGAR
DE ENTREGA: Edificio FONAVIPQ, Alameda Juan Pablo ll, entre Treinta y Siete y Treinta y Nueve Avenida
Norte, San Salvador, HORARIOS DE SERVICIOS: la atencién de los servicios se solicita en horario siete por
veinticuatro durante la vigencia del contrato. NUMERO DE ENTREGAS: doce entregas, una por cada mes

de servicios del periodo contratado. CLAUSULA CUARTA: PLAZO DEL CONTRATO: Fl plazo de contratacion
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sera para el periodo comprendido del UNO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE DICIEMBRE DE DOS MIL
VEINTIUNO, pudiendo prorrogarse de convenir a los intereses institucionales, por un perfodo igual o
menor al contratado. Para prorrogar el contrato del Contratista, el Administrador de Contrato debe
comprobar gque existe fa necesidad de continuar con los servicios y que cuenta con disponibilidad

presupuestaria para honrar el periodo prorrogado. La prorroga debera tramitarse a través de la UACI, con

al menos ocho dias calendario previo a la finalizacion del contrato, CLAUSULA QUINTA: PRECIO Y FORMA

DE PAGQ: FONAVIPQO pagara al contratista por el presente contrato la cantidad total de NOVECIENTOS
CUARENTA Y NUEVE DOLARES CON VEINTE CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US $948.20), precio que incluye IVA, monto que serd financiado con fondos propios. Forma de pago: se
pagard mediante doce cuotas, una por cada mes de servicio, y el trdmite iniciard contra la presentacién
de la factura y para efectos de tramite de pago, la suscripcion de acta de recepcidn a satisfaccion del
servicio, suscrita entre un representante del contratista y el administrador de contrato. Ef responsable de
administrar el presente contrato sera el Jefe de [a Unidad de Tecnologia de Informacidn, quien serd el
responsable del seguimiento de la ejecucion del contrato y cuyo nombre serd proporcionado al

contratista, posterior a la firma del contrato. CLAUSULA SEXTA: GARANTIA: £l contratista dispondré de

cinco dias habiles, posteriores a recibir formalizado el contrato para la presentacién en la UACI de la
garantfa de cumplimiento de contrato, consistente en una fianza, a favor de FONAVIPO |2 que se
constituira por un diez por ciento del monto del contrato y comenzara a surtir sus efectos en la misma
fecha en que el referido contrato entre en vigencia, es decir fa fecha de suscripcién del mismo. El plazo
minimo serd de QUINCE MESES contado a partir de la suscripcion del contrato. La no presentacion de la
garantia en el plazo establecido conllevard las sanciones legales correspondientes de acuerdo a la ley,
FONAVIPO dnicamente aceptard fianzas emitidas por Bancos desde |a calificacion de Riesgo FAAA hasta
EA- v Aseguradoras o-Afianzadoras con Calificacion de- Riesgo emitidas por {a Superintendencia del
Sistema Financiero desde EAAA hasta EA-. Adicionalmente deberd tomarse en cuanta lo estipulado en el
articulo ochenta y dos inciso tercero de la Ley de Procedimientos Administrativos, en el sentido de que,
“Si el plazo se fija por meses o afios”, éste se computard de fecha a fecha. En caso gue, en el proceso de
revision legal de la garantfa presentada, surjan ohservaciones que sybsanar, el contratista dispondrd de

un tiempo méximo de ocho dias habiles para presentarla segin lo requerido. CLAUSULA SEPTIMA:

INCUMPLIMIENTO: La penalizacién por incumplimiento de las obligaciones contractuales se hard de

conformidad a lo establecido en el Articulo ochenta y cinco de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones



de la Administracion Publica. En caso de incumplimiento por parte del Contratista, se podra dar pony; gFusief

terminado este contrato, previo aviso por esctito y sin necesidad de declaracidn judicial. CLAUSULA

OCTAVA: MODIFICACIONES AL CONTRATO: £l presente contrato podra ser modificado en el marco general
por acuerdo escrito entre las partes. CLAUSULA NOVENA: TERMINACION DEL CONTRATO: El contratante

podra dar por terminado el contrato, sin responsabilidad alguna de su parte: a} La mora del contratista
en el cumplimiento de los plazos o de cualquier obligacién contractual; b) Por comtn acuerdo de ambas

partes. CLAUSULA DECIMA: SOLUCION DE CONFLICTOS: Para efectos del contrato, toda controversia que

surgiere entre el Contratante y el Contratista, sera sometida: a) ARREGLO DIRECTO. Las partes
contratantes procurardn solucionar las diferencias a través de sus representantes y delegados
especlalmente acreditados, dejando constancia escrita en acta de los puntos controvertidos de las
soluciones en su caso; b} ARBITRAIJE. Después de haber intentado el arreglo directo, y no haberse logrado
solucion a las diferencias, previa aceptacion de ambas partes se podra recurrir al Arbitraje de conformidad
a lo establecido en las disposiciones pertinentes de la Ley de Conciliacién, Mediacidn y Arbitraje.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: JURISDICCION: Para los efectos legales del presente contrato, ambas partes

sefialamos como domicilio especial el de esta ciudad, a cuyos tribunales nos sometemos en caso de

conflicto judicial. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: NOTIFICACIONES: Las notificaciones entre las partes

deberdn hacerse por escrito y tendrén efecto a partir de su recepcién en las direcciones que a
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continuacién indica: Para el contratante: Alameda Juan Pablo |i, entre treinta y siete y treinta y nueve

Avenida Norte, edificio FONAVIPO, San Salvador. Teléfonos: veinticinco cero uno- ochenta y ocho-
ochenta y ocho. Para el contratista:

. Teléfono:
¥ | . Las partes contratantes podran cambiar direccidn, quedando en este caso, cada
una de ellas, obligadas a notificarle por escrito a la otra, mientras tanto la tdltima notificacion sera la valida

para los efectos legales. CLAUSULA DECIMA TERCERA: PROHIBICION A LA CONTRATACION INFANTIL: Si

durante la ejecucion del contrato se comprobare por la Direccidn General de Inspeccidn de Trabajo del
Ministerio de Trabajo y Previsidn Social, incumplimiento por parte del Supervisor a la normativa que
prohibe el trabajo infantil y de proteccién de la persona adolescente trabajadora, se debera tramitar el
procedimiento sancionatorio que dispone el articulo ciento sesenta de la LACAP para determinar el
cometimiento o no durante la ejecucidn del contrato de la conducta tipificada como causal de

inhabilitacion en el articulo ciento cincuenta y ocho Romano V literal b) de la LACAP relativa a la invocacion
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de hechos falsos para obtener la adjudicacion de la contratacién. Se entenderd por comprobado el
incumplimiento a la normativa por parte de la Direccion General de Inspeccidon de Trabajo, si durante el
tramite de re inspeccidn se determina gue hubo subsanacién per haber cometido una infraccidn, o por
el contrario si se remitiere a procedimiento sancionatorio, v en este dltimo caso debera finalizar el

procedimiento para conocer la resolucién final. CLAUSULA DECIMA CUARTA: CONFIDENCIALIDAD: Las

partes acuerdan que cualguier informacién intercambiada, facilitada o creada entre ellas en el transcurso
de ejecucion de este contrato, serd mantenida en estricta confidencialidad. La parte receptora de la
informacién mantendra confidencialidad y evitara revelarla a toda persona que no sea empleado o
subcontratante autorizado salvo que: a} la parte receptora tenga evidencia que conoce previamente la
informacion recibida; b) la informacion recibida sea del dominio publico; ¢} la informacion recibida
proceda de un tercero gue no exija confidencialidad. La parte receptora de la informacién se
responsabilizara de gue sus empleados se sujeten a las limitaciones establecidas. El incumplimiento a esta

cliusula serd causal de terminacién del contrato de conformidad con la Ley. CLAUSULA DECIMA QUINTA:

RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA CONTRATISTA: Serdn par cuenta de la Contratista las retenciones y pagos

de las cuotas de Seguro Social y A.F.P de cada uno de los empleados asignados a la Institucion; asi como
también el pago de todas las demas prestaciones sociales y laborales establecidas por las leyes del pais y
la inversion en el desarrollo de sus competencias; no obstante, FONAVIPO, a través del Administrador de
contrato se reserva el derecho de requerir documentacion gue evidencie el cumplimiento de las
obligaciones antes descritas. ""””""” Y YO el suscrito Notario DOY FE, que las firmas que calzan el
documento que antecede, son auténticas, por haber sido puestas a mi presencia por {os comparecientes
a quienes expliqué los efectos legales de esta Acta Notarial que consta de cuatro hojas Gtiles incluido el
enlace, y leida que les fue por mi, integramente en un solo acto sin interrupcidn, manifiestan que esta

redactado conforme a-sus voluntades, ratifican su contenido y firmamos. DOY FE.- . . .
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