/.\.\ B 1
Q............., INSTITUTO SALVADORENO
."”""".‘ DE DESARROLLO MUNICIPAL

g

CONTRATO No. 14/2021,
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
DE EQUIPOS DE IMPRESORES PARA EL ANO 2021,
PROCESO POR LIBRE GESTION
REQUERIMIENTO No. 17/2021.

NOSOTROS: LETICIA VERENIDCE RIVAS DE BENITEZ, ----—---- y ===mmm===

----, del domicilio del municipio y departamento de ----------- , con
documento Unico de identidad numero cero ----------- ; vy Numero de
Identificacion Tributaria ------------- ; actuando en mi caracter de Gerente

General del INSTITUTO SALVADORENO DE DESARROLLO MUNICIPAL,
entidad autonoma, de Derecho Publico, con tarjeta de identificacion
tributaria cero seiscientos catorce-cero cuarenta mil trescientos ochenta y
siete- ciento uno-ocho; que en el curso de este instrumento se denominara

“ISDEM “, o “El Instituto”; y por otra parte el senor OSWALDO

ERNESTO SIFONTES COLOCHO, --------- , mmmmm——m- , del domicilio del
municipio y departamento de --------- ; con documento Unico de identidad
nimero -------------- ; ¥y con numero de identificacion tributaria ------------ ,

actuando en mi calidad de Apoderado Administrativo Especial de la
sociedad “STB COMPUTER, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE”, que podra abreviarse “STB COMPUTER, S.A. de C.V.” con
numero de identificacion tributaria cero seiscientos catorce-ciento once mil
doscientos cuatro-ciento uno-cuatro; con numero de registro de
contribuyente conforme a la Ley de Transferencia y Bienes Muebles y
Prestacion de Servicios ciento sesenta y un mil ciento treinta y cinco-tres;
que en el curso del presente documento me denominaré “EL
CONTRATISTA”, convenimos en celebrar el siguiente CONTRATO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE EQUIPOS DE
IMPRESORES PARA EL ANO DOS MIL VEINTIUNO, PROCESO POR
LIBRE GESTION, SEGUN REQUERIMIENTO NUMERO DIECISIETE/DOS
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MIL VEINTIUNO, de conformidad a la Constitucion de la Republica, la
Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica, y su
Reglamento y en especial a las condiciones, obligaciones y pactos
siguientes: CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO: Brindar
mantenimiento preventivo y correctivo al equipo de impresores de ISDEM,
detallados a continuacion: San Salvador Mantenimiento trimestral: 1)-
Cuatro Impresoras RICOH MP quinientos uno SPF (1°, 2° y 3er nivel
ISDEM) 2)-Dos impresoras HP Laserdet cuatrocientos cuatrocientos
cincuenta y uno dn color (2°,3er nivel de ISDEM); 3)- Una impresora
Laserdet P dos mil cincuenta y cinco dn (ler nivel de ISDEM); 4)-Una
impresora multifuncion HP LaserJet quinientos MFP M quinientos
veinticinco(ler nivel de ISDEM); 5)- Dos Impresoras matricial EPSON LX-
trescientos cincuenta (ler nivel de ISDEM); 6)-Una Impresora RICOH MP
dos mil quinientos cincuenta y cinco SP (2° nivel de ISDEM); 7)-Una
impresora RICOH MP cuatrocientos dos SPF (2° nivel de ISDEM); 8)-Una
impresora multifuncion HP M cuatro mil quinientos cincuenta y cinco
(2°nivel de ISDEM); 9)-Una impresora RICOH MPC trescientos siete SPF
(Ber nivel de ISDEM). El equipo de impresores antes detallados se
encuentran ubicados en las oficinas centrales de ISDEM San Salvador.
Santa Ana, Mantenimiento Trimestral: 10)-Una impresora Multifuncion
HP Laserdet quinientos MFP M quinientos veinticinco (ISDEM Santa Ana);
11)-Una impresora Matricial EPSON LX-trescientos cincuenta (ISDEM
Santa Ana). San Miguel, Mantenimiento trimestral: 12)-Una impresora
Multifuncion HP LaserJet quinientos MFP M quinientos veinticinco (ISDEM
San Miguel); 13)-Una impresora Multifuncion HP Color LaserJet Enterprise
MFP M quinientos setenta y siete dn (ISDEM San Miguel);14)-Una
impresora matricial EPSON LX-Trescientos cincuenta (ISDEM San Miguel).
CLAUSULA SEGUNDA: CONDICIONES TECNICAS. El servicio de

mantenimiento preventivo y correctivo consistira en: Limpieza,

lubricacion y ajuste de unidades internas, tractores de papel, rodillos, etc.
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2)- Limpieza de contactos eléctricos, sensores eléctricos y opticos; 3)-
Limpieza de mecanismos de avance y de traccion; 4)-Limpieza de vidrios,
espejos, lamparas, sensores; 5)-Reporte escrito de mantenimiento
preventivo y correctivo realizado con diagnostico del estado actual del
equipo; 6)- Prueba de impresion, funcionamiento y configuracion de
equipo. CLAUSULA TERCERA: FORMA Y LUGAR DE ENTREGA DEL
SERVICIO: La entrega sera de forma trimestral (cuatro veces al ano) a
solicitud del administrador del Contrato, asi: Oficinas Centrales: Edificio
ISDEM, Cuarta Calle Poniente, entre cuarenta y una y cuarenta y tres,
avenida sur, numero dos mil doscientos veintitrés, Colonia Flor Blanca,
San Salvador. ISDEM Santa Ana. Aldea San Antonio Calle al Cactus, Ex
plantel de Caminos, salida a Chalchuapa, Santa Ana. ISDEM San Miguel
y Centro de Formacion Municipal San Miguel: Final octava avenida sur
y quince calle Oriente. Dentro del Centro de Gobierno, Local E, San
Miguel. CLAUSULA CUARTA: CREDITO Y FORMA DE PAGO. El monto
por el servicio de Mantenimiento Preventivo de los impresores antes
relacionados y objeto del presente contrato es por un monto de DOS MIL
CINCUENTA Y DOS DOLARES CON OCHO CENTAVOS DE DOLAR (US$
2,052.08), que incluye el impuesto a la transferencia de bienes muebles y
a la prestacion de servicios. La forma de pago por el servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo sera cancelado durante el
transcurso de diez dias posterior de la presentacion de la respectiva
factura y la correspondiente acta de recepcion del suministro, recibido a
entera satisfaccion, firmada y sellada por el Administrador de Contrato.
Verificacion Presupuestaria: Fondos Propios; Asignacion Presupuestaria:
CINCO CUATRO TRES CERO UNO, por dos mil quinientos doélares
($2,500.00); Unidad Presupuestaria/Linea de Trabajo: CERO UNO CERO
UNO. CLAUSULA QUINTA: PLAZO.- El servicio objeto del presente
contrato sera prestado por el Contratista a partir de la orden de inicio

girada por el Administrador del Contrato, hasta el treinta y uno de
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diciembre de dos mil veintiuno.- CLAUSULA SEXTA: OBLIGACIONES
DEL CONTRATISTA. El Contratista en forma expresa y terminante se
obliga a proporcionar el servicio objeto del presente contrato, garantizando
que la calidad del servicio sea de acuerdo a lo ofertado y a las
especificaciones técnicas requeridas. El servicio sera prestado en los
lugares ya relacionados. CLAUSULA SEPTIMA: COMPROMISOS DEL
INSTITUTO Y PLAZO DE RECLAMOS. El Instituto se compromete a
coordinar mecanismos de trabajo para proporcionar al Contratista, la
informacion y el apoyo logistico necesario, que permita el normal
desarrollo de las actividades producto de este contrato. Si durante el plazo
de ejecucion contractual, se observare algun vicio o deficiencia en la
prestacion o calidad del servicio, omisiones o acciones incorrectas, el
Administrador del Contrato correspondiente lo notificara a la Unidad de
Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI), quien formulara por
escrito al Contratista, dentro del plazo de cinco dias habiles posteriores a
la verificacion del incumplimiento, el reclamo respectivo y pedira la
correcta prestacion del servicio, de acuerdo a lo pactado contractualmente,
lo cual debera realizarse en un periodo maximo de cinco dias calendario
posteriores a la notificacion, salvo razones de caso fortuito o fuerza mayor,
caso contrario se tendra por incumplido el Contrato y se procedera de
acuerdo a lo establecido en los incisos segundo y tercero del Articulo
CIENTO VEINTIUNO de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Publica (LACAP). CLAUSULA OCTAVA: GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. Para garantizar el cumplimiento de las
obligaciones emanadas del presente contrato, el Contratista debera rendir
y entregar a satisfaccion del ISDEM, dentro del plazo de diez (10) dias
habiles posteriores a la notificacion del contrato, una Garantia de
Cumplimiento de Contrato a favor del ISDEM, equivalente a un diez por
ciento de la suma total contratada, para asegurar el cumplimiento de

todas las obligaciones que asuma en el contrato y debera tener una
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vigencia comprendida a partir de la firma del contrato hasta el treinta y
uno de diciembre del ano dos mil veintiuno, mas treinta (30) dias
calendario adicional. Para tal efecto debera presentar fianza emitida por
institucion bancaria, compania aseguradora o afianzadora debidamente
autorizadas por la Superintendencia del Sistema Financiero de EI
Salvador. También podra presentar cheque certificado o pagaré emitido a
favor del Instituto Salvadoreno de Desarrollo Municipal. Asimismo,
atendiendo a la naturaleza y complejidad de la contratacion o adquisicion,
la institucion podra, en sustitucion de las garantias antes mencionadas,
solicitar o aceptar otros instrumentos que aseguren el cumplimiento de las
obligaciones, tales como: aceptacion de ordenes irrevocables de pago,
cheques certificados, certificados de depodsito y bono de prenda para el
caso de bienes depositados en almacenadoras de depodsito; asi como
prenda sobre certificados de inversion, certificados fiduciarios de
participacion, valores de titularizacion y otro tipo de titulos valores. Esta
garantia se incrementara en la misma proporcion en el que el valor
del contrato llegase a aumentar. En caso de incumplimiento de contrato,
el ISDEM hara efectiva dicha garantia, de acuerdo a lo establecido en la
LACAP. La falta de presentacion de la misma, sera causal de extincion del
contrato. CLAUSULA NOVENA: ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: La
Administracion del presente contrato estara a cargo del senor
ROSEMBERG ALVAREZ, Técnico de Informatica, segiin Requerimiento
de Adquisiciones y Contrataciones de obras, bienes o servicios, quien sera
el responsable de velar por la buena marcha y el estricto cumplimiento de
las obligaciones emanadas del presente Contrato conforme a los
documentos contractuales que emanan de la presente contratacion, asi
como a la legislacién pertinente. CLAUSULA DECIMA: DOCUMENTOS
CONTRACTUALES. Los documentos a utilizar en el proceso de esta
contratacion se denominaran Documentos Contractuales, que formaran

parte integral del contrato con igual fuerza obligatoria que éste y seran: a)
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Términos de referencia y sus especificaciones técnicas; b) Informe de
evaluacion de ofertas de fecha once de febrero de dos mil veintiuno; c)-
Requerimiento de Compra de obras, bienes y servicios numero
diecisiete/dos mil veintiuno, de fecha tres de febrero de dos mil veintiuno,
hasta por dos mil quinientos dolares; d)-La oferta técnica y economica de
STB COMPUTER, S.A. de C.V. de fecha diez de febrero de dos mil
veintiuno; e)- La Garantia de fiel cumplimiento del contrato; f) Cualquier
otro documento que emanare del presente instrumento. CLASULA
DECIMA PRIMERA: SANCIONES POR INCUMPLIMIENTOS
CONTRACTUALES: Cuando el contratista incurriere en incumplimiento de
cualquiera de sus obligaciones contractuales establecidas en los
documentos suscritos, por causas imputables al mismo, segun la gravedad
o reiteracion del incumplimiento, el ISDEM se reservara el derecho, sin
perjuicio de la facultad de declarar la caducidad del contrato, imponer el
pago de una multa por cada dia de retraso, de conformidad a lo
establecido en el articulo OCHENTA Y CINCO de la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion Publica, LACAP. Las sumas que
resulten de la aplicacion de las sanciones anteriormente dispuestas
podran ser pagadas directamente por el contratista, ser deducidas de
cualquier suma que el ISDEM, adeude al contratista, o ser reclamadas
mediante la ejecucion de la Garantia de Cumplimiento de Contrato de la
forma establecida en la Ley. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA:
CUMPLIMIENTO DE CRITERIOS SOSTENIBLES DE RESPONSABILIDAD
SOCIAL PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DEL TRABAJO
INFANTIL EN LAS COMPRAS. En cumplimiento al instructivo UNAC
numero cero dos-dos cero uno cinco y circular cero uno —dos cero uno
seis, las partes contratantes establecen que si durante la ejecucion del
contrato se comprobare por la Direccion General de Inspeccion de Trabajo
del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, incumplimiento por parte del

contratista a la normativa que prohibe el trabajo infantil y de proteccion de
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la persona adolescente trabajadora, se debera tramitar el procedimiento
sancionatorio que dispone el articulo CIENTO SESENTA de la LACAP para
determinar el cometimiento o no durante la ejecucion del contrato de la
conducta tipificada como causal de inhabilitacion en el articulo CIENTO
CINCUENTA Y OCHO Romano V literal b) de la LACAP relativa a la
invocacion de hechos falsos para obtener la adjudicacion de la
contratacion. Se entendera por comprobado el incumplimiento a la
normativa por parte de la Direccion General de Inspeccion de Trabajo, si
durante el tramite de re inspeccion se determina que hubo subsanacion
por haber cometido una infraccion, o por el contrario si se remitiere a
procedimiento sancionatorio, y en éste ultimo caso debera finalizar el
procedimiento para conocer la resolucién final. CLAUSULA DECIMA
TERCERA. MODIFICACION Y/O PRORROGA. El presente contrato podra
modificarse y prorrogarse de comun acuerdo, por medio de una resolucion
modificativa, la cual debera ser debidamente formalizada por parte del
Instituto y por El Contratista, en caso de prorroga, ésta podra hacerse
efectiva a través de su correspondiente documento, el cual asimismo
debera ser emitido por el Instituto, previa aceptacion de ambas partes,
debiendo estar conforme a las condiciones establecidas en la LACAP y su
Reglamento, especialmente a lo establecido en los Articulos OCHENTA Y
TRES y NOVENTA Y DOS, de dicha Ley y a los Articulos VEINTE, Literal k,
y CINCUENTA Y NUEVE, del mencionado Reglamento. CLAUSULA
DECIMA CUARTA: CASO FORTUITO, FUERZA MAYOR O
ACONTECIMIENTOS AJENOS A LA VOLUNTAD DE LAS PARTES. Si
acontecieren actos de caso fortuito, fuerza mayor o situaciones ajenas a la
voluntad de ambas partes que afecten el cumplimiento de las obligaciones
contractuales, el Contratista podra solicitar una ampliaciéon en el plazo de
prestacion del servicio, toda vez que lo haga por escrito dentro del plazo
contractual previamente pactado y que dichos actos los justifique y

documente en debida forma. El Contratista dara aviso por escrito al
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Instituto dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha en que
ocurra la causa que origina el percance. En caso de no hacerse tal
notificacion en el plazo establecido, ésta omision sera razon suficiente para
que el Instituto deniegue la prorroga del plazo contractual. El Instituto
notificara al Contratista lo que proceda, a través de la Jefatura de la
Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional; y en caso de
prorroga, la cual sera establecida y formalizada a través de una resolucion,
ésta operara siempre que el plazo de las garantias que se hayan
constituido a favor del Instituto asegure las obligaciones. CLAUSULA
DECIMA QUINTA: CESION. Queda expresamente prohibido al Contratista,
traspasar o ceder a cualquier titulo los derechos y obligaciones que
emanan del presente Contrato. La trasgresion de esta disposicion dara
lugar a la caducidad del contrato, procediéndose ademas de acuerdo a lo
establecido en el inciso segundo del Articulo CIEN de la LACAP.
CLAUSULA DECIMA SEXTA: INTERPRETACION DEL CONTRATO. El
Instituto se reserva la facultad de interpretar el presente Contrato de
conformidad a la Constitucion de la Republica, la LACAP, demas
legislacion aplicable y los principios generales del Derecho Administrativo
y de la forma que mas convenga al interés publico que se pretende
satisfacer de forma directa o indirecta con el servicio objeto del presente
instrumento, pudiendo en tal caso girar las instrucciones por escrito que
al respecto considere convenientes. El Contratista expresamente acepta tal
disposicion y se obliga a dar estricto cumplimiento a las instrucciones que
al respecto dicte el Instituto, las cuales seran comunicadas por medio de la
Jefatura de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional.
CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: SOLUCION DE CONFLICTOS. Toda duda,
discrepancia o conflicto que surgiere entre las partes durante la ejecucion
de este Contrato se resolvera de acuerdo a lo establecido en el Titulo VIII
de la LACAP o en su caso la Ley de Mediacion, Conciliacion y Arbitraje.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: TERMINACION DEL CONTRATO. El
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Instituto, podra dar por terminado el contrato sin responsabilidad alguna
de su parte: a)-Por las causales establecidas en las letras a) y b) del
Articulo NOVENTA Y CUATRO de la LACAP; b)-Cuando El Contratista
preste el servicio de una inferior calidad o en diferentes condiciones de lo
ofertado; y c¢) Por comun acuerdo entre las partes. En estos casos El
Instituto tendra derecho, después de notificar por escrito al Contratista, a
dar por terminado el contrato y cuando el contrato se dé por caducado por
incumplimiento imputable al Contratista, se procedera de acuerdo a lo
establecido en el inciso segundo del Articulo CIEN de la LACAP. También
se aplicaran al presente Contrato, las demas causales de extincion
establecida en el Articulo NOVENTA Y DOS y siguientes de la LACAP.
CLAUSULA DECIMA NOVENA: JURISDICCION Y LEGISLACION
APLICABLE. Las partes se someten a la legislacion vigente de la Republica
de El Salvador y en caso de accion judicial senalan como su domicilio el de
esta ciudad, a la jurisdicciéon de cuyos tribunales se sujetan. CLAUSULA
VIGESIMA. NOTIFICACIONES: Todas las notificaciones entre las partes
referentes a la ejecucion de este Contrato, deberan hacerse por escrito y
tendran efecto a partir de su recepcion en las direcciones que a
continuacion se indican: Para el Instituto, Cuarta Calle Poniente, entre
Cuarenta y una y Cuarenta y Tres Avenida Sur, numero Dos mil
doscientos veintitrés, Colonia Flor Blanca, San Salvador; y para el
Contratista, Cincuenta y siete avenida Norte y Alameda Roosevelt,
numero dos mil novecientos cuarenta, San Salvador. En fe de lo cual
firmamos el presente contrato en la Ciudad de San Salvador, a los

veintidos dias del mes de febrero de dos mil veintiuno.
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LETICIA VERENIDCE RIVAS DE BENITEZ SR. OSWALDO ERNESTO SIFONTES COLOCHO
ISDEM CONTRATISTA

En la ciudad de San Salvador, a las nueve horas con treinta minutos del
dia veintidos de febrero de dos mil veintiuno.- Ante mi, MERLYN MINELY
MUNOZ REYES, Notario, del domicilio de, departamento de, comparecen
por una parte LETICIA VERENIDCE RIVAS DE BENITEZ, quien es de ----
————— anos de edad, ---------, del domicilio del municipio y departamento de
———————— , a quien conozco e identifico por medio de su Documento Unico de
Identidad ntimero ---------- ; ¥ Numero de Identificacion Tributaria -----------
; quien actia en su calidad de Gerente General del INSTITUTO
SALVADORENO DE DESARROLLO MUNICIPAL (ISDEM), entidad
Autéonoma de Derecho Publico, del domicilio de San Salvador, la cual posee
numero de identificacion tributaria cero seiscientos catorce-cero cuarenta
mil trescientos ochenta y siete-ciento uno-ocho;de cuya personeria doy fe
de ser legitima y suficiente por tener a la vista: a)-Ley Organica del
Instituto Salvadoreno de Desarrollo Municipal, contenido en el Decreto
numero SEISCIENTOS DIECISEIS, de fecha cuatro de marzo de mil
novecientos ochenta y siete, publicado en el Diario Oficial numero
CINCUENTA Y DOS Tomo DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO, de fecha
diecisiete de marzo de mil novecientos ochenta y siete; la que mediante su
articulo UNO crea el Instituto Salvadoreno de Desarrollo Municipal, como
Entidad Autonoma, de Derecho Publico, especializado en el campo de la
Administracion Municipal y que conforme a dicha Ley podra denominarse
“El Instituto” o “ ISDEM”, y de conformidad al Articulo VEINTISEIS de la
misma Ley Organica, la representacion Judicial y Extrajudicial
corresponde al Presidente y como tal podra intervenir en los actos y

contratos que celebre y en las actuaciones judiciales o administrativas en
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que tenga interés el Instituto, quien podra delegar su representacion en el
Gerente General y otros funcionarios y otorgar poderes a nombre del
Instituto, actuando en todos estos casos con autorizacion del Consejo
Directivo; b)-Certificacion del Acuerdo TRES, del Acta numero
VEINTICINCO, de sesion de Consejo Directivo del Instituto, celebrada a las
nueve horas del dia uno de julio del ano dos mil diecinueve, mediante el
cual se eligio por el periodo de cuatro anos a la Licenciada LETICIA
VERENIDCE RIVAS DE BENITEZ, como Gerente General del Instituto
Salvadoreno de Desarrollo Municipal, periodo comprendido del uno de
julio de dos mil diecinueve al uno de julio de dos mil veintitrés.
Certificacion expedida por la Secretaria de Actas ad-honorem del Consejo
Directivo, el dia uno de julio de dos mil diecinueve; c)-Certificacion de
Acuerdo SIETE-A, del Acta numero DOS, de sesion celebrada el dia
catorce de enero de dos mil veinte, mediante el cual se reforma el
Acuerdo CUATRO, del Acta ntumero VEINTISEIS, de sesion celebrada por
los miembros del Consejo Directivo, a las quince horas y quince minutos
del dia nueve de julio de dos mil diecinueve; mediante el cual en su literal
a)- delegan a la senora Gerente General, la formalizacion de los
instrumentos resultado de los procesos de contratacion bajo la modalidad
de libre gestion, los contratos u ordenes de compra. Certificacion expedida
por el Secretario de Actas del Consejo Directivo, el quince de enero de dos
mil veinte; y por otra parte el senor OSWALDO ERNESTO SIFONTES
COLOCHO, de ------ anos de edad, -------- , del domicilio del municipio y
departamento de ---------- ; a quien no conozco pero lo identifico por medio
de su documento unico de identidad numero -------- ; ¥y con numero de
identificacion tributaria --------- , actuando en mi calidad de Apoderado
Administrativo Especial de la Sociedad “STB COMPUTER, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE”, que podra abreviarse “STB
COMPUTER, S.A. de C.V.” con numero de identificacion tributaria cero

seiscientos catorce-ciento once mil doscientos cuatro-ciento uno-cuatro;
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con numero de registro de contribuyente conforme a la Ley de
Transferencia y Bienes Muebles y Prestacion de Servicios ciento sesenta y
un mil ciento treinta y cinco-tres; de cuya personeria doy fe de ser legitima
y suficiente por tener a la vista el testimonio de escritura matriz de poder
administrativo especial, otorgado en la ciudad de San Salvador, a las ocho
horas con treinta minutos del dia doce de junio del anno dos mil diecisiete,
ante los oficios Notariales de Ernesto Todashi Escobar Cruz, inscrito en el
Registro de Comercio, bajo inscripcion numero ONCE del Libro MIL
OCHOCIENTOS VEINTIDOS, del Registro de Otros Contratos Mercantiles,
el dia veinte de junio del ano dos mil diecisiete; otorgado por el licenciado
Benjamin José Sancho Carbajal, de nacionalidad salvadorena, del
domicilio de la ciudad y departamento de San Salvador; actuando en su
calidad de Representante Legal de la Sociedad STB COMPUTER,
SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE que puede abreviarse STB
COMPUTER, S.A. de C.V., otorgé Poder Administrativo Especial, a favor del
compareciente; en dicha escritura el notario autorizante se ha cerciorado
de la existencia legal de la sociedad y de la personeria con que actuod el
otorgante; el cual tuve a la vista; Y ME DICEN: Que las firmas que calzan
el documento respectivamente son auténticas por haber sido reconocidas
en mi presencia por los comparecientes, reconociendo como suyos los
conceptos del mismo y por medio del cual celebraron CONTRATO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE EQUIPOS DE
IMPRESORES PARA EL ANO DOS MIL VEINTIUNO, PROCESO POR LIBRE
GESTION, SEGUN REQUERIMIENTO NUMERO DIECISIETE/DOS MIL
VEINTIUNO, que contiene las siguientes clausulas: “““CLAUSULA PRIMERA:
OBJETO DEL CONTRATO: Brindar mantenimiento preventivo y correctivo al
equipo de impresores de ISDEM, detallados a continuacion: San Salvador
Mantenimiento trimestral: 1)-Cuatro Impresoras RICOH MP quinientos uno
SPF (1°, 2° y 3er nivel ISDEM) 2)-Dos impresoras HP LaserJet cuatrocientos

cuatrocientos cincuenta y uno dn color (2°,3er nivel de ISDEM); 3)- Una

impresora Laserdet P dos mil cincuenta y cinco dn (ler nivel de ISDEM); 4)-Una
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impresora multifuncion HP LaserJet quinientos MFP M quinientos veinticinco(ler
nivel de ISDEM); 5)- Dos Impresoras matricial EPSON LX-trescientos cincuenta
(ler nivel de ISDEM); 6)-Una Impresora RICOH MP dos mil quinientos cincuenta
y cinco SP (2° nivel de ISDEM); 7)-Una impresora RICOH MP cuatrocientos dos
SPF (2° nivel de ISDEM); 8)-Una impresora multifuncion HP M cuatro mil
quinientos cincuenta y cinco (2°nivel de ISDEM); 9)-Una impresora RICOH MPC
trescientos siete SPF (3er nivel de ISDEM). El equipo de impresores antes
detallados se encuentran ubicados en las oficinas centrales de ISDEM San
Salvador. Santa Ana, Mantenimiento Trimestral: 10)-Una impresora
Multifuncion HP LaserJet quinientos MFP M quinientos veinticinco (ISDEM Santa
Ana); 11)-Una impresora Matricial EPSON LX-trescientos cincuenta (ISDEM
Santa Ana). San Miguel, Mantenimiento trimestral: 12)-Una impresora
Multifuncion HP Laserdet quinientos MFP M quinientos veinticinco (ISDEM San
Miguel); 13)-Una impresora Multifuncion HP Color LaserJet Enterprise MFP M
quinientos setenta y siete dn (ISDEM San Miguel);14)-Una impresora matricial
EPSON LX-Trescientos cincuenta (ISDEM San Miguel). CLAUSULA SEGUNDA:
CONDICIONES TECNICAS. El servicio de mantenimiento preventivo y

correctivo consistira en: Limpieza, lubricacion y ajuste de unidades internas,

tractores de papel, rodillos, etc. 2)- Limpieza de contactos eléctricos, sensores
eléctricos y opticos; 3)-Limpieza de mecanismos de avance y de traccion; 4)-
Limpieza de vidrios, espejos, lamparas, sensores; 5)-Reporte escrito de
mantenimiento preventivo y correctivo realizado con diagnostico del estado actual
del equipo; 6)- Prueba de impresion, funcionamiento y configuracion de equipo.
CLAUSULA TERCERA: FORMA Y LUGAR DE ENTREGA DEL SERVICIO: La
entrega sera de forma trimestral (cuatro veces al ano) a solicitud del
administrador del Contrato, asi: Oficinas Centrales: Edificio ISDEM, Cuarta
Calle Poniente, entre cuarenta y una y cuarenta y tres, avenida sur, nimero dos
mil doscientos veintitrés, Colonia Flor Blanca, San Salvador. ISDEM Santa Ana.
Aldea San Antonio Calle al Cactus, Ex plantel de Caminos, salida a Chalchuapa,
Santa Ana. ISDEM San Miguel y Centro de Formacion Municipal San Miguel:
Final octava avenida sur y quince calle Oriente. Dentro del Centro de Gobierno,
Local E, San Miguel. CLAUSULA CUARTA: CREDITO Y FORMA DE PAGO. El

monto por el servicio de Mantenimiento Preventivo de los impresores antes
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relacionados y objeto del presente contrato es por un monto de DOS MIL
CINCUENTA Y DOS DOLARES CON OCHO CENTAVOS DE DOLAR (US$
2,052.08), que incluye el impuesto a la transferencia de bienes muebles y a la
prestacion de servicios. La forma de pago por el servicio de mantenimiento
preventivo y correctivo sera cancelado durante el transcurso de diez dias
posterior de la presentacion de la respectiva factura y la correspondiente acta de
recepcion del suministro, recibido a entera satisfaccion, firmada y sellada por el
Administrador de Contrato. Verificacion Presupuestaria: Fondos Propios;
Asignacion Presupuestaria: CINCO CUATRO TRES CERO UNO, por dos mil
quinientos ddlares ($2,500.00); Unidad Presupuestaria/Linea de Trabajo: CERO
UNO CERO UNO. CLAUSULA QUINTA: PLAZO.- El servicio objeto del presente
contrato sera prestado por el Contratista a partir de la orden de inicio girada
por el Administrador del Contrato, hasta el treinta y uno de diciembre de dos
mil veintiuno.- CLAUSULA SEXTA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. El
Contratista en forma expresa y terminante se obliga a proporcionar el servicio
objeto del presente contrato, garantizando que la calidad del servicio sea de
acuerdo a lo ofertado y a las especificaciones técnicas requeridas. El servicio sera
prestado en los lugares ya relacionados. CLAUSULA SEPTIMA: COMPROMISOS
DEL INSTITUTO Y PLAZO DE RECLAMOS. El Instituto se compromete a
coordinar mecanismos de trabajo para proporcionar al Contratista, la
informacion y el apoyo logistico necesario, que permita el normal desarrollo de las
actividades producto de este contrato. Si durante el plazo de ejecucion
contractual, se observare algun vicio o deficiencia en la prestacion o calidad del
servicio, omisiones o acciones incorrectas, el Administrador del Contrato
correspondiente lo notificara a la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional (UACI), quien formulara por escrito al Contratista, dentro del plazo
de cinco dias habiles posteriores a la verificacion del incumplimiento, el reclamo
respectivo y pedira la correcta prestacion del servicio, de acuerdo a lo pactado
contractualmente, lo cual debera realizarse en un periodo maximo de cinco dias
calendario posteriores a la notificacion, salvo razones de caso fortuito o fuerza
mayor, caso contrario se tendra por incumplido el Contrato y se procedera de
acuerdo a lo establecido en los incisos segundo y tercero del Articulo CIENTO

VEINTIUNO de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion
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Pablica (LACAP). CLAUSULA OCTAVA: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE
CONTRATO. Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones emanadas del
presente contrato, el Contratista debera rendir y entregar a satisfaccion del
ISDEM, dentro del plazo de diez (10) dias habiles posteriores a la notificacion del
contrato, una Garantia de Cumplimiento de Contrato a favor del ISDEM,
equivalente a un diez por ciento de la suma total contratada, para asegurar el
cumplimiento de todas las obligaciones que asuma en el contrato y debera tener
una vigencia comprendida a partir de la firma del contrato hasta el treinta y uno
de diciembre del anno dos mil veintiuno, mas treinta (30) dias calendario adicional.
Para tal efecto debera presentar fianza emitida por institucion bancaria,
compania aseguradora o afianzadora debidamente autorizadas por la
Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador. También podra
presentar cheque certificado o pagaré emitido a favor del Instituto Salvadoreno de
Desarrollo Municipal. Asimismo, atendiendo a la naturaleza y complejidad de la
contratacion o adquisicion, la institucion podra, en sustitucion de las garantias
antes mencionadas, solicitar o aceptar otros instrumentos que aseguren el
cumplimiento de las obligaciones, tales como: aceptacion de 6rdenes irrevocables
de pago, cheques certificados, certificados de deposito y bono de prenda para el
caso de bienes depositados en almacenadoras de deposito; asi como prenda sobre
certificados de inversion, certificados fiduciarios de participacion, valores de
titularizacion y otro tipo de titulos valores. Esta garantia se incrementara en la
misma proporcion en el que el valor del contrato llegase a aumentar. En caso
de incumplimiento de contrato, el ISDEM hara efectiva dicha garantia, de
acuerdo a lo establecido en la LACAP. La falta de presentaciéon de la misma, sera
causal de extinciéon del contrato. CLAUSULA NOVENA: ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO: La Administracion del presente contrato estara a cargo del senor
ROSEMBERG ALVAREZ, Técnico de Informatica, segin Requerimiento de
Adquisiciones y Contrataciones de obras, bienes o servicios, quien sera el
responsable de velar por la buena marcha y el estricto cumplimiento de las
obligaciones emanadas del presente Contrato conforme a los documentos
contractuales que emanan de la presente contratacion, asi como a la legislacion
pertinente. CLAUSULA DECIMA: DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Los

documentos a utilizar en el proceso de esta contrataciéon se denominaran
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Documentos Contractuales, que formaran parte integral del contrato con igual
fuerza obligatoria que éste y seran: a) Términos de referencia y sus
especificaciones técnicas; b) Informe de evaluacion de ofertas de fecha once de
febrero de dos mil veintiuno; c)- Requerimiento de Compra de obras, bienes y
servicios numero diecisiete/dos mil veintiuno, de fecha tres de febrero de dos mil
veintiuno, hasta por dos mil quinientos délares; d)-La oferta técnica y econémica
de STB COMPUTER, S.A. de C.V. de fecha diez de febrero de dos mil veintiuno;
e)- La Garantia de fiel cumplimiento del contrato; f) Cualquier otro documento
que emanare del presente instrumento. CLASULA DECIMA PRIMERA:
SANCIONES POR INCUMPLIMIENTOS CONTRACTUALES: Cuando el
contratista incurriere en incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones
contractuales establecidas en los documentos suscritos, por causas imputables al
mismo, segun la gravedad o reiteracion del incumplimiento, el ISDEM se
reservara el derecho, sin perjuicio de la facultad de declarar la caducidad del
contrato, imponer el pago de una multa por cada dia de retraso, de conformidad a
lo establecido en el articulo OCHENTA Y CINCO de la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion Pablica, LACAP. Las sumas que resulten de
la aplicacion de las sanciones anteriormente dispuestas podran ser pagadas
directamente por el contratista, ser deducidas de cualquier suma que el ISDEM,
adeude al contratista, o ser reclamadas mediante la ejecucion de la Garantia de
Cumplimiento de Contrato de la forma establecida en la Ley. CLAUSULA
DECIMA SEGUNDA: CUMPLIMIENTO DE CRITERIOS SOSTENIBLES DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DEL
TRABAJO INFANTIL EN LAS COMPRAS. En cumplimiento al instructivo UNAC
numero cero dos-dos cero uno cinco y circular cero uno —dos cero uno seis, las
partes contratantes establecen que si durante la ejecucion del contrato se
comprobare por la Direccion General de Inspeccion de Trabajo del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, incumplimiento por parte del contratista a la
normativa que prohibe el trabajo infantil y de proteccion de la persona
adolescente trabajadora, se debera tramitar el procedimiento sancionatorio que
dispone el articulo CIENTO SESENTA de la LACAP para determinar el
cometimiento o no durante la ejecucion del contrato de la conducta tipificada

como causal de inhabilitacion en el articulo CIENTO CINCUENTA Y OCHO
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Romano V literal b) de la LACAP relativa a la invocacion de hechos falsos para
obtener la adjudicacion de la contrataciéon. Se entendera por comprobado el
incumplimiento a la normativa por parte de la Direccion General de Inspeccion de
Trabajo, si durante el tramite de re inspeccion se determina que hubo
subsanacion por haber cometido una infraccion, o por el contrario si se remitiere
a procedimiento sancionatorio, y en éste ultimo caso debera finalizar el
procedimiento para conocer la resolucién final. CLAUSULA DECIMA TERCERA.
MODIFICACION Y/O PRORROGA. El presente contrato podra modificarse y
prorrogarse de comun acuerdo, por medio de una resolucion modificativa, la cual
debera ser debidamente formalizada por parte del Instituto y por El Contratista,
en caso de prorroga, ésta podra hacerse efectiva a través de su correspondiente
documento, el cual asimismo debera ser emitido por el Instituto, previa
aceptacion de ambas partes, debiendo estar conforme a las condiciones
establecidas en la LACAP y su Reglamento, especialmente a lo establecido en los
Articulos OCHENTA Y TRES y NOVENTA Y DOS, de dicha Ley y a los Articulos
VEINTE, Literal k, y CINCUENTA Y NUEVE, del mencionado Reglamento.
CLAUSULA DECIMA CUARTA: CASO FORTUITO, FUERZA MAYOR O
ACONTECIMIENTOS AJENOS A LA VOLUNTAD DE LAS PARTES. Si
acontecieren actos de caso fortuito, fuerza mayor o situaciones ajenas a la
voluntad de ambas partes que afecten el cumplimiento de las obligaciones
contractuales, el Contratista podra solicitar una ampliacion en el plazo de
prestacion del servicio, toda vez que lo haga por escrito dentro del plazo
contractual previamente pactado y que dichos actos los justifique y documente en
debida forma. El Contratista dara aviso por escrito al Instituto dentro de los cinco
dias habiles siguientes a la fecha en que ocurra la causa que origina el percance.
En caso de no hacerse tal notificacion en el plazo establecido, ésta omision sera
razon suficiente para que el Instituto deniegue la prorroga del plazo contractual.
El Instituto notificara al Contratista lo que proceda, a través de la Jefatura de la
Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional; y en caso de prorroga, la
cual sera establecida y formalizada a través de una resolucion, ésta operara
siempre que el plazo de las garantias que se hayan constituido a favor del
Instituto asegure las obligaciones. CLAUSULA DECIMA QUINTA: CESION.

Queda expresamente prohibido al Contratista, traspasar o ceder a cualquier
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titulo los derechos y obligaciones que emanan del presente Contrato. La
trasgresion de esta disposicion dara lugar a la caducidad del contrato,
procediéndose ademas de acuerdo a lo establecido en el inciso segundo del
Articulo CIEN de la LACAP. CLAUSULA DECIMA SEXTA: INTERPRETACION
DEL CONTRATO. El Instituto se reserva la facultad de interpretar el presente
Contrato de conformidad a la Constitucion de la Republica, la LACAP, demas
legislacion aplicable y los principios generales del Derecho Administrativo y de la
forma que mas convenga al interés publico que se pretende satisfacer de forma
directa o indirecta con el servicio objeto del presente instrumento, pudiendo en
tal caso girar las instrucciones por escrito que al respecto considere convenientes.
El Contratista expresamente acepta tal disposicion y se obliga a dar estricto
cumplimiento a las instrucciones que al respecto dicte el Instituto, las cuales
seran comunicadas por medio de la Jefatura de la Unidad de Adquisiciones y
Contrataciones Institucional. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: SOLUCION DE
CONFLICTOS. Toda duda, discrepancia o conflicto que surgiere entre las partes
durante la ejecucion de este Contrato se resolvera de acuerdo a lo establecido en
el Titulo VIII de la LACAP o en su caso la Ley de Mediacion, Conciliacion y
Arbitraje. CLAUSULA DECIMA OCTAVA: TERMINACION DEL CONTRATO. El
Instituto, podra dar por terminado el contrato sin responsabilidad alguna de su
parte: a)-Por las causales establecidas en las letras a) y b) del Articulo NOVENTA
Y CUATRO de la LACAP; b)-Cuando El Contratista preste el servicio de una
inferior calidad o en diferentes condiciones de lo ofertado; y ¢) Por comtn acuerdo
entre las partes. En estos casos El Instituto tendra derecho, después de notificar
por escrito al Contratista, a dar por terminado el contrato y cuando el contrato se
dé por caducado por incumplimiento imputable al Contratista, se procedera de
acuerdo a lo establecido en el inciso segundo del Articulo CIEN de la LACAP.
También se aplicaran al presente Contrato, las demas causales de extincion
establecida en el Articulo NOVENTA Y DOS y siguientes de la LACAP. CLAUSULA
DECIMA NOVENA: JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Las partes se
someten a la legislacion vigente de la Republica de El Salvador y en caso de
accion judicial sennalan como su domicilio el de esta ciudad, a la jurisdiccion de
cuyos tribunales se sujetan. CLAUSULA VIGESIMA. NOTIFICACIONES: Todas

las notificaciones entre las partes referentes a la ejecucion de este Contrato,
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deberan hacerse por escrito y tendran efecto a partir de su recepcion en las
direcciones que a continuaciéon se indican: Para el Instituto, Cuarta Calle
Poniente, entre Cuarenta y una y Cuarenta y Tres Avenida Sur, nimero Dos mil
doscientos veintitrés, Colonia Flor Blanca, San Salvador; y para el Contratista,
Cincuenta y siete avenida Norte y Alameda Roosevelt, numero dos mil

99999

novecientos cuarenta, San Salvador”™”. Asi se expresaron los comparecientes, a
quienes expliqué los efectos legales de esta acta notarial, que les lei integramente

en un solo acto ininterrumpido, ratifican su contenido y firmamos. DOY FE.-

LETICIA VERENIDCE RIVAS DE BENITEZ SR. OSWALDO ERNESTO SIFONTES COLOCHO
ISDEM CONTRATISTA

El presente documento se encuentra en version publica de conformidad al Articulo 30 de la Ley de
Acceso a la Informacidn Publica, por contener datos personales del suministrante.
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