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CONTRATO NUMERO G-034/2021
LICITACION PUBLICA 2G21000015

NOSOTROS, MONICA GUADALUPE AYALA GUERRERO, mayor de edad, Doctora en

Medicina, del domicilio NN o Documento Unico
de Identidad namero |, - . r1clo

en mi calidad de Directora General del INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL,
quien en adelante me denominaré, “EL INSTITUTO” o “El ISSS", entidad Auténoma de
Derecho Publico, de este domicilio, con Nimero de Identificacién Tributaria: cero seiscientos

catorce —cero treinta y un mil doscientos cincuenta y tres —cero cero dos —uno; y LAURA

ARACELY MONTERROSA RODRIGUEZ, mayor de edad, TGN

. i coriciio N o2 G-
Dosumento Urico e deniidad nimero G

_ actuando en nombre y representacién en mi calidad de Administrador Unico
Propietario de la Sociedad TECNOLOGIAS INDUSTRIALES, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse TECNOLOGIAS INDUSTRIALES, S.A. DE C.V.,

de nacionalidad [ G0 <o domiciic G o Nomero de dentificacion
Tributaria [

- a quien se designara como “LA CONTRATISTA”; por medioc de este instrumento
convenimos en celebrar el presente contrato, fodo en cumplimiento de los siguientes

documentos:

1. Acuerdo de Consejo Directivo del ISSS No. 2021-0793.MZ0., asentado en el acta
numero 3966 de fecha 22 DE MARZO DE 2021, mediante el cual se acordd contratar
cincuenta y ocho (58) codigos requeridos mediante la Licitacion Publica Numero
2G21000015 denominada “CONTRATACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO Y
SISTEMA CHILLER'S EN LAS DEPENDENCIAS DEL |SSS™.

2. Acuerdo de Consejo Directivo del I1SSS No. 2020-2314.DIC., asentado en el Acta
namero 3948 de fecha 14 DE DICIEMBRE DE 2020, mediante el cual se aprobé la

Base de Licitacion publica previamente relacionada.
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Por lo cual por medio de este documento convenimos en celebrar el siguiente contrato, cuya
disponibilidad presupuestaria ha sido verificada al inicic del proceso de compra, y que esta

conformado por las siguientes clausulas y condiciones:

PRIMERA. OBJETO Y PRECIO:

La Contratista se obliga para con el Instituto a brindar (segin aplique) el servicio de

Mantenimiento Preventivo y Correctivo para mantener en buenas condiciones de
funcionamiento los equipos de aire acondicicnado y los sisternas Chiller's que se encuentran
en las Dependencias del ISSS en las Zonas: Metropolitana, Occidental, Oriental y Central,

todo de conformidad a lo estipulado en la Base de la Licitacion Publica antes referida, y de

acuerdo al detalle siguiente;

. UNIDAD PRECIO MONTO TOTAL
cODIGO DESCRIPCION CANTIDAD
N° ) DE UNITARIO CONTRATADO
885 SEGUN CARTEL MEDIDA CONTRATADA ) s

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA
1 110804115 SISTEMA CENTRAL DE AIRE ACONDICIONAROQ Ciy § $3,500.00 §19,500.00
TIPC CHILLER'S - HOSPITAL AMATEPEG

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA
Z 110804117 SISTEMA CENTRAL DE AIRE ACONDICIONADO o 5 $§5,280.00 §25,400.00
TIPO CHILLER'S - HOSPITAL GENERAL

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA
SISTEMA CENTRAL DE AIRE ACONDICIONADO
TIPO CHILLER'S - HOSPITAL MEDICO v 5 $1.580.00 §7.90000
QUIRIRGICO Y ONCOLOGICO

RUTINA DE MANTENIMIENTG PREVENTIVO PARA
UNIDAC MANEJADORA DE AIRE(U.M.A.) DE
4 110804421 SISTEMA CENTRAL DE AIRE ACONDICIONADO o 110 $58.00 36,380.00
TIPO CHILLER'S -CONSULTORIO DE
ESPECIALIDADES

3 110804118

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA
UNIDAD MANEJADORA DE AIRE (UM.A.) DE
5 110804123 SISTEMA CENTRAL DE AIRE ACONDICIONARD Cl 50 $30.00 $1,500.00
TIPO CHILLER'S-HOSPITAL MEDICO QUIRURGICO
Y ONCOLOGICO

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA
FAN COIL DE SISTEMA CENTRAL DE AIRE
ACONDICIONADD TIPO CHILLER'S - HOSPITAL Git 156 sazo0 $4,992.00
GENERAL

i 110804126

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA
FAN COIL DE SiSTEMA CENTRAL DE AIRE
ACONBDICIONADC TIPO CHILLER- HOSPITAL
AMATEPEC

7 110804134 o 42 530.00 §1,260.00

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA
8 110804101 EQUIPO DE AIRE ACCNDICIONADO TIPO cu 66% $31.00 $20,739.00
VENTANA-ZONA METROPOLITANA

RUTINA DE MANTENIMIENTCO PREVENTIVO PARA
SISTEMA CENTRAL DE AIRE ACONDICIONADO

9 110804116 TIPO CHILLER'S - CONSULTORIO DE ciu 5 $2,730.00 §13,650.00
RESPECIALIDADES
RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA
10 110804120 UNIDAD MANEJADORA DE AIRE (UMA.)DE c 200 558.00 $11,600.00

SISTEMA CENTRAL DE AIRE ACONDICIONADO
THPO CHILLER'S-HOSPITAL AMATEPEC

RUTINA DE MANTEMIMIENTO PREVENTIVO PARA
UNIDAD MANEJADORA DE AIRE (U.MA} DE
SISTEMA CENTRAL DE AIRE ACONDICIONADO tu s S61.00 $5,490.00
TIPO CHILLER'S-HOSPITAL GENERAL

1 110804122

)

i
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RUTINA DE MARTENIMIENTO FREVERTIVD FARA
FAN COIL BE SISTEMA CENTRAL DE AIRE
12 1 110804125 O O AL e cu 441 53000 $12,230.00
CONSULTORIO DE ESPECIALIDADES
MANTENIMIENTO PREVENTAO PARA SIGTEMA
13 | tiose4iss CENTRAL DE AIRE ACONDICIONADO TIPO o 5 $2,058.00 $10,200.00
CHILLER-HOSPITAL POLICLINICO ZACAMIL
RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA
UMA DE SISTEMA CENTRAL DE AIRE
1| MIBEE | AroNDICIONADD TIPO CHILLER S HOSPITAL cu a0 §57.00 $17,385.00
POLICLINICO ZACAMIL
WMONTO TOTAL MANTENIMIENTO PREVENTIVO: po——
INCLUYE EL IMPUESTO A LA TRANSFERENCIA DE BIENES MUEBLES Y A LA PRESTACION DE SERVICIOS. 316,
w | cooieo DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD T A
1555 SEGUN CARTEL DE MEDIDA CONTRATADA s
MANTENIMIENTO CORRECTIVO FARA ECUIPO DE AIRE
1] 1060:281 ACONDICIONADO TiPO VENTANA ZONA METRGPOLITANA MY 1 58.570.81
MANTENIMIENTO CORRECTIVO PARA SISTEMA CENTRAL DE
2 | 10501252 AIRE ACONDICIGNADO TIPD CHILLER HOSPITAL AMATEPEC MNT ! §11,680.9¢
MANTENIMIENTO CORRECTIVO PARA SISTEMA CENTRAL DE
3 | 0801203 AIRE ACONDICIONADO TIPQ CHILLER CONSULTORIO DE MNT 1 §12,084.43
ESPECIALIDACES
MANTENIMIENTO CORRECTIVO PARA SISTEMA CENTRAL DE
4 | 10601284 AIRE ACONDICIONADO TIPO GHILLER HOSPITAL GENERAL MNT 1 §11,000.C0
MANTENIMIENTO CORRECTIVO PARA SISTEMA CENTRAL DE
5 | 1080125 AIRE ACONDICIONADO TIPO CHIELER HOSPITAL MEDICO MNT 1 $12,300.00
QUIRURGICO ONCOLOGIEO
MANTENIMEENTO CORRECTIVO PARA UNIDAD MANEJADORA
§ | 10801207 DE AIRE {U.M.A.) DE SISTEMA CENTRAL DE AIRE MNT 1 $3,465.00
ACONDICIONADO TIFO CHILLER'S —HOSPITAL AMATEPEC
NANTENMIENTO CORRECTIVO PARA UNIDAD MANEJADORA
DE AIRE (UMA) CE SISTEMA CENTRAL DE AIRE
7| 10601298 ACONDICIONADO TO CHILLER'S CONSULTORIO DE MNT 1 §2.359.58
ESPECIALIDACES
MANTENIMIENTO CORRECTIVO PARA UNIDAD MANEJADORA
8 | 10801288 DE AIRE (UMA) DE SISTEMA CENTRAL DE AIRE MAT 1 5264000
ACONBICIONADO TIPO CHILLER'S ~ HOSPITAL GENERAL
WANTENWIENTO CORRECTAVO PARA UNIDAD MANEJAGORA
DE AIRE {U.MA.) DE SISTEMA CENTRAL DE ARE
9 1 10804300 ACONDICICNADO TIPO CHILLER'S - HOSPITAL MEDICO MNT 1 $2.52000
QUIRURGICO Y ONCOLOGICO
MANTENIMIENTO CORRECTIVO PARA FAN COIL DE SISTEMA
10 | 10s01302 CENTRAL DE AIRE ACONDICIONADO CONSULTORIQ DE MNT 1 $3.820.45
ESPECIALIDADES
MANTENIMIENTQ CORRECTIVO PARA FAN COIL DE SISTEMA
B 10601308 CENTRAL DE AIRE ACONDICIONAGO HOSPITAL GENERAL MNT ! §2.709.31
MANTENIMIENTO CORRECTIVO PARA FAN COIL DE SISTEMA
121 10601314 CENTRAL DE AIRE ACONDICIONADO HOSPITAL AMATEPEC MNT ! §231.14
NANTENMIENTO SORRECTIVG PARA SISTEMA CENTRAL DE
13 | 10801315 | ARE ACONDKIONADO TE0 CHILLER-HOSPITAL POLIGLINICO MNT 1 $11,000.00
ZACAMIL
TARTENMIENTO CORRECTIVO PARA UNIDAD MANEJADORA
DE AIRE {UM.A} DE SISTEMA CENTRAL DE AIRE
1 106015 ACONDICIONADG TIPO CHILLER'S — HOSPITAL POLICLINICO MNT 1 §6.218.05
ZACANIL
WONTO TOTAL MAKTENIMIENTD CORRECTIVO: U
INCLUYE EL IMPUESTO A LA TRANSFERENCIA DE BIENES MUEBLES Y A LA PRESTAGION DE SERVICIOS. 821,
MONTO TOTAL MANTENIMIENTC PREVENTIVO Y CORRECTIVO: $253,143.76
(INCLUYE EL IMPUESTO A LA TRANSFERENCEA DE BIENES MUEBLES Y A LA PRESTACIGN DE SERVICIOS)

El monto total del presente contrato es hasta por la cantidad de DOSCIENTOS CINCUENTA
Y TRES MIL CIENTO CUARENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA CON SETENTA Y SEIS CENTAVOS DE DOLAR, el cual incluye el Impuesto a la

Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios.
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SEGUNDA. CONTRATO:
1. VIGENCIA DEL CONTRATO. El contrato estara vigente por trece (13) meses contados a

partir de su firma, es decir, desde la presente fecha hasta el dfa quince de mayo de dos mil

veintidés. De conformidad con el Art. 92 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracién Publica, el presente contrato cesara en sus efectos hasta que se haya
cumplido las dos (02) condiciones que sefiala dicha disposicidn legal, es decir, hasta que
expire el plazo pactado para su ejecucidén y ademas se hayan cumplido las obligaciones
contractuales. Se entenderan cumplidas las obligaciones contractuales de parte de la
Contratista, cuando ésta las haya realizado satisfactoriamente de acuerdo a los términos
del presente contrato y la Base de la Licitacién en referencia.

2. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO. El plazo de ejecucién de servicio sera por diez
(10) meses contados a partir de la fecha detallada en la Orden de Inicio.

3. ORDEN DE INICIO. La Orden de Inicio sera emitida por el Administrador del Confrato
dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la firma del presente contrato, en ella se

indicara el plazo de ejecucion del servicio.

TERCERA. ADMINISTRACION:
1. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: lLos Administradores del Contrato seran los
detallados en el Anexo del Acuerdo de Consejo Directivo del ISSS ntimero 2020-2314.DIC.,

de fecha 14 de diciembre de 2020 contenido en el acta nimero 3948 o quienes los
sustituyan, va sea de forma interina o permanentemente, en el cargo en que se
desempefian. Los Administradores del Contrato seran los encargados de la recepcién del
producto/servicio, asi como seran los responsables de verificar el cumplimiento de las
obligaciones contractuales, conforme al Art. 82 Bis de la LACAP, ademas de las
atribuciones que se indican en el Art. 74 del Reglamento de la LACAP, debiendo notificar
por escrito a la Contratista del incumplimiento observado; en caso que la Contratista no
haya atendido dicha notificacién, los Administradores del Contrato deberan informar al
Departamento de Contratos y Proveedores-UACI, anexando la documentacion de respaldo
juntamente con el informe correspondiente, para que se haga del conocimiento al titular
dichos incumplimientos de conformidad a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracién Publica y su Reglamento,
2. FACULTADES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO:
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2.1.

2.2,
2.3.

2.4.

2.5,

2.6,

2.7.

2.8.

Requerir y autorizar personal Técnico y de Supervision adicional al personal minimo
requerido en el numeral 3.1.1, literal b y al establecido como personal de planta en el
numeral 2.4 PERSONAL TECNICO, ambos del Romano |l de la Base de Licitacién
en referencia, para cumplir con el Programa de Mantenimiento Preventivo, asi como
también las actividades de Mantenimiento Correctivo en los Centros de Atencién a
los cuales les prestara el servicio.

Aprobar la logistica de trabajo vy la programacién de Mantenimiento Preventivo.
Verificar y aprobar el consumo de materiales y repuestos a utilizar en los
Mantenimientos Correctivos por cada equipo confratado, incluidos aquellos que no
se encueniren en el listado del Anexo No. 12 (denominado LISTADO DE
REPUESTOS, MATERIALES E INSUMOS de |la Base de Licitacidn en referencia)
cuando los precios presentados por la contratista sean a precio de mercado y
favorables para el 1ISSS.

Verificar y aprobar ofertas de servicio por reparaciones mayores, trabajos de mejoras
técnicas, nuevas instalaciones eléciricas o mecanicas y ofros servicios que sean
necesarios, cuyos costos seran cargados a los respectivos codigos de Mantenimiento
Correctivo.

Coordinar con las diferentes Dependencias Médicas y Administrativas del ISSS,
donde no exista Jefe de Mantenimiento local, para que se puedan efectuar las
revisiones programadas de Mantenimiento Preventive y/o Correctivo.

Efectuar, previa necesidad y justificacion, traslados en la distribucién de la
disponibilidad financiera entre los diferentes codigos de Mantenimiento Preventivo
y/o Correctivo, con aprobacién del Jefe del Departamenio de Operacion y
Mantenimiento y con visto bueno del Jefe de la Division de Apoyo y Mantenimiento.
Gestionar con la contratista el Mantenimiento de los equipos de aire acondicionado
en los diferentes locales arrendados por el ISSS, en los cuales se especifique en el
contrato de arrendamiento la responsabilidad de mantener en buenas condiciones
los equipos de los inmuebles, siempre y cuando la disponibilidad presupuestaria lo
permita.

Autorizar que la contratista efectlle desmontajes, traslados, montajes de equipos
(Ventana, Mini Split, Centrales) y nuevas adquisiciones de equipos,
independientemente del consclidado de activos entregado al inicio del presente

contrato, de acuerdo a las necesidades del Instituto.
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2.9. Verificar el cumplimiento de las demas obligaciones contractuales, conforme al Art.
82 Bis de la LACAP.

. FACULTADES DE LA SUPERVISION DEL ISSS. El Administrador del Contrato y los Jefes
de Mantenimiento local tienen la responsabilidad de verificar la ejecucion de las visitas
programadas de Mantenimiento Preveniivo y de Mantenimiento Correctivo, asi como la
instalacion de repuestos. Los responsables autorizados para supervisar son: Los
Administradores del Contrato, los Supervisores de la Seccion Mantenimiento Mobiliario y
Equipo, los Jefes de Mantenimiento de los Hospitales de la Zona Metropolitana, los Jefes
de Mantenimiento de los Hospitales Policlinicos, el Jefe de Mantenimiento de la Torre
Administrativa, el Jefe de Mantenimiento Metropolitano {Complejo Hospital General), los
Jefes de Mantenimiento Region Oriental, los Jefes de Mantenimiento Region Occidental y
ofros que autorice el Departamento de Operacién y Mantenimiento.

2.1. Evaluar el funcionamiento de los equipos y de sus componentes y verificar que el
Mantenimiento haya sido realizado.

2.2, Verificar y exigir el cumplimiento del servicio en cuanto a calidad y tiempo.

2.3. Efectuar reclamos por escrito a la contratista por deficiencias en el servicio e informar
al Administrador del Contrato para que se le dé seguimiento.

2.4. Entregar los repuestos y materiales a las empresas que lo requieran para una
reparacion, cuando los precios presentados por la contratista no sean favorables para
el ISSS.

2.5. Solicitar a la contratista el reporte de Mantenimiento Preventivo (Hoja de Rutina),
aunque el equipo no esté funcionando y por consiguiente no sea sujeto de cobro; en
dicho reporte debe decir las causas por las que el equipo no funciona o por la cual
no se le dara el servicio de Mantenimiento.

2.6. Solicitar a la Contratista y con copia al Administrador del Contrato: desmontajes,
traslado de equipos (Ventana, Mini Split, Centrales) y/o montajes. Se incluyen nuevos
equipos adquiridos independientemente del consolidado de actives enfregado al
inicio del presente contrato, de acuerdo a las necesidades del Instituto, las cuales no
pueden ser condicionadas.

2.7. Evaluar el funcionamiento de todos los componentes del Sistema Chiller’s y otros
equipos mencicnados. En el caso de que algin componente no esté funcionando o
no esté operando correctamente por negligencia de la contratista, se reportara al
Administrador del Contrato para efectuar el descuento en forma porcentual del pago

de la Rutina mensual de servicio de Mantenimiento del sistema Chiller’s afectado.
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2.8.
2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

Actualizar el inventario de equipos por traslados y/o descargos.

Coordinar con las diferentes Dependencias Médicas y Administrativas para que se
pueda efectuar las Rutinas programadas de Mantenimiento Preventivo, haciéndoles
de su conocimiento anticipadamente las fechas en que se realizaria el servicio.
Verificar las recomendaciones reportadas por la Contratista y realizar las gestiones
necesarias para solventarlos.

Verificar marca y pais de origen de los repuestos conforme a la lista presentada en
su oferta, cuando se requiera su cambio.

Verificar que los servicios de Mantenimiento hayan sido realizados a los equipos y
que estos se encuentren funcionando correctamente.

Gestionar y verificar el control de entrada y salida del personal Técnico de la

contratista por medio del Sistema del Reloj Biomeétrico.

CUARTA. OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA:

La Contratista por medio del presente instrumento declara que ha examinado y comprendido

los términos y condiciones descritos en los Términos de Referencia del presente proceso de

compra; por lo que se sujeta a lo dispuesto en éstos, y se obliga a dar cumplimiento a cada

una de las obligaciones contenidas en dicho documento, aun cuando éstas no se encuentren

detalladas en el presente instrumento. Asimismo, manifiesta que comprende y se compromete

a dar cumplimiento a todas las obligaciones que se detallan a continuacién:
1. GENERALES.

1.1.

1.2

Adicionar personal Técnico y de Supervisién al personal minimo requerido en el
numeral 3.1.1, literal b y al establecido como personal de planta en el numeral 2.4
PERSONAL TECNICO, ambos del Romano li de la Base de Licitacidn en referencia,
para cumplir con el Programa de Mantenimiento Preventivo, asi como también las
actividades de Mantenimiento Correctivo en los Centros de Atencion a los cuales les
prestara el servicio, de acuerdo a requerimiento y autorizacién del Administrador del
Contrato.

Presentar al Administrador del Contrato, la propuesta del Programa o
Calendarizacion de Trabajo de Mantenimiento Preventive para todos los Equipos de
Alre Acondicionadeo o Sistemas Chiller’s, incluyendo los dias y jornadas en que se
efectuaran las Rutinas; con el propésito de que sea revisado, observado y/o
aprobado, conforme a numeral 2.2 ALCANCES DEL SERVICIO SOLICITADO - Tipos

de equipos, de [a Base de Licitacidén en referencia, cantidad de rutinas y periodicidad
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

de mantenimiento preventivo para ios equipos de objetos de esta contratacion .
Debera ser eniregadc a mas tardar Diez (10) dias habiles posteriores a la firma del
presente contrato y antes de la fecha indicada en la Orden de Inicio.

Ejecutar todas las Rutinas de Manfenimiento Preventivo requeridas por el 1SSS.
incluyendo todo [o especificado en el numeral 4.3 de la Base de Licitacion en
referencia.

Ejecutar todas las revisiones y reparaciones de Mantenimiento Correctivo requeridas
por el ISSS, cuando los equipos presenten fallas. Incluyendo todo lo especificado en
el numeral 4.4 de la Base de [a Licitacién en referencia.

Recomendar a la Supervisién del 1SSS el cambic de materiales y repuestos
deteriorados por cada equipo, con el propodsito de mejorar y/o recuperar su
funcionamiento.

Suministrar los repuestos y materiales requeridos del listado del Anexo 12
denominado LISTADO DE REPUESTQOS, MATERIALES E INSUMOS de la Base de
Licitacion en referencia, aprocbado para los eqguipos a reparar, cuando su costo a
criterio del Supervisor y/o Administrador del Contrato sea de conveniencia para los
intereses del ISSS.

Recibir de parte del ISSS e instalar los repuesios y materiales requeridos para la
reparacion de un equipo, cuando el costo preseniado en el listado del Anexo 12
denominado LISTADO DE REPUESTOS, MATERIALES E INSUMOS de la Base de
Licitacion en referencia, no convenga a los intereses del ISSS.

Presentar en las Rutinas de Mantenimiento Preventivo el reporte, aunque no se haya
realizado debido a que el equipo no esté funcionando vy por consiguiente no sea
sujeto de cobro; en dicho reporte se debe decir las causas por las que el equipo no
funciona; la contratista debera entregar copia de cada Rutina a los responsables, con
sus respectivos nombres, firmas y sellos, pudiendo ser en papel carbon, quimico o
fotocopia.

Desmontar y/o trasladar, reubicar e instalar equipos de aire acondicionado fipo
Ventana, Mini Split o Centrales, incluyendo nuevas adqguisiciones locales sin ndmero
de inventario que no se encuentren en el consolidado de equipos que se entrega al
inicio del presente contrato de acuerdo a las necesidades del [SSS, durante la
vigencia del presente contrato. Los materiales o repuestos necesarios para su
gjecucion se tomaran del listado del Anexo 12 denominado LISTADO DE
REPUESTOS, MATERIALES E INSUMOS de |la Base de Licitacion en referencia y
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1.12.

1.14.

las necesidades de fraslado no pueden ser condicionadas. Asimismo, debera

ejecutar el servicio de Mantenimiento en la nueva ubicacion del equipo.

. Completar inmediatamente los informes por Rutinas de Mantenimiento Preventivo y/o

reportes de Mantenimiento Correctivo después de ejecutar el servicio de cada
equipo, con {oda fa informacion relacionada al servicio proporcionado. Estos informes
y reportes, obligatoriamente deberan llevar nombre, firma, fecha, sello y nimero
telefénico del usuario responsable del activo fijo del Area Administrativa o de Salud
que recibe el servicio. Caso contrario no tendran validez, por consiguiente, no se
cancelara. Una vez estén completadas las Rutinas o reportes, deberan presentarlos
a los Supervisores o Jefes de Mantenimiento local Inmediatamente después de la
ejecucidn del Mantenimiento, quienes tienen un plazo de veinticuatro (24) horas para

su revision, autorizacion y devolucién a la confratista.

. Presentar al Administrador del Contrato Mensualmente en los primeros diez (10) dias

habiles, los informes consolidados por Rutinas de Mantenimiento Preventivo y/o
reportes de Mantenimiento Correctivo de los servicios ejecutados por cada cédigo,
de acuerdo a |la calendarizacion aprobada, o al finalizar [as Rutinas de Mantenimiento
por cada cddigo, segun lo requiera la contratista.

Elaborar y presentar reporte consolidado segun Anexo 14 denominade REPORTE
MENSUAL DE LLAMADAS DE EMERGENCIA de |la Base de Licitacion en referencia,
acompafado por su respectivo reporte de llamada de urgencia individual atendido,
conteniendo fecha, hora y nombre del usuario del area solicitante. Dicho reporie debe
ser presentado al Administrador del Contrato cada mes los primeros diez (10) dias
habiles. El formato de llamadas de urgencia deberd estar enumerada en forma
correlativa, de tal manera que este ndimero correlativo le sirva al usuaric como
identificacion de su reporie; de igual manera debera contener la fecha y hora en que
fue recibida la lamada de urgencia, y [a fecha y hora en la que fue atendida por la

contratista, acompaniado del diagndstico del equipo.

. Mantener el personal de Planta en cada Dependencia segun lo dispuesto en la Base

de Licitacién en referencia. En caso de utilizar el personal de planta designado para
atender ofras entidades gubernamentales o privadas, ocasionando detrimento a los
intereses del 1SSS, se emitira reclamo a la contratista, en caso de reincidir sera
reportado a la UACI como incumplimiento del presente contrato.

Presentar al Administrador del Contrato para su aprobacion, Acreditacion del

personal nuevo cuando se vea en la necesidad de sustituir personal de planta u ofros.
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1.15.

1.18.

Proporcionar lo necesario y obligatorio al personal que utilice para brindar el servicio
contratado en cuanto a prestaciones sociales, de seguridad y de salud ocupacional
en condiciones normales y en contingencia, por lo que debe cumplir con:

1.15.1. Seguridad ocupacional que implica toda la prevencidn de accidentes de
trabajo de acuerdo a la Ley General de Prevenciones de Riesgo en los
Lugares de Trabajo y su Reglamento.

1.15.2. Higiene ocupacional para que el personal utilice el equipo de proteccion
personal o colectivo adecuado al riesgo que se va a exponer el trabajador, asi
equipo de proteccién con el fin de cumplir con las medidas necesarias para [a
prevencion de Covid-19.

1.15.3. Ergonomia: implementar medidas adecuadas para el manejo de carga y
posturales de acuerdo a Reglamento General de Prevencion de Riesgo en los
lugares de trabajo.

1.15.4. Otros: extintores portatiles, botiquin de primeros auxilios e implementos de
limpieza personal y todo [o que exigieren las Leyes Laborales vigentes.

1.15.5. Otros implementos como (zapatos de cubo, casco y cinturén de seguridad
lumbar, ete.), caso contrario el ISSS, se reserva el derecho de la recepcion,

por el no cumplimiento de la Ley vigente.

. Disponer de los equipos de medicion eléctrica, electrénica y mecénica, herramienta

general y especializada para cumplir con el Mantenimiento Preventivo y/o Correclivo.

. Suministrar los materiales y ejecutar la aplicacion de pintura anticorrosiva color gris

en las hases metdlicas de soporie mecanico de los diferenies equipos, asi como
también el reemplazo de filtros de espuma en los equipos de aire acondicionado tipo
Ventana. Esta actividad se realizara cuantas veces sea necesario.

Efectuar el analisis fisico-quimico del agua de acuerdo al numeral 2.2 de la Base de
Licitacidn en referencia y ademas efectuar el analisis de aceite {(viscosidad, PH,
presencia de agua, desgaste de metales, etc.), y presentar el informe que incluya la
interpretacion de los andlisis, su respectivo tratamiento y/o las Acciones Correctivas
a tomar en caso de ser necesario. Indicar en la cabecera el nombre del Centro
Hospitalario al que pertenece el equipo Chiller’s y el nimero de inventario asignado
por el ISSS. Presentar el Informe original al Administrador del Contrato en los
primeros quince (15) dias del mes en el que corresponde ejecutar las Rutinas 1 y 4,

con copia al Jefe de Mantenimiento Local.
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1.18.

1.20.

1.21.

El monto contratadc constituye la retribucion total por todos los costos y gastos
necesarios para brindar los servicios requeridos, hasta su recepcion a entera
satisfaccion del 1SSS y de conformidad a la Base de Licitacién en referencia. Asi
mismo, estan incluidos los costos directos e indirectos, costos de transporte, seguros,
pago de impuestos de importacion, tramites e impuestos aduanales y otros costos
relacionados.

Aceptar de parte del Administrador del Contrato el ajuste a favor del ISSS de los
precios unitarios contratados seglin el Anexo 12 denominado LISTADO DE
REPUESTOS, MATERIALES E INSUMOS de la Base de Licitacién en referencia, de
acuerdo a los precios reales del Mercado Nacional, cuando la diferencia de precios
sea demasiadc onerosa. Estos precios no seran incrementados durante la vigencia
del presente contrato.

Acepla toda la responsabilidad legal con el Recurso Humano, materiales y equipos

que utilicen para la prestacion del servicio contratado.

2. RECEPCION DEL SERVICIO A SATISFACCION. La recepcién del servicio se hara luego

de haber confirmado el buen funcionamiento de cada equipo y de acuerdo a los pasos

siguiente:

2.1.

2.2.

2.3.

Paso 1 (Recepcion por los usuarios de las Areas Administrativas y de salud): La
Contratista elabora inmediatamente después de ejecutar el servicio de cada equipo,
los informes por Rutinas de Mantenimiento Preventivo y/o reportes de Mantenimiento
Correctivo, con toda la informacion relacionada al servicio propercionado. Estos
Informes y Repaortes, obligatoriamente deberan lievar nombre, firma, fecha y sello del
usuario responsable del activo fijo del Area Administrativa o de salud que recibe el
servicio.

Paso 2 (Recepcién de documentos por Supervisores o Jefes de Mantenimiento): Los
Supervisores o Jefes de Mantenimiento local, semanalmente después de [a ejecucion
del Mantenimiento, reciben de |la Contratista para revision los informes por Rutinas
de Mantenimiento Preventivo y/o reportes de Mantenimiento Correctivo. En las
Dependencias donde no hay Jefe de Mantenimiento Local seran los Conserjes,
Administradores y/o Directores.

Paso 3 (Revision y autorizacién por Supervisores o Jefes de Mantenimiento): Los
Supervisores o Jefes de Mantenimiento local disponen de un plazo de veinticuatro

{24) horas habiles para su revision, autorizacion y devolucién a la contratista. Si hay

11
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2.4.

2.5

2.6.

2.7,

observaciones, la Contratista modifica y repite de ser necesario fos Pasos No. 1y 2.
Si no hay observaciones, la Contratista continda con el Paso No. 4.

Paso 4 (Recepcion de documentos por el Administrador del Contrato): La Contratista
presenta al Administrador del Contrato mensualmente en los primeros diez (10) dias
habiles, los informes consolidados por Rutinas de Mantenimiento Preventivo y/o
reportes de Mantenimiento Correctivo de los servicios ejecutados por cada cédigo,
seqgun la calendarizacion aprobada.

Paso 5 (Revision de documentos por el Administrador del Contrato): El Administrador
del Contrato devuelve a la Contratista, los Informes consolidados por Rutinas de
Mantenimiento Preventivo y/o reportes de Manienimiento Correctivo con las
observaciones correspondientes, si las hubiere, para su correccion.

Paso 6 {Recepcién final de documentos por el Administrador del Contrato). Después
de efectuar las correcciones, la Contratista entrega nuevamente los informes
consolidados finales por Rutinas de Mantenimiento Preventivo y/o reportes de
Mantenimiento Correctivo al Administrador del Contrato, agregando la factura y sus
anexos, segin numeral 9.3 DOCUMENTACION DE RESPALDO del Romano V de la
Base de Licitacién en referencia.

Paso 7 (Administrador del Contrato verifica documentacion final y emite Acta de
Recepcién SAFISSS): E! Administrador del Contrato verifica que foda la
documentacién esté completa y correcta; luego, emite Acta de Recepcidn SAFISSS,
estampando nombre, firma, fecha y sello de recibido por (Administrador del Contrato)
Y entregado por (Contratista). Posteriormente, entrega documentos a la Contratista

para tramite de pago.

. SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

3.1.
3.2.

3.3.

Suministrar la Mano de Obra para cumplir las Rutinas de Mantenimiento Preventivo.
En cada Rutina de Mantenimiento ejecutada si fuera necesario se debe detallar por
cada equipo, las recomendaciones de los dispositivos deteriorados y materiales
defectuosos, asi como los trabajos de mejoras técnicas que beneficien su 6ptimo
funcionamiento para prolongar su vida Util.

Ejecutar las Rutinas de Mantenimiento Preventivo de acuerdo a formatos aprobados
por el Administrador del Contrato, segin Anexo 13 denominado RUTINAS DE
MANTENIMIENTO PARA EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO Y SISTEMAS
CHILLER'S de la Base de Licitacion en referencia. La contratista podra sugerir

cambios a los formatos de Rutinas de Mantenimiento Preventivo los cuales debera

12
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3.4,

3.5.

3.6.

coordinar con la Supervision del ISSS y el Administrador del Contrato para su posible
medificacion y aprobacién.

Ejecutar Rutinas de control diario para el Sistema Central Tipo Chiller's, por medio
del personal de planta, para lo cual deben completar la lista de chequeo
correspondiente, seglin Anexo 13 de |a Base de Licitacion en referencia.

Si un equipo de cualquier tipo: Ventana, Mini Split, Central, Chiller’s, UMA, Fan Coll,
Cortinas, Extractores y Cuartos Frios, permanecen fuera de servicio por mas de
quince (15) dias calendario durante el periodo de cualquier Rutina, ésta no sera
cancelada por el ISSS en el periodo de la Rutina que estuvo fuera de servicio, a
excepcion de que exista responsabilidad Institucional.

Al inicio de cada Rutina por equipo, la Contratista debera probar o comprobar el buen
funcionamiento del equipo y al final de la Rutina de Mantenimiento Preventivo, debera
dejarlo en igual o mejores condiciones de funcionamiento. En el caso que durante ia
comprobacién del funcionamiento se detecten fallas no reportadas por el usuario, el
Técnico de la contratista tiene la responsabilidad de informar inmediata y verbalmente
al Usuario, Jefe de Mantenimiento, Administracién, Intendencia, Conserjeria o Jefe
de Servicio Clinico, del estado en que se encuentra el equipo; a continuacion, debe
detallar las fallas detectadas en el formato de Rutina de Mantenimiento Preventivo.
Cumpliéndose lo dispuesto en este numeral, la Confratista queda exenta de
responsabilidad, casc contrario, la Contratista asumiréa completamente la
responsabilidad de reparacion y sus costos; la contratista debera entregar copia de
cada Rutina a los responsables antes mencionados, con sus respectivos nombres,

firmas y sellos, pudiendo ser en papel carbdn, quimico o fotocopia.

4. SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

4.1.

4.2

El servicio de Mantenimiento Correctivo se brindara las veces que sea necesario
durante el periodo contratado segtin demanda y con personal disponible para atender
las fallas en un horario de veinticuatro (24) horas diarias, los siete (7) dias de la
semana, incluyendo dias feriados, sin costos adicionales para el [SSS. Esto significa
que el ISSS reportara de manera telefonica, escrita, electrénica y/o via fax las fallas
que se presenten, para lo cual la conifratista pondrd a disposicion del 1SSS los
numeros telefonicos u otros medios de comunicacién que considere conveniente y
los nombres de las personas que atenderan al Instituto.

Si después de realizada una Rutina de Mantenimiento Preventivo y en el diagnéstico

se determina la necesidad de cambiar repuestos, la contratista debera presentar
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4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

cotizacion para la autorizacion del Administrador del Contrato por dicho cambio. Se
incluyen todos aquellos equipos que designe el Administrador del Contrato y que no
estén en listado proporcionado por el ISSS al inicio del presente contrato.

Los repuestos a utilizar deberan ser nueves y corresponder a los descritos en el
Anexo 12 denominado LISTADO DE REPUESTOS, MATERIALES E INSUMOS de
la Base de Licitacion en referencia, asi como también deberan ser garantizados
contra defectos de material y fabricacion, durante el periodo minimo de seis (6)
meses.

En aquellos casos en los cuales la falla no genere |la necesidad de sustituir repuestos
o que el Mantenimiento Correctivo se genere de un Mantenimiento Preventivo, la
contratista no cobrara por el servicio que se efectue.

Suministrar la mano de obra para cumplir el Mantenimiento Correctivo recomendado,
como el reemplazo de repuestos en mal estado de funcionamiento o deteriorados por
el uso.

L.os repuestos y materiales nuevos a reemplazar, deberdn ser presentados y
entregados con nota de remisién {que contenga: item, cantidad, marca, pais de
origen, precio unitario, monto fotal), al Usuario y al Jefe de Mantenimiento,
Administracion, Intendencia, Conserjeria o Jefe de Servicio Clinico antes de su
instalacion y su cambio debera quedar registrado en un informe de Mantenimiento
Correctivo, dejando constancia de gue el equipo queda funcionando bien y que los
repuesios sustituidos se eniregan al encargado de la recepcién del servicio,
adjuntando la Constancia de entrega de repuestos reemplazados, segun Anexo 15
denominado CONSTANCIA DE ENTREGA PE REPUESTOS REEMPLAZADCS de
la Base de Licitacion en referencia.

Cuando los trabajos de Mantenimiento Correctivo sean a causa de materiales y/o
repuestos defectuosos que la contratista haya sustituido y que fallen dentro del
periodo de Garantia o por Mano de Obra deficiente, la contratista que da el
Mantenimiento, nuevamente los suministrara e instalara sin costo alguno para el
ISSS y mantendra la Garantia a partir de la nueva fecha de cambio.

Iniciar la ejecucion de los Mantenimientos Correctivos aprobados en un tiempo
maximo de veinticuatro (24) horas después de haber sido notificados a través de los
medios antes descritos. En el caso de repuestos por compras al exterior, la contratista

debera indicar el plazo de entrega para su cumplimiento.

14



s

CONTRATO NUMERO G-034/2021 TECNOLOGIAS INDUSTRIALES, S.A. DE C.V.
LICITACION PUBLICA 2G21000015 INSTITUTO SALVADORERO DEL SEGURO SOCIAL

4.9, Atender con prontitud y eficiencia los trabajos urgentes requeridos por los usuarios
del ISSS, con un tiempo de respuesta inmediata en Dependencias que tienen
personal de planta y un maximo de veinticuatro (24) horas en Dependencias sin
personal de planta, incluyendo los dias de asueto, los fines de semana y periodos de
vacacion.

4.10. EI I1SSS Unicamente estard obligado a cancelar los repuestos y materiales
demandados e instalados de acuerdo a los precios unifarios contratados,
garantizando un precio estable durante la vigencia del presente contrato.

5. DEBERES Y DERECHOS DE LOS PACIENTES Y PRESTADORES DE SERVICIOS DE
SALUD. La contratista sera responsable de las acciones de sus empleados, que vulneren
los Derechos y Deberes de los derechohabientes del ISSS que atiendan, de conformidad
a lo regulado en el Art. 35 de la Ley de Deberes y Dereches de los pacientes y prestadores

de servicios de salud.

QUINTA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO:

l.a Confratista deberé presentar a favor del ISSS una Garantia de Cumplimiento de Contrato

por un monto equivalente al 10% del valor del presente contrato, la que deberéd estar vigente
por quince (15) meses a partir de {a suscripcion del contrato. En aplicacion del Art. 31 inciso
tercero y Art. 32 inciso tercerc de la LACAP la vigencia de esta Garantia debera estar
redactada de la siguiente forma: La presente Garantia de Cumplimiento de Contrato estard
vigente por quince (15) meses a partir de la suscripcion del contrato N° G-034/2021. Cualquier
otra disposicion contenida en la presente Garantia que afecte la vigencia anteriormente
descrita sera nula sin que dicha nulidad afecte otras clausulas del presente contrato de fianza.
1. PLAZO DE PRESENTACION. Esta Garantia debera presentarla la Contratista en el
Departamento de Contratos y Proveedores de la UACI, dentro del término de quince (15)
dias habiles contados a partir del dia siguiente de la recepcion de la copia del presente
contrato legalizado. Si no existiere ningln reclamo por parte de! Instituto en relacion a la
ejecucion del presente contrato, ésta Garantia sera devuelta a la Contratista, una vez
cumplidas fas obligaciones garantizadas y vencido el plazo, la UACI devolvera los
documentos que amparen la Garantia, en un plazc no mayor de veinte (20) dias habiles.
2. ESPECIES. Se aceptara como Garantia de Cumplimiento de Contrato:
2.1. Fianza emitida por Banco, Aseguradora, Afianzadora o de institucion debidamente

registrada y avalada por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador.
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2.2, Certificado de Depésito a favor del ISSS emitido por instituciones debidamente
registradas y avaladas por la superintendencia del Sistema Financiero de El

Salvador.

SEXTA. FORMA Y TRAMITE DE PAGO:

La Contratista autoriza expresamente al Instituto para que le descuente de cualguier pago

pendiente todos aguellos montos que le adeude al ISSS, ya sea que se originen en el presente

contrato o cualquier ofra obligacion, siempre que el adeudo sea liquido y se encuentre en

firme.

1. FORMA DE PAGO. La condicidon de pago sera a treinta (30} dias a partir de ia emision del
quedan.

2. MODALIDAD. PAGO ELECTRONICO CON ABONO A CUENTA. E! ISSS ha contratado
con Banco Cuscatlan, S.A, Banco Davivienda Salvadorefio, S.A y Banco Agricola, S.A., la
modalidad de pago con abono a cuenta, para la cual la Contratista debera proporcionar su
nimero de cuenta al que se efectuara los abonos, debiendo ser un nameroe Unico de cuenta
por Contratista independientemente del nimero de confratos que firme con la insfitucién.

3. DOCUMENTACION DE RESPALDO. Para que el ISSS haga efectivo el pago, la

Contratista debera adjuntar:

3.1. Factura duplicado-cliente con IVA incluido, debidamente firmada y sellada por el
responsable de la recepcion, consignando Nombres, Firmas y Sellos de recibido
por y entregado por.

3.2. Fotocopia del presente contrato suscrito con el ISSS.

3.3. Para el primer pago anexar constancia de recepcién a satisfaccion de la Garantia
de Cumplimientc de Contrato, emitida por el Departamento Contratos vy
Proveedores de la UACI.

3.4. Acta de Recepcién original consignando Nombres, Firmas y Sellos de recibido por
y entregado por.

3.5. Ultimo recibo por pago de cotizaciones del Régimen de Salud del ISSS, que
demuesire gue no se encuentra en mora.

La contratista debera presentar los documentos de respaldo indicados en [a Seccidn Tramite

de Pago del Departamento de Tesoreria o en el lugar que la Unidad Financiera Institucional

lo autorice.

SEPTIMA. MODIFICACIONES CONTRACTUALES:
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Teda solicitud de modificacion contractual debe ser presentada al Departamento de Conirates
y Proveedores del ISSS. Su aceptacién estd supeditada a la opinién técnica del Administrador
del Contrato y juridica favorabie, la aprobacion de Consejo Directivo del ISSS y [a aceptacion
de la contratista cuyo contrato se maodificara. Cuando la solicitud proceda del Administrador
del Contrato, éste debe justificar y documentar la necesidad de dicha modificacion, asi como
presentar su solicitud a més tardar veinte (20) dias calendario de que finalice la vigencia del
presente contrato. Cuando la solicitud proceda de la Coniratisia, se analizara que la misma
no afecte los intereses Institucionales, ni conlleve incremento en los precios contratados, y
podré presentarla a mas tardar cuarenta y cinco (45) dias calendarios antes del vencimiento
de la vigencia del presente contrato. Aquellas modificaciones gue por su naturaleza afecten
la recepcién de los bienes o servicios en el plazo confratado, deberan presentarse a mas
tardar treinta (30) dias calendarios previos a la entrega que se vera afectada. El ISSS
considerando la necesidad institucional se reserva el derecho de aceptar dichas solicitudes
fuera de dicho plazo. Conforme al articulo 83-B de la LACAP, no se aceptaran modificaciones
cuandoc se encuentren encaminadas a alterar el objeto contractual, favorecer situaciones que
correspondan a falta o inadecuada planificacion de las adguisiciones o convalidar la falta de

diligencia de la Contratista en el cumplimiento de sus obligaciones.

OCTAVA. VARIACION EN LAS CANTIDADES CONTRATADAS:
Ante las necesidades propias de la Institucion, a solicitud de los Administradores del Contrato

duranie la vigencia del presente confrato, la Contratista debera estar en la capacidad de
aceptar incrementos de los productos solicitados hasta por un veinte por ciento (20%) del valor
contratado. Para dicho tramite seran necesarias las opiniones técnica y juridica favorables,
emitidas por los Administradores del Contrato y la Unidad Juridica respectivamente, asi como
la aprobacion del Consejo Directivo. Una vez suscrito el instrumento legal respectivo, la
Contratista debera ampliar el monto de la Garantia de Cumplimiento de Contrato por un monto
equivalente al diez por ciento (10%) del valor incrementado, cumpliendo con los requisitos y

demas condiciones establecidas para este tipo de garantias en el presente documento.

NOVENA. PRORROGA DEL CONTRATO:

El Administrador del Contrato podra solicitar al Departamento de Ceontratos y Proveedores de

la UACI, el trdmite de la prérroga del presente contrato por un periodo menor o igual al inicial
justificando las razones por las que estima que prorrogar el presente contrato es la mejor

opcion comparado con el inicio de un nuevo proceso de compra con opinion favorable de [a
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Unidad Juridica del ISSS, teniendo la contratista, gue entregar la ampliacién de la Garantia
de Cumplimiento de Contrato correspondiente a la prorroga efectuada que cubra el monto y
el plazo adicional contratado. Este acuerdo debera ser debidamente razonado en el cual
conste que las condiciones del presente contrato se mantienen favorables a la Institucion y
gue no existe una mejor opcidn y aceptado por la contratista, con aprobacion del Consejo
Directivo del ISSS, conforme lo sefialado en el Art. 83 de la LACAP.

DECIMA. RECLAMACION POR VICIOS Y DEFICIENCIAS:

Si durante el plazo de vigencia de la Garantia Cumplimiento de Contrato, otorgada por la

contratista se observare algln vicio o deficiencia, el Administrador del Contrato rechazara el
bien o servicio y formulara el reclamo por escrito a la Contratista sefialando un plazo para la
reposicién de los bienes o la correspondiente prestacion del servicio. Antes de expirar el plazo
de la Garantia antes indicada, y comprobado que lo contratado no puede ser brindado, el
Administrador del Contrato segln su area de competencia los rechazara e informara por
escrito a la contratista y al Departamento de Contratos y Proveedores para la ejecucion del
procedimiento establecido en el Art. 160 LACAP, a efecto de establecer si el vicio o deficiencia
detectada es responsabilidad de la coniratista v se impongan las sanciones respectivas. El
ISSS quedara exento de cualguier pago pendiente y exigira la devolucion de cualquier pago
que haya hecho a la contratista por los bienes ¢ servicios que hayan presentado vicios o

deficiencias de la calidad.

DECIMA PRIMERA. POR DANOS, PERJUICIOS Y VICIOS OCULTOS:

El plazo para que se extinga la responsabilidad de la Contratista por dafios, perjuicios y vicios

ocultos prescribira en el plazo establecido en los Articulos 2253 y siguientes del Codigo Civil.

DECIMA SEGUNDA. SANCIONES:

1. MULTAS. Cuando la contratista incurriese en mora en el cumplimiento de las entrega del

producto o servicio contratado, por causas imputables a la misma, se impondra una multa
conforme con el articulo 85 de la Ley de Adgquisiciones y Confrataciones de la
Administracion Publica. Esta multa sera calculada al final de la vigencia del presente
contrato. Para la determinacion del plazo incumplido no se contara los dias que el ISSS
haya requerido para revisar, validar, rechazar el bien o servicio o realizar cualquier tramite
interno del cual dependa el cumplimiento de la obligacidén por parte de la contratista. Se

notificara un calculo provisional a efecto de que la contratista revise y manifieste su
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aceptacion o desacuerdo dentro del plazo sefialado en la notificacién. El pago del monto
dentro del plazo concedido constituird una aceptacion tacita del mismo, adquiriendo
estado de firmeza administrativa, la falta de pago o el silencio de la contratista constituiran
un rechazo tacito al monto notificado procediéndose al inicio del proceso sancionador
regulado en el Art. 160 de la LACAP.

2. CADUCIDAD DEL CONTRATO. El presente contrato se podra extinguir por Caducidad
cuando se cumplan los supuestos del articulo 94 de la LACAP, sin perjuicio de las
responsabilidades contractuales por incumplimiento de las obligaciones, siendo los
siguientes: a) La omision de la presentacién de la Garantia de Cumplimiento de Contrato
o de las especiales o las complementarias de aquella. b) La mora de la Contratista en el
cumplimiento de los plazos o por cualquier otro incumplimiento de sus obligaciones
contractuales que afecte [a prestacion de los servicios a los pacientes del ISSS; y ¢) Las

demas que determine la Ley o el presente contrato.

DECIMA TERCERA. EXTINCION DEL CONTRATO:

El ISSS podréa extinguir el presente conifrato sin autorizacion judicial previa y sin
responsabilidad, conforme lo establecido en el articulo 93 de la LACAP, por las causales
siguientes: a) Por la caducidad; b} Por mutuo acuerdo de las partes contratantes, segtn lo
establecido en los articulos 95 de la LACAP y 84 de su Reglamento; ¢) Por revocacién; d) Por
rescate; y e) Por las que se detallan a coniinuacién: 1) Por brindar bienes y/o servicios
diferentes a lo contratado; 2) Por incumplimiento en los estdndares de calidad establecidos
en la Base de la Licitacion respectiva; 3) Por el rechazo de los bienes y/o servicios hasta dos
(02) veces de un mismo bien y/o servicio, por el mismo motivo; 4) Por incumplir a lo pactado
en el contrato suscrito con el ISSS, de tal forma que tal incumplimiento genere alarma Nacional
o retraso en las prestaciones a los pacientes del ISSS; y 5) Otfras causales que afecten el
cumplimiento de los objetivos institucionales del ISSS o le imposibilite cumplir con sus
obligaciones frente a terceros. La extincion del presente conirato se ejecutara de conformidad
con el procedimiento establecido en el articulo 81 del Reglamento de la LACAP. Sila extincion
del presente contrato se declarase por causas imputables a la contratista se procedera de

acuerdo a los articulos 36 de la LACAP y 82 de su Reglamento.

DECIMA CUARTA. CLAUSULA ESPECIAL DE RESPONSABILIDAD:

En caso que la contratista incumpla sus obligaciones confractuales y a raiz de lo cual se

provocara una situacién de mala imagen o falta de prestacion de servicios en el ISSS, debera
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explicar a través de una publicacién en dos (02) periédicos de mayor circulacién Nacional que
es de su responsabilidad la falta de cumplimiento en la prestacion de los servicios y por ende
la incomodidad a los pacientes del ISSS, a fin de desligar al Instituto de los inconvenientes
ocasionados a sus derechohabientes. Esta publicacién tiene que ser en las principales
secciones del periddico. L.a Contratista debera realizar dicha publicacion a mas tardar cinco
(5) dias habiles posteriores a la fecha en que el Administrador del Conirato con visto bueno
de la Subdireccién Administrativa le notificé, la mala imagen o la falta de prestacién de
servicios, que ha provocado. Si la Contratista no cumpliera con dicha obligacidn deniro del
plazo sefialado, el ISSS a través de la Unidad de Comunicaciones en coordinacion con [a
Unidad Juridica estara en |a facultad de efectuar las mencionadas publicaciones, cuyos costos
seran descontados de cualquier pago pendiente a la Contratista, y de no existir pagos
pendientes, la Contratista se compromete a cancelar ios costos de dicha publicacién contra
entrega de copias de las facturas respeciivas. La coniratista previa a la publicacién debera
someter la aprobacion del contenido de la misma ante la Unidad Juridica del ISSS. La

dimension de la publicacion seréd de un cuarto de pagina.

DECIMA QUINTA. RESPONSABILIDAD POR TRABAJO INFANTIL:

En caso se comprobare por la Direccion General de Inspeccion de Trabajo del Ministerio de

Trabajo y Prevision Social, incumplimiento por parte de fa Contratista a la normativa vigente
en El Salvador que prohibe el trabajo infantil y de proteccion de la persona adolescente
frabajadora; se iniciara el procedimiento que dispone el Art. 160 de la LACARP para determinar
el cometimiento o no dentro del presente procedimiento adquisitivo, o durante la ejecucion
contractual segln el caso, de [a conducta que dispone el Art. 158 Romano V) literal b) de la
LACAP, relativa a la invocacién de hechos falsos para obtener la adjudicacion de la
contratacién. Se entendera por comprobado el incumplimiento por la referida Direccion, si
durante el tramite de re inspeccion se determina que hubo subsanacién por haber cometido
una infraccién, o por el contrario se remitiere a procedimiento sancionatorio, y en este lltimo

caso deberéa finalizar el procedimiento para conocer la resolucién final.

DECIMA SEXTA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS:

Todas aquellas divergencias y conflictos que surjan durante la ejecucion de este contrato

podran ser resueltas a través de Arreglo Directo, de conformidad con el procedimiento
establecido en los articulos 163 y 164 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la

Administracion Puablica. En caso que ambas partes no llegaran a un acuerdo mediante dicho
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procedimiento, el conflicto o diferencia debera ser dirimido en sede Judicial, quedando

expresamente excluida la via del Arbitraje.

DECIMA SEPTIMA. DOCUMENTOS CONTRACTUALES:

Se tendran por incorporados como parte integrante del presente contrato y con pleno valor

probatorio los documentos siguientes: a) La oferta técnica y econémica presentada por la
Contratista y sus anexos; b) El Acuerdo de Consejo Directivo del ISSS con sus respectivos
anexos a través del cual se aprobaron los términos de referencia del proceso de compra, se
adjudico y se resolvieron los recursos de revisién, si es que hubieron; ¢) Los Términos de
Referencia de esta gestion de compra, sus adendas, consultas y aclaraciones, si las hubiere;
d) El acta de apertura de ofertas, ) Las Garantias, f) Las notas aclaratorias previas a la firma
del contrato, si las hubiere; g) Las resoluciones modificativas, si las hubiere; y h) Otros
documentos que emanen del contrato. En caso de discrepancia entre el confrato y los
documentos contractuales, prevalecera el mas conveniente al interés publico que se pretende

satisfacer de forma directa o indirecta con la ejecucién del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. INTERPRETACION DEL CONTRATO:

De conformidad al articulo 84 incisos uno y dos de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones

de la Administracion Pudblica, el ISSS se reserva la facultad de interpretar el presente contrato
de conformidad a la Constitucién de la Reptblica, la Ley de Adquisiciones y Contrataciones
de [a Administracién Publica y su Reglamento, demas legislacion aplicable, los Principios
Generales del Derecho Administrativo, y de la forma que mas convenga al interés publico que
se pretende satisfacer de forma directa o indirecta con la ejecucion del objeto del presente
contrato, pudiendo en tal caso girar las instrucciones por escrito que al respecto considere
convenientes, La Contratista expresamente acepta tal disposicién y se obliga a dar estricto
cumplimiento a las instrucciones que al respecto dicte el ISSS, las cuales le seran
comunicadas por medio del Administrador del Confrato, y en su defecio a través de la Unidad
de Adquisiciones y Contrataciones Institucional del ISSS u otro funcionario o empleado publico

del Instituto autorizado para tal efecto por parte del Director General del ISSS.

DECIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE:;

Para todo lo relativo a las muitas por mora o refraso en las entregas, formas de extincién del

contrato, caducidad, revocacion, nulidad, procesos sancionadores y ofros aspectos, se

procedera de conformidad con la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion
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Pudblica y su Reglamento. En aguellos asuntos que no sean regulados por dichas Normas, se
aplicard de forma subsidiaria la Ley de Procedimientos Administratives, el Codigo de

Comercio y Cédigo Civil, y demas Legislacién Nacional pertinente.

VIGESIMA. DOMICILIO:

Para los efectos legales derivados del presente contrato las partes nos sometemos a la

jurisdiccion y competencia de los tribunales de esta ciudad. La contratista sefala para oir

notificaciones la direccion siguiente: [ GGG
B o coreos electronicos  siguientes: [N
_ En fe de lo cual suscribimos el presente contrato, en la

ciudad de San Salvador, a los quince dias del mes de abril del afio dos mil veintiuno.

de dos mil veintiuno. Ante mi, CARLOS MAURICIO NUILA FLORES, Notario, del domicilio de

esta ciudad, Departamenfc de San Salvador, COMPARECEN: La Doctora MONICA
GUADALUPE AYALA GUERRERO, de | =705 de edad. Doctora en Medicina, del

domici[io_ a quien conozco e identifico por medio de
su Documento Unico de Identidad numero [ NN

-, actuando en su calidad de Directora General del INSTITUTO SALVADORENO DEL
SEGURO SOCIAL, quien en adelante se denominara, “EL INSTITUTO" o "El ISSS", entidad
Autonoma de Derecho Piblico, de este domicilio, con Nimerc de ldentificacion Tributaria: cero
seiscientos catorce —cero treinta y un mil doscientos cincuenta y fres —cero cero dos —uno; y por
otra parte la sefiora LAURA ARACELY MONTERROSA RODRIGUEZ, de || G =105 de

eclad, N - comiciio

_ a quien no conozco pero identifico por medio de su Documento Unico de Identidad

namero | .ic: actia

en nombre y representacion en su calidad de Administrador Unico Propietario de la Sociedad
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TECNOLOGIAS INDUSTRIALES, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede
abreviarse TECNOLOGIAS INDUSTRIALES, S.A. DE C.V., de nacionalidad || G, c«

domicilio _ con Numero de ldentificacion Tributaria _
I - cuicn se denominara "LA

CONTRATISTA", y ME DICEN: Que reconocen como suyas las firmas, obligaciones, conceptos y
condiciones que aparecen escritas en el conirato que antecede, que consta de VEINTE
CLAUSULAS, escritas en once hojas de papel simple, de conformidad con el Acuerdo de Consejo
Directivo del Instituto nGmerc DOS MIL VEINTIUNO- CERO SETECIENTOS NOVENTA Y
TRES.MZO., asentado en el acta niimerc TRES MIL NOVECIENTOS SESENTA Y SEIS de fecha
VEINTIDOS PE MARZO DE DOS MIL VEINTIUNO, ratificado en la misma fecha, mediante el cual
se adjudicaron cincuenta y ocho codigos de la Licitacion Pdablica nimero DOS G VEINTIUNO
CERO CERO CERO CERO QUINCE denominada “CONTRATACION DE SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA EQUIPOS DE AIRE
ACONDICIONADO Y SISTEMA CHILLER'S EN LAS DEPENDENCIAS DEL ISSS”, cuya
disponibilidad presupuestaria fue establecida al inicio del proceso de compra; el contrato estara

vigente por frece meses contados a partir de su firma, es decir, desde la presente fecha hasta el

" dia quince de mayo de dos mil veintidés, siendo su plazo de ejecucion de diez meses contados a

partir de la fecha detallada en la Orden de Inicio; el monto total del contrato es hasta porla cantidad
de DOSCIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL CIENTO CUARENTA Y TRES DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON SETENTA Y SEIS CENTAVOS DE DOLAR, el cual
incluye el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacidn de Servicios; asimismo,
la Conftratista se obliga a cumplir cada una de las clausulas, obligaciones, condiciones y
estipulaciones que contiene el documento privado que antecede y los documentos contractuales
que forman parte del mismo, sometiéndose a las sanciones establecidas en el mismo por el
incumplimiento a alguna de ellas. Y yo, el Notario DOY FE: A) Que Ias firmas que anteceden son
auténticas, por haber sido puestas de su pufio y lefra a mi presencia por los comparecientes,
guienes reconocen el documento antes relacionado y todos los conceptos vertidos en él. B) De
ser legitima y suficiente la personeria con que actua la Dociora MONICA GUADALUPE AYALA
GUERRERO, como Directora General y Representante Legal del INSTITUTO SALVADORENO
DEL SEGLIRO SOCIAL, por haber tenido a la vista: a) la Ley del Seguro Social, contenida en el
Decreto Legislativo un mil doscientos sesenta y tres de fecha tres de diciembre de mil novecientos
cincuenta vy tres, publicado en el Diario Oficial nimero doscientos veintiséis, Tomo ciento sesenta
y uno, el dia once del mismo mes y afno, en cuyos articulos uno, cuatro, nueve y dieciccho literal

i), Consta el establecimiento del Seguro Social como una Institucion de Derecho Pulblico que
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administracion del Seguro Social estan a cargo del Instituto Salvadorefio del Seguro Social,
persona juridica que tiene su domicilio principal en la ciudad de San Salvador; que le corresponde
a éste la representacidon administrativa, judicial y extrajudicial de la misma; b} Certificacion
expedida en esta ciudad el dia siete de agosto de dos mil veinte por el Licenciado Conan Tonathiu
Castro, Secretario Juridico de la Presidencia de la Reptblica de El Salvador, de la cual consta la
emisidn del Acuerdo Ejecutivo nimero doscientos ochenta y dos de fecha siete de agosto de dos
mil veinte, mediante el cual el sefior Presidente Constitucional de la Republica, NAYIB ARMANDO
BUKELE ORTEZ, nombro a partir del dia diez de agosto de dos mil veinte, como Directora General
del Instituto Salvadorefio del Seguro Social, a la Doctora MONICA GUADALUPE AYALA
GUERRERQO; c) Certificacion expedida en esta ciudad el dia siete de agosto de dos mil veinte por
el Licenciade Conan Teonathiu Castro, Secretario Juridico de la Presidencia de la Replblica de El
Salvador, de la cual consta que en el Libro de Actas de Juramentacion de Funcionarios Plblicos
que lleva la Presidencia se encuentra asentada el Acta a través de la cual la Doctora MONICA
GUADALUPE AYALA GUERRERO, tomd Protesta Constitucional como DIRECTORA GENERAL
del INSTITUTO SALVADORENQO DEL SEGURO SOCIAL, ante el sefior Presidente Constitucional
de la Repdblica, NAYIB ARMANDO BUKELE ORTEZ; y, d) El Nombramiento de la Doctora
MONICA GUADALUPE AYALA GUERRERO, como DIRECTORA GENERAL del INSTITUTO
SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL se encuentra publicado en el Diario Oficial nimero
CIENTO SESENTA, tomc CUATROCIENTOS VEINTIOCHO de fecha, LUNES DIEZ DE AGOSTO
DE DOS MIL VEINTE. En consecuencia la Doctora MONICA GUADALUPE AYALA GUERRERO,
esta facultada legalmente para suscribir instrumentos como el que antecede y aclos como el
presente. C) De ser legitima y suficiente la personeria con la que actia la Licenciada LAURA
ARACELY MONTERROSA RODRIGUEZ por haber tenido a [a vista: a) Fotocopia certificada por
notario del Testimonio de la Escritura Matfriz de Constitucién de la sociedad TECNOLOGIAS
INDUSTRIALES, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse
TECNOLOGIAS INDUSTRIALES, S.A. BDE C.V,, oforgada en esta ciudad a las quince horas del
dia diecisiete de septiembre de mil novecienios noventa y nueve, ante los oficios del Notario
Roberto Marcial Campos, e inscrita en el Registro de Comercio al Numero TREINTA'Y OCHO del
Libro UN MIL CUATROCIENTOS SESENTA Y OCHO del Registro de Saciedades del Registro de
Comercio de esta ciudad, de la que consta que dicha sociedad es de naturaleza, denominacion y
régimen patrimonial expresados, del domicilio de Mejicanos, Departamento de San Salvador,
constituida por tiempo indefinido, que dentro de su finalidad social se encuentra el objeto del
contrato gue antecede, que su administracién podra estar confiada, segln lo decida la Junta
General de Accionistas, a una Junta Directiva a un Administrador Unico, quienes duraran en sus

cargos por periodos de dos afios, pudiendo ser reelectos; asimismo, que correspondera al
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Presidente y al Secretario de la Junta Directiva o al Administrador Unico de la sociedad, Ia
Representacion Legal, Judicial y Extrajudicial, asi como el uso de la firma social, quienes en el
gjercicio de esa facultad podran suscribir toda clase de contratos sin imitacion alguna. b) Fotocopia
certificada por notario del Testimonio de la Escritura Matriz de Modificacion del Pacto Social,
otorgada el dia diez de abril de dos mil tres, otorgada ante los oficios notariales de Angel Fernando
Garcia Guardado, e inscrita al nimero CUARENTA Y TRES del Libro UN Mit. OCHOCIENTOS
del Registro de Sociedades del Registro de Comercio, por medio de la cual se aumentd el capital
social minimo, manteniendo invariables el resio de estipulaciones. ¢} Fotocopia certificada por
Notario del Testimonio de la Escritura Matriz de Modificacion del Pacto Social, otorgada a las
nueve horas con quince minutos el dia quince de febrero de dos mil ocho, otorgada ante los Oficios
Notariales de Ana Miriam Quitefo Mejia, e inscrita en el Registro de Comercic al ndmero
CUARENTA Y DOS del Libro DOS MIL TRESCIENTOS TRECE, del Registro de Sociedades,
mediante la cual se aumenté el capital social y se cambié del domicilio de la sociedad, siendo a
partir del otorgamienio de dicho instrumento, del domicilic de San Salvador, manteniendo
invariables el resto de estipulaciones. d) Fotocopia Certificada por Notario de la Credencial de
Eleccién de Administrador Unico Propietario y Suplente de la sociedad TECNOLOGIAS
INDUSTRIALES, S.A. DE C.V., inscrita en el Registro de Comercic al nimero NOVENTA Y
CINCO del Libro CUATRO MIL CIENTO TREINTA del Registro de Sociedades del Registro de
Comercio, en la gue consta que segun el punto Gnico del acta niimero SETENTA de Junia General
Ordinaria de Accionistas, se acordd elegir como Administrador Unico Propietario a la
compareciente, sefiora LAURA ARACELY MONTERROSA RODRIGUEZ, para un periodo de
DOS afos contados a partir del dia seis de octubre de dos mil diecinueve, es decir, hasta el seis
de octubre de dos mil veintiuno, consecuentemente la compareciente se encuentra
suficientemente facultada para oforgar instrumentos como el que antecede vy suscribir actas
notariales como la presente. Asi se expresaron los comparecientes a quienes expliqué los efectos
legales de esta acta notarial que consta de tres hojas de papel simple, y leido que les fue por mi
todo lo escrito integramente en un sélo acto sin interrupcién, ratifican su contenido y firmamos.
DOY FE.

25



	G-142-2020_redacted.pdf (p.2-19)

