INSTITUTO SALVADORENO
DEL SEGURO SOCIAL

VERSION PUBLICA

Este documento es una version publica, en el cual
unicamente se ha omitido la informacion que la
Ley de Acceso a la Informacion Publica (LAIP),
define como confidencial, entre ello, los datos
personales de las personas naturales” (Arts. 24 y 30
de la LAIP y articulo 6 del lineamiento No. 1 para la

publicacion de la informacion oficiosa.
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NOSOTROS, MONICA GUADALUPE AYALA GUERRERO, mayor de edad, Doctora en
Medicina, de! domicilio _r, con Documento Unico
de Identidad namero [, - ..o

en mi calidad de Directora General del INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL,
quien en adelante me denominaré, "EL INSTITUTO" 0 “EHSSS”, entidad Autonoma de Derecho
Plblico, de este domicilic, con Nimero de Identificacion Tributaria: cero seiscientos catorce —
cero freinta y un mil doscientos cincuenta y tres —cero cero dos —uno; y JOSE ANDRES

SANTELIZ CARDOZA, mayor de edad, [ NGNGNINEEG0 - coicilic NG
departamento |_ con Documento Unico de Identidad nimero \_

I . /ACQUELINE VERONICA GARCIA

THOMAS DE BURMESTER, mayor de edad, Licenciada en Psicologia de Recursos Humanos,
de nacionalidad _ del domicilio _ _
portador de mi Pasaporte tipo. numero _
_ expedido por las autoridades Migratorias _a, el dia

cuatro de enero de dos mil diecinueve, con vencimiento al dia cuatro de enerc de dos mil
veinticuatro, ambos en nuestra calidad de Apoderados Generales Administrativos de SIEMENS
HEALTHCARE, SOCIEDAD ANONIMA, gue puede abreviarse SIEMENS HEALTHCARE,

S.A., de nacionalidad [N e domiciio [
- con Numero de ldentificacion Tributaria: _

—; a quien se designara como "LA CONTRATISTA"; por medio

de este instrumento convenimos en celebrar el presente contrato, todo en cumplimiento de los

siguientes documentos:

1. Acuerdo de Consejo Directive del ISS5 No. 2021-1397.JUN, asentado en el acta
numero 3978 de fecha 7 DE JUNIO DE 2021, mediante el cual se adjudicaron
veinticuatro (24) codigos de la Contratacién Directa Numero 4G21000006
denominada “CONTRATACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
(PREVENTIVO Y CORRECTIVO) PARA EQUIPOS MEDICOS MARCA SIEMENS DEL
ISSS, INCLUYE REPUESTOS",

2. Acuerdo de Consejo Directivo del 2021-1012.ABR., asentado en el acta nimero 3971
de fecha 26 DE ABRIL DE 2021, mediante el cual se aprobaron los Aspectos Generaies
de la Contratacion Directa en referencia.
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Por lo cual por medio de este documento convenimos en celebrar el siguiente contrato, cuya

disponibilidad presupuestaria ha sido verificada al inicio del proceso de compra, y que esta

conformado por las siguientes clausulas y condiciones:

PRIMERA: OBJETO Y PRECIQ.

La confratista se obliga para con el Instituto a brindar el servicio de Mantenimiento Preventivo

y Correctivo para varios equipos médicos Institucionales marca Siemens; todo de conformidad

a lo establecido en los Aspectos Generales de la Confratacion Directa en referencia, de acuerdo

al detalle siguiente:

CADIGOS PARA MANTENIMIENTO PREVERTIVO
CAKTIDAD DE
il CENTRO DE PRECID HONTOTOTAL
1 conico DESCRIPCION SEGUR CARTEL o HARCA MODELD RUTINAS
H ATENGION contatans | UNITARID [ (NGLUYE ivA)
MANTENIMIENTO PREVENTIVG DE SISTEMA — U
110802030 | COMPLETO DELITOTRICIA (NCLUYE TODOS LOS | o) A LITHOSKOP 3 sags000 | s1a.g000
1 POLICLINICO ROMA | HEALTHCARE
COMPONENTES)
MANTEHIMIENTO PREVENTIVG DE EQUIFD DE SIEMENS MAGHETOM
2 | 110803850 BESONANCY MAGHETICA Cfit | HOSPITAL GENMERAL HEALTHOARE AERA 3 51817576 $57.52728
MANTENILUENTO PREVENTIVO PARA BRAZOEN G,
SIEMENS, MOBELD ARTIS U (NCLUYE TODAS LAS SIEMENS
, | OO0 | eaciones REQUERIAS BN LA vozucipeL | OV | HOSPTALGEIERAL | Lot e | AT 3 ses08s | s
CONTRATO).
MANTENIIENTO PREVENTIVO DE EQUIPO DE RAYOS
X MOVIL MARCA SIEMENS MODELO POLIMOBIL PLUS HOSPITAL REGICHAL | SIEMENS POLIADBIL
VISO3IET | e VE TODAS LAS REPARACIONES REQUERIDAS | SANTAANA | HEALTHCARE BLUS 3 $219.72 bl
EN LA VIGENGIA DEL CONTRATG),
MANTENIMIENTO PREVENTID D EQUISG DE RAYOS
¥ MOVIL MARCA SIEMENS MODELD POLIMOBIL PLUS HOSPITAL SEMENS POLYMOBIL
TI0ATHE0 | 1yCLUVE TODAS LAS REPARACIONES REQUERIDAS | O AMATEPEG HEALTHCARE PLUS 3 21872 $655.18
Et LA VIGEHCIA DEL CONTRATO),
MANTENMIENTO PREVENTIO DE EQUIPG DE RAYOS
X 1AOVILMARCA SIEMENS NODELG POLIMOBIL PLUS HOSPITAL REGIONAL | SIEMENS POLIMOBL
| MOS0 | ey OYE TODAS LAS REPARACIONES REQUERIDAS | O | SONSONATE | HEALTHCARE PLUS 3 ez %3916
EN LA VIGENCIA DL CONTRATO],
MANTENIMIENTO PREVENTA/C DE EQUIFO DE RAYOS
X MOVIL MARCA SIEMENS MODELO POLINOBIL FLUS SIEMENS POLIMOBIL
TIBB0STED | el UvE TODAS LAS REPARAGIONES REQUERIDAS | U | UM SANMIBUEL 1 o) rirane PLUS 3 e §633.18
EN LA VIGENCIA DEL CONTRATO),
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPD DE RAYOS —
X MOVIL MARCA SIEMERS HODELG POLIMOBIL PLUS SIEMENS POLIGEIL
1R0B0310 |yt ivE TODAS LAS REPARACIONES REQUERIDAS | O P%’gfﬂ:f" HEALTHCARE PLUS 3 susa2 5016
EN LA VIGENCIA DEL CONTRATO).
MARTENIENTO PREVENTIVO DE EQUIPO DE RAYOS
o X HOVIL MARCA SIEMENS MODELO MOBEETT PLUS HOSPITAL SIEMENS
HICB0NEZ | by UYE TODAS LAS REPARACIORESREGLERIDAS | O | pOLICLNICOROMA | HEALTHOARE | MOBLETT XP 3 sazg sansr
£N LA VIGENGIA DEL GONTRATO),
5
MANTENIMIENTC PREVENTIVO DE EQUIFO BE RAYOS
X MOV, MARCA SIEMENS MODELO MOBILETT PLUS HOSPITAL REGIONAL | SIEMENS MOBIEETTXE
VIOBU3ER | el UYE TODAS LES REPARACIONESREQUERIDAS | O | SONSOMATE | HEALTHEARE ECO : wi3ee a1t
EN LA VIGENCIA DEL CONTRATO},

{

O
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CODIGOS PARA MANTENIMIENTO PREVENTIVO

CANTIDAD DE
. CENTRO DE PRECIO | MoNTOTOTAL
.| coomo DESCAIPGION SEGUN CARTEL Uk WARTA MODELO RUTIHAS
N ATENCION Oy | UHITARIG | (HCLUYE )
MANTENIMIENTO PREVENTIVO BE EQUIPO DE RAYOS
X MOVIL MARCA SIEMENS MODELO MOBILETT PLUS- HOSFITAL SIEMENS MOSKETT
VIOSO3E3 | £ oNCIUVE TODAS LAS REPARACIONES cu AMATEREC HEALTHCARE PLUSE s §H88 s
REQUERIZAS EN LA VIGENCIA DEL CONTRATO).
8§
MANTENIWENTO PREVENTIVO DE EQUIPO O RAYOS
X HOVIL MARCA SIEKENS MODELO MOBLETT FLUS- SIEMENS MOBILETT
Tz | A oS REPARAGIONES on | HosPTALGENERAL | SENTES | MORRET 3 531359 @i
REQUERIDAS EN LA VIGENGIA DEL CONTRATO).
RUTEHA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE SEMENS
;| 110803183 § EQUIPG D= RAYOS X CONVENCIONAL MARCA o | HospraL cenERAL | S oo | veRTana 3 5103080 | 5308267
SIEMENS HODELO VERTIX 303
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPD DE RAYOS
X CONVENCIONAL MARCA BIEMENS MORELD MULTIX HOSFIALREGIONAL | SIEMENS MULTIX
g | MOS0HIST | o opACT (MGLUYE TODAS LAS REPARACIONES o SONSOMATE | HEALTHGARE | COMPACT 3 SLOMBY | 300287
REQUERIDAS EN LA VIGEKCIA DEL CONTRATO).
MANTEHIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIFO DE
MAMOGRAFIA MARCA SIEMENS, MCDELO:
o | 110805200 | MAMMOMAT 3000 (RCLUYE TODAS LAS G UM USULUTAN :gﬁﬁms m’é‘:g;’” 3 225607 | S676821
REPARACIONES REQUERIDAS EN LA VIGENCIA DEL
CONTRATO),
SERVICIC DE MANTEHIMIERTO PREVENTIVO PARA
0 HOSPITAL MEDICO .
GAMMACAHARA MARCA SIEMENS MODELD INTEVD : SEMENS SYMBIA
10 | "R | 15 UNGLUYE TODAS LAS REPARACIONES R oY | HEAUTHGARE | WTEVO16 3 142G | 84028154
REQUERIDAS EN LA VIGENCIA DEL CONTRATO). i
MANTENHIENTG PREVENTIVO DE EQUIFD DE
110603969 | MAMOGRAFA MARCA SEMENS, MODELO gy | FOSFERLPRMERD | SEWENS we | oot 3 $530692 | $1282076
MAMKHOMAT INSPIRATION. CAJ
MANTENBIENTC PREVENTIVO DE EQUIFO DE
110303369 | MAMOGRAFIA MARCA SIEMENS, MODELD ciy | TS ERD L e e | ey 3 ssa682 | $1282076
HEAMMOMAT INSPIRATION. GU
H
MANTENIMIENTC PREVENTIVO DE EQUIFC DE HOSPITAL
$1003369 | MAMOGRAFIA MARCA SIENENS, MODELO cal | PoLcUIco :g\ﬁsmne ”;';:’;2;‘:‘3; 3 30632 | s129%76
HANMOMAT INSPIRATION. GIU TACAML
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIFD DE
10603369 | MAHOGRAFIA MARCA SENENS, MODELO GU|  UMATAaL | SEMENS ) Mot 3 430652 | stzsais
HAMMOMAT INSPIRATION. GU
MANTENIMENTO PREVENTIVO DE EQUIFD DE
MAMOGRAEIA MARCA SIEMENS, MODELD:
110803370 | MAIMOMAT 1000 INCLUVE TODAS LAS cr | HOSPUALREGIONAL | SEMENS o | " et 3 srora | ssinz
REPARACIONES REQUERIDAS EN LA VIGENEIA DEL
CONTRATO).
12
MANTENIIENTG PREVENTIVO DE EQUIFC DE
1AMOGRAFIA MARGA SEMENS, MODELO:
110803370 | MAKSLIOMAT 1000 {INCLUVE TODAS LAS CUj UM ILOPANGD :Sﬁ:;“ ""A":‘;‘;’;‘"“T 3 sTibFd | sz
REPARACIONES REQUERIDAS EN LA VIGENCIA DEL
CONTRATO),
" MANTERIMIENTO PREVENTIVO DE TCHOGRAFO - SOMATON
10802285 | COMPUTARIZADO MARCA SIEMENS, MODELD o | HospmaLGEnERAL | pEves | DEFNMCN a $1750000 | $52.50000
SOMATCHN BEFINITION AS. AS
MARTENILIENTO PREVENTIVO OF EQUIPD DE RAYDS SEMENS WULTX
110803350 | X, DIGITAL, MARCA 5IEAEENS, MODELO MULTIX ORF| UM ATLACATL : 3 sate682 | s1250076
e HEALTHCARE |  FuSioN
MANTENIMIENTO PREVENTIVG DE EGUIPG DE RAYOS S WL
10803250 | X, DIGITAL, MARGA SIEMENS, MODELO MULTIX ORI | HOSPITAL GENERAL 2 sate6sz | $125007%
it % e HEAUTHCARE | Fuston
MANTERIMIERTO PREVENTIVO DE EQUIPG DE RAYDS - —
110803350 | X, DIGITAL, MARCA SIEMENS, MODELO MULTIX o U4, APOPA heare | msion 3 5416652 | 51250076
FUSION, HEAL
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COBIGES PARA HANTENIWENTO PREVENTIVO
CANTIDAD DE
.| coowo DESCRIPCION SEGUN CARTEL Ul CENTRODE MARCA MOCELO RUTINAS PRECIG | MONTOTOTAL
B ATENCION contnss | UNTARKD | ONGLYE Ay
5 MANTENMIENTE PREVENTIVO DE EQUIPO DE RAYOS HOSPITALKEDICD | o er s
110803391 | X, IGITAL CONFLUOROSCOPIA, MARCA SIEMENS, [+ QUIRURGICT ¥ HEAlI.THCﬁlRE LUMINOS DRF 3 5474320 51422980
MODELO LUMINOS DRF. GHCOLOGICE
MANTENIMIENTS PREVEKTIVO OE EQUIPO DE RAYOS
X, MARCA SIEMENS MODELO LUMINOS FUSION HOSFITAL SEMENS LUMIOS
TI0802393 | 11461 UYE TODAS LAS REPARACIONES EN LA co AMATEPES HEALTHCARE | FuSioN 3 450000 | 13500400
VIGENCIA DELCONTRATO), CAl
WANTEHIMIENTO PREVENTIVO DS EQUIPO DE RAYOS
X, MARCA SIEMENS MOBELD LUMROS FUSION HOSPITALPRIMERD | SIEMENS LUMBHOS
FIGE02333 | 4l GYE TODAS LAS REPARAGIONES EN LA e BE MAYO HEALTHCARE |  FUSION 3 §450080 | $13.50000
VIGENCIA DELCONTRATO). €U
MANTENIMENTO FREVENTIVO DE EQUIPG DE RAYOS
X, MARCA SIEMENS MODELO LUMINDS FUSION SIEMENS LUMIHOS
16 | 98033 [ o) UVE TODAS LAS REPARACIONES EN LA G UMATURGATL | o) Thcare FUSION 3 340000 | $13.500
VIGENCIA DELCONTRATG). 61
MANTENIMIENTO FREVENTIVO DE EQUIPC DE RAYOS
- X, MARCA SIEMENS MODELO | HMINOS FUSION HOSPITAL REGIOMAL | SIEMEKS LUMINOS
118803393 | (NGLUVE TODAS LAS REPARACICNES EN LA G SANTA ANA HEALTHCARE FUSION 3 S45000 | $1350000
VIGENCIA DELGONTRATO). CU
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPO DE RAYOS HOSPITAL
X, MARCA SIEKENS MODELD LUMINOS FUSION SEHENS LUKINOS
1036333 | 1) UvE TODAS LAS REPARACIONES EN LA o ?oza‘émﬁo' HEALTHCARE FUSION 3 450200 | 81350000
VIGENGHA DELCONTRATO) CU
MANTENIAIENTO PREVENTIVO DE EQUIEO DE RAYOS
X, MARCA SEMENS HODELC LUMINGS FUSION HOSPITAL SIEMENS LUMINOS
110303363 {IHCLUYE TODAS LAS REFARAGIOHES EN LA o POLICLINICO ROMA HEALTHCARE FUSIOH 3 §4.50000 $13.500.00
VIGENGIA DELCONTRATO), GAY
HOSPITAL MEDICO
MANTEHIMIENTO PREVERTIVO DE CAVARA GAMMA / SIEMENS SYMBIAE
080230 | o caBEzA DUAL o %‘ﬂggﬁggg; HEALTHCARE BUAL 3 RSl IR L
17
MONYO TOTAL CODIGOS MANTENMENTO FREVENTIVD | $405,03.45
CODIG0S PARA MANTENSVIENTO CORRECTIVO
. e MONTO TOTAL HASTA POR
He. | cODIGo DESCRIPGION SEGUH CARTEL UM | FRECUENCLA OE LA RUTINA HCLUYE VA)
1 10501551 | REPUESTOS FARA EQUIPOS DE IMAGENES MEDICAS MARCA SEMENS [SEGUN CONTRATO VIGENTE). MY | CUANDO SEA REQUERIDG $156,105 45
z 10501686 | REPUESTOS PARA RESONANCIA MAGNETICA MNT | GUANDO SEA REQUERIDG £20.000.00
3 13501781 | REPUESTOS PARA EQUIPC BRAZD EN G MARCA SIEMENS MHNT | CUANDD SEA REQUERIDD 520,060.00
REPUESTOS PARA EQUIPO TOMOGRAFO COMPUTARIZADO MARGA SIEMERS, HODELD SOMATON
& [ | et LonTRAT0) Miote MNT | CUANDO SEA REQUERIDD $60.000.00
5 | 10501603  REPUESTOS PARA GAMMACAMARA MAT | CUANDE SEA REQUERIDG $60,000.00
5 | tosotsot | REPUESTOS PARA EQUIPD OF YAGEKES HEDICAS WARCA SEWENS PARA HOSPITAL HEDICO S O — $100000
7 | 10501553 | REPUESTOS PARA LITOTRIPTOR (PREAPROBADOS) MNT | CUANDE SEA REQUERIDG $40,000.00
HONTO TOTAL CODIGOS MANTERMIENTO CORRECTIVO: $406,106.45
MONTO TOTAL CONTRATADO HASTA POR: $311.141.80
IHCLUYE ELIMPUESTO A LA TRANSFERENCIA DE BIEHES MUEBLES Y A LA PRESTACION DE SERVICIOS. F41

El monto total del contrato es hasta por [a cantidad de OCHOCIENTOS ONCE MIL CIENTO
CUARENTA Y UN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON NOVENTA

N
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CENTAVOS DE DOLAR, el cual incluye el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a
la Prestaciéon de Servicios.

SEGUNDA. CONTRATO:
1. VIGENCIA DEL CONTRATO, La vigencia del conirato sera de trece (13) meses contados
desde la suscripcion del misme, es decir, desde esta fecha hasta el dia veintiuno de julio de

dos mil veintidds. De conformidad con el art. 92 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones
de l]a Administracion Plblica, el presente contrato cesara en sus efectos hasta que expire el
plazo pactado para su ejecucién y ademas se hayan cumplido las obligaciones
cantractuales. Se entenderan cumplidas las obligaciones contractuales de parte de la
Contratista, cuando ésta las haya realizado satisfactoriamente de acuerdo alos términos del
presente contrato y los Aspectos Generales de la Contratacion Directa en referencia.

2. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO. El plazo de ejecucion del servicio sera de doce
{12) meses contados a partir de la fecha detallada en la Orden de Inicio.

3. ORDEN DE INICIO. La Orden de Inicio sera emitida por el Administrador del Contrato dentro

de los cinco (5) dias habiles siguientes a la recepcion de |a copia del presente contrato.

TERCERA. ADMINISTRACION:
1. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. Los Adminfstradores del Contrato seran los
detallados en el Anexo del Acuerdo de Consejo Directivo del ISSS nimero 2021-1012.ABR.,

de fecha veintiséis de abril del dos mil veintiuno contenido en el acta nimero 3971 o quienes

los sustituyan, ya sea de forma interina o permanentemente, en el cargo en que se
desempefian. Los Administraderes del Contrato seran los encargados de la recepcion del
producto/servicio, asi como sera el responsable de verificar el cumplimienio de las
obligaciones confractuales, conforme al Art. 82 Bis de la LACAP, ademas de las atribuciones
que se indican en el Art. 74 del Reglamento de la LACAP, debiendo notificar por escrito a la
contratista del incumplimiento ebservado; en caso que la contratista no haya atendido dicha
notificacion, el Administrador del Contrato debera informar al Departamento de Contratos y
Proveedores-UACI, anexando la documentacién de respaldo juntamente con el informe
correspondiente, para que se haga del conocimiento al titular dichos incumplimientos de
conformidad a la Ley de Adquisiciones y Ceontrataciones de la Administracion Puablica y su
Reglamenta.

2. SUPERVISION DEL SERVICIO, La Supervision del servicio sera responsabilidad de los
Mantenimientos Locales donde hubiese, cada vez que la contratista se presenta a brindar el
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servicio; y donde no hay Mantenimiento local sera responsabilidad del Administrador del

Contrato, cuando se considere necesaric. Es responsabilidad de la Supervisién:

21.
22.

2.3.

Verificar la necesidad de cambios de repuestos.

Realizar visitas de Supervision para comprobar de forma aleatoria el cumplimiento del
servicio brindado por la contratista con base a lo solicitado por el 1ISSS en los Aspectos
Genersales de la Contratacion Directa en referencia.

Evaluar el funcionamiento de los equipos y de sus componentes y verificar que el

Mantenimiento haya sido realizado.

CUARTA: OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA:

La contratista por medio del presente instrumento declara que ha examinadeo y comprendido los

términos y condiciones descritos en los Términos de referencia del presente proceso de compra;

por lo que se sujeta a lo dispuesto en éstos, y se obliga a dar cumplimiento a cada una de las

obligaciones confenidas en dicho documento, aun cuando éstas no se encuentren detalladas en

el presente instrumento. Asi mismo, manifiesta gque comprende y se compromete a dar

cumplimiento a todas las obligaciones que se detallan a continuacion:

1. GENERALES, Lo detfailado a confinuacién aplica para todos los codigos:

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

El monto contratade constituye la retribucion total por fodos los costos y gastos
necesarios para el suministro del servicio, hasta su recepcion a entera satisfaccion del
IS8S y de conformidad a los Aspectos Generales de [a Contratacidn Directa en
referencia. Asi mismo, estan incluidos los costos directos e indirectos, costos de
transporte, y ofros costos relacionados.

La contratista debera entregar una Garantia de Cumplimiento de Contrato en los
téerminos, plazos y condiciongs que establecen los Aspectos Generales de la
Contratacion Directa en referencia y el presente contrato.

La contratista acepta que en caso de existir deudas con el ISSS que provenga de
sanciones declaradas en firme o de adeudos debidamente comprobados, éstos podran
ser descontados del monto del presente contrato o de cualquier ofro contrato.

Debera entregar al Administrador del Confrato, dentro de los cinco (5) dias calendario
posterior a la recepcidn de la copia del presente contrato legalizado y previo a la Orden
de Inicio la siguiente documentacion;

1.4.1. Las Rutinas de Mantenimiento.

1.4.2. La Calendarizacién de los Mantenimientos Preventivos.

1.4.3. Listado del perscnal Técnico o Ingenieros que brindara el servicio de

Mantenimiento a los equipos,
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1.5.

1.8.

1.7,

1.8.

1.8.

1.10.

1.4.4. Los nimeros de teléfonos fijos de oficina, celulares y comrreos electrénicos con el
propésito de dar atencion inmediata y contar con una cormunicacidn permanente
las veinticuatro (24) horas, todos los dias del afio.

1.4.5. Copia en digital de oferta técnica y econdmica {entregar en USB).

1.4.6. Copia de la Garantia de Cumplimiento de Contrato.

1.4.7. Manual de Servicio de los equipos incluidos en esta Contratacion Directa, (entregar
en USB}.

Debera entregar al usuario del equipo la Calendarizacion de los Mantenimientos

Preventivos, Bitdcoras, listado del personal Técnico © Ingenieros que brindaran el

Servicio de Mantenimiento a los equipos, los nimeros de teléfonos fijos de oficing,

celulares y correos electronicos.

Debera entregar al Jefe de Mantenimiento donde estan ubicados los equipos la

Calendarizacion de los Mantenimientos Preventivos, Rufinas de Mantenimiento

Preventivo, listado del personal Tecnico o Ingenieros que brindara el Servicio de

Mantenimiento a los equipos, los nimeros de teléfonos fijos de oficina, celulares y

correos electronicos. Los documentos donde se haga constar dichas entregas deberan

ser presentados al Administrador del Contrato para el tramite de pago del primer periodo
de servicio.

Durante el tiempo de vigencia del presente contrato la contratista no puede sustituir al

personal propuesto sin previa autorizacion del Administrador del Contrato.

El personal Técnica de Mantenimiento de la contratista debera estar disponible cuando

el ISSS asi lo requiera, por lo cual debera residir en el pais.

La Contratista suministrard repuestos, partes, mano de obra, consumibles y las
herramientas que sean necesarias para brindar un servicio eficiente, incluye todas las
reparaciones que se presenten por falla ¢ desperfectos en los equipos, sin que genere
costos adicionaies por mano de obra al Instituto.

Para un mejor control del ingreso a las instalaciones del ISSS, el personal Técnico de la
contratista debera portar en lugar visible un Carné de ldentificacién como empleado de
la contratista, caso contrario no se permitird ingresar a las instataciones, y se tomara

como servicio no recibido.

. La contratista debera llevar un registro en formato digital de todas las llamadas realizadas

por los usuarios, éste debe contener como minimo: nimero de llamada, hora y fecha de
reporte, nombre del equipo, inventario, ubicacion, persona que reporta, falla del equipo,
fecha y hora en que se atiende el llamado {en el lugar), Informe Técnico, Tecnico que
atendié el [lamado y estado del equipo. Debera enviar informe consolidado al
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1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

1.18.

1.20.

Administrador del Conirato, por correo electronico o cualquier otro medio impreso, dicho
informe sera enviado semanalmente.

Debera capacitar al personal usuario y Tecnico de Mantenimiento cuando se le solicite,
durante el perfodo de vigencia del presente contrato.

Si durante el periodo de servicio de Mantenimiento, |a contratista no pueda brindar los
Mantenimientos en la fecha programada por razones imputables a la contratista, lo
debera informar, justificar v reprogramar previamente por escrito con el usuario, con
copia a Mantenimiento local cuando aplique.

Si durante el periodo de servicio de Mantenimiento, la contratista no puede efectuar la
visita de Mantenimiento Preventivo en [a fecha programada por razones imputables al
Instituto, lo debera anctar en la Bitacora y reprogramar por escrito con el usuario, con
copia a Mantenimiento local cuande aplique.

Cuande un equipo esté fuera de servicic por mas de quince {15) dias calendario por
razones imputable a la contrafista, esta debera descontar el precio unitario de
Mantenimiento Preventivo del equipo en la facturacion del periodo correspondiente.

La Contratista debera asignar un Libro de Control en el que consten las fechas de las
revisiones efectuadas, los cambics de repuestos, las reparaciones que se hagan y todo
o que sea necesario, esta debe ser una por cada equipo vy se entregara al Jefe del
Servicio quien sera el responsable de administrarla. Las Bitacoras deberan contener una
portada con los datos generales del equipo, seglin Anexo @ denominado FORMATO DE
BITACORA DE SERVICIO de los Aspectos Generales de la Contratacién Directa en
referencia. La Bitacora debera estar empastada y llevar su respectivo correlativo en cada
pagina.

Es obligacion de la contratista y del usuario anotar en la Bitdcora todas las actividades
realizadas a los equipos bajo el presente contrato, asi como también las fechas y horas
en que se presentan durante los Mantenimientos, anctaran; el tipo de falla, persona que
reportd la falla, la hora y fecha en que se llamd a la contratista, hora y fecha en que se
presenta la contratista, causa de ia falla, repuestos sustituidos (si los hubiese).

Es responsabilidad de i{a Jefatura del Servicio donde se encuentra el equipo, que la
Bitacora esté siempre dispenible y en buen estado.

La contratista estara obligada a informar por esciito al Administrador del Contrato sobre
fallas de los equipos causadas por mala operacion o negligencia en el uso de éstos.
Toda accion Preventiva y Correctiva debera estar respaldada por el reporte de
Mantenimiento propio de [a contratista; debidamente firmado y sellado y con el nombre

de la persona que recibe a conformidad el trabajo realizado.
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1.21.

1.22.

1.23.

1.24.

1.25.

1.26.

En las dependencias donde hay Mantenimiento local, la contratista debera reportarse
ante el Jefe de Mantenimiento o quien éste designe antes de realizar las tareas de
servicio y posterior a ellas, para la firna de los reportes de servicio; en los
establecimientos donde no hay Mantenimiento local, el reporte lo firmara la Jefatura del
Servicio donde se encuentra el equipo.

El tiempo de respuesta (tiempe en el que la contratista se presente a brindar el Servicio

de Mantenimiento al equipo) a los llamados por falla, deberan quedar registrados én la

Bitacora del mismo por el personal de turno, e} cual no debe exceder para la Zona

Metropolitana de fres (3) horas y veinticuatro (24) horas para el resto del Pais.

Cuando por la complejidad de [a falla, sea necesario sacar del Centro de Atencidn un

equipo que compone el sistema, debera ser justificado por escrito por la contratista, y la

salida la debera autorizar la Jefatura del Servicio y el Administrador o Director del Centro
de Atencién.

Debera realizar dos (2) Rutinas de Mantenimiento Preventivo a los UPS de todos los

equipos que posean sistema centralizado (SAl) durante el pericdo de vigencia del

presente contrato.

Durante todos los Mantenimientos Freventivos se debera hacer mediciones reales de los

parametros de radiacién (Kv, mAs, etc.) asi como también el centrado del haz de

radiacion, los cuales se haran constar en el reporte a entregar al Administrador del

Contrato.

Proporcionar lo necesario y obligatorio al personal que utilice para brindar el servicio

contratado en cuanto a prestaciones sociales, de seguridad y de salud ocupacional en

condiciones normales y en contingencia, por lo que debe cumplir con:

1.26.1. Sequridad ocupacional que implica toda fa prevencion de accidentes de trabajo
de acuerdo a la LLey General de Prevencicnes de Riesgo en los lugares de trabajo
y su Reglamento.

1.26.2. Higiene ocupacional para que el personal utilice el equipo de proteccion personal
o colective adecuado al riesgo que se va a exponer el frabajador, asi equipo de
proteccion con el fin de cumplir con las medidas necesarias para la prevencion
de Covid-19.

1.26.3. Ergonomia: implementar medidas adecuadas para el manejo de carga vy
posturales de acuerdo a Reglamento General de Prevencion de Riesgo en los

lugares de trabajo.
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1.26.4. Otros implementos como (zapatos de cubo, casco y cinturon de seguridad
tumbar, etc.}, caso contrario el ISSS, se reserva el derecho de Ia recepcion, por

el no cumplimiento de la Ley vigente,

2. RESPONSABLE RECEPCION DEL SERVICIO. Los responsables de firmar a satisfaccion la
recepcion de los Servicios de Mantenimiento, seran; el Jefe del Servicio donde se encuentre el

equipo o quien éste designe y el Jefe de Mantenimiento del Centro de Atencidn o quien éste

designe. En los establecimientos donde no hay Mantenimiento local seran; el Jefe del Servicio

donde se encuentre el equipo o quien éste designe. Debera firmarse la Orden de Trabajo propia

de la contratista y |a Bitacora del I1SSS, para dejar constancia de la recepcién a satisfaccién o

con sefalamiento de los defectos que se comprobaren, para le cual se establecera como fecha

de recepcion el dia y la hora en que fue recibido el servicio a satisfaccién.
3. RECEPCION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS. la recepcion de los servicios

contratados se efectuara de conformidad con las condiciones que se detallan a continuacion:

3.1.

3.2,

3.3.

3.4.

Presentacion de factura con nombre, firma y sello del Administrador del Contrato y de la
contratista.

El documento que acredita la recepcion de los servicios por parie del ISSS es el Acta de
Recepcién, consignando Nombres, Firmas y Sellos del Administrador del Contrato y de
la contratista.

Para emisién y fima de las Actas de Recepcidn es necesario que los servicios
contratadas se encuentren completamente recibidos.

El Administrador del Contrato sera quien informara cualquier incumplimiento por parte de
la contratista al Departamento de Coniratos y Proveedores de la UACI, para que se dé

seguimiento a las sanciones respectivas, establecidas en la LACAP.

4. SUSTITUCION DE REPUESTOS.

4.1,

4.2.

4.3.

44,

El Instituto dispandréa de asignaciones presupuestarias para la sustitucion oportuna de
repuestos necesarios para restablecer el funcionamiento de los equipos.

Para los repuestos ofertados en concepio de recambio, deberd especificar el precio
unitario con recambio y sin recambio.

Para la sustitucion de repuestos incluidos y no incluidos en el ANEXO 15 denominado
LISTADG Y FORMULARIO PARA OFERTA DE REPUESTOS PARA
PREAPROBACION de los Aspectos Generales de la Contratacidn Directa en referencia,
sera el Administrador del Contrato quien dara la autorizacién respectiva para todos los
Centros detallados en los Aspectos Generales previamente relacicnados.

Los repuestos no incluidos en el ANEXO 15 de los Aspectos Generales de la
Contratacion Directa en referencia, seran autorizados, previa verificacion de necesidad
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de sustitucion por parte del el Administrador del Contrato, para todos los Centros
detallados en los Aspectos Generales de la Confratacién Directa en referencia.

4,5. El pago de los repuestos sustituidos sera autorizado por el Administrador del Conirato.

4.6. Los repuestos seran reemplazados en presencia del personal Técnico del Mantenimiento
local donde hubiese o en su defecto por el Administrador del Contrato, cuando se
cansidere conveniente.

47. Los repuestos deberdn ser nuevos, originales de Fabrica y seran garantizados contra
defectos en material y fabricacién, durante un periodo minimo de noventa (90} dias
calendario posterior a la fecha de su instalacion.

4.8. Se podra realizar traslados de monios entre los diferentes codigos de esta gestion, lo
cual sera facultad del Administrador del Contrato con el visto bueno de la Jefatura de la

Division Servicios de Apoyo, previa confirmacion y justificacion de la necesidad.

QUINTA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO:
La contratista debera presentar a favor del ISSS una Garantia de Cumplimiento de Cantrato

por un monto equivalente al 10% del valor del presente contrato, ia que debera estar vigente
por trece (13) meses a partir de la suscripcion del contrato. En aplicacién del Art. 31 inciso
tercero y Art. 32 inciso tercero de la LACAP |a vigencia de esta Garantia debera estar redactada
de [a siguiente forma: La presente Garantia de Cumplimiento de Contrato estara vigente por
trece (13) meses a parfir de la suscripcion del contrato No. G-064/2021. Cualquier otra
disposicion contenida en la presente Garantia que afecte la vigencia anteriormente descrita se
tendra por no escrita, sin gue ello afecte las ofras clausulas del presente conirato de fianza.

1. PLAZO DE PRESENTACION. La Garantia debera ser presentada por la contratista en el
Departamento de Contratos y Proveedores de la UAC, dentro del término de quince (15)
dias habiles contados a partir del dia siguiente de la recepcion de la copia del presente
contrato legalizado. Si no existiere ningln reclamo por parte del Instituto en relacién a ia
ejecucion del contrato, estd Garantia sera devuela a la contratista, una vez cumplidas las
obligaciones garantizadas y vencido el plazo, la UACI devolvera los documentos que
amparen la garantia, en un plazo no mayor a veinte (20) dias habiles.

2. ESPECIES. Se aceptara como Garantia de Cumplimiento de Contrato:

2.1. Fianza emitida por Banco, Aseguradora, Afianzadora o de cualquier institucion
debidamente registrada y avalada por [a Superintendencia del Sistema Financiero de
El Salvador.

2.2. Certificado de Depoésito a favor del 1SSS, emitido por instituciones debidamente

registradas y avaladas por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador.

11
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SEXTA. FORMA Y TRAMITE DE PAGO.

La contratista autoriza expresamente al Instituto para que le descuente de cualquier pago

pendiente, todos aquellos montos que le adeude al ISSS, ya sea que se originen en &l presente

contrato o cualquier ofra obligacion, siempre que el adeudo sea liquido y se encuentre en fime.

1. FORMA DE PAGO. La condicion de pago sera de treinta {30) dias a partir de la emisién del
quedan por los servicios recibidos a satisfaccion del ISSS. Las facturas a presentar para
hacer efectivo el pago, tendran fecha posterior al periodo del servicio finalizado.

2. MODALIDAD. PAGO ELECTRONICO CON ABONO A CUENTA. Para efectos de pago el
Instituto ha contratado con Banco Cuscatldn, S.A, Banco Davivienda Salvadorefio, S.AA. y
Banco Agricala, S.A., la modalidad de pago con abono a cuenta, para la cual la contratista
deberd proporcionar su nimero de cuenta al que se efectuaran los abonos, debiendo ser un
ndmero tnico de cuenta por contratista independientemente del nimero de contratos que
firme con la institucion.

3. DOCUMENTACION DE RESPALDO. Para que el ISSS haga efectivo el pago, |a contratista
debera adjuntar;

3.1. Factura duplicado-cliente con VA incluido, debidamente firmada y sellada por &}
Responsable de la Recepcién, consignando Nombres, Firmas y sellos de recibido por
y entregado por.

3.2. Fotocopia del presente contrato suscrito con el ISSS, para el primer pago.

3.3. Para el primer pago anexar Constancia de Recepcion a satisfaccion de la Garantia de
Cumplimiento de Confrato emitida por el Depar’témento Contratos y Proveedores de
la UACL

3.4. Acta de Recepcion original consignando Nombres, Firmas vy sellos de recibido por y
entregado por.

3.5. Ultimo recibo por pago de cotizaciones del Régimen de Salud del 1SSS, que
demuestre que no se encuentra en mora.

3.6. Originales de los Reportes de Mantenimiento Preventivo y reparaciones realizadas a
los equipos.

3.7. Originales de la Autorizacion para la sustitucion de repuestos solicitados a los equipos.

La coniratista debera presentar los documentos de respaldo indicados en la Seccién Tramite

de Pago del Departamento de Tesoreria, ¢ en el lugar que la Unidad Financiera Institucional

lo autorice.
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SEPTIMA. MODIFICACIONES:

1.

MODIFICACIONES CONTRACTUALES: Toda solicitud de modificacion contractual debe
ser presentada al Departamento de Contratos y Proveedores del ISSS. Su aceptacion esta
supeditada a la opinidn técnica del Administrador del Contrato y juridica favorable, 1a
aprobacion de Consejo Directivo del ISSS vy la aceptacién de la contratista cuyo contrato se
rmodificara. Cuando la solicitud proceda del Administrador del Contrato, éste debe justificar
y documentar la necesidad de dicha modificacion, asi como presentar su solicitud a mas
tardar veinte (20) dias calendario de que finalice la vigencia del presente contrato. Cuando
la solicitud proceda de la Contratista, se analizara que la misma no afecte los intereses
Institucicnales, ni conlleve incremente en los precios contratados, y podra presentarla a mas
tardar cuarenta y cinco (45) dias calendarios antes del vencimiento de la vigencia del
presente contrato. Aquellas medificaciones que por su nafuraleza afecten la recepcion de
los bienes o servicios en el plazo contratado, deberan presentarse a mas tardar treinta (30)
dias calendarios previos a la entrega que se vera afectada. El 1SSS considerando la
necesidad Institucional se reserva el derecho de aceptar dichas solicitudes fuera de dicho
plazo. Conforme al articulo 83-B LACAP, no se aceptaran modificaciones cuando se
encueniren encaminadas a alterar el objeto contractual, favorecer situaciones que
correspondan a falta o inadecuada planificacion de las adquisicicnes, o convalidar la falta
de diligencia de la contratista en el cumplimiento de sus obligaciones.

_MODIFICACION EN LAS CANTIDADES CONTRATADAS. Ante las necesidades propias
de la Institucién, a solicitud del Administrador del Contrato, durante la vigencia del presente
contrato la contratista debera estar en la capacidad de aceptar incrementos a las cantidades
del servicio solicitados hasta por un 20% o mas del valor contratado, de conformidad con la
excepcion establecida en el inciso 5° del Art. 83-A de la LACAP. Para dicho tramite la
Divisién de Planificacién y Monitoreo de Suministro, debera remitir al Administrador del
Confrato el detalle de las cantidades necesarias a incrementar con |a respectiva justificacion
técnica asi como la asignacion presupuestaria respectiva, sera necesaria la opinion juridica
favorable emitida por la Unidad Juridica, asi como la aprobacion del Consejo Directivo. Una
vez suscrito el instrumento legal respectivo, [a contratista deberd ampliar el monto de la
Garantia de Cumplimiento de Contrato por un monio equivalente al 10% del valor
incrementado, cumpliende con los requisitos y demas condiciones establecidas para este

tipo de Garantias en el presente documento.
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OCTAVA. PRORROGA DEL CONTRATO:
Toda prérroga contractual debe ser aprobada por Consejo Directive del ISSS. El Administrador

del Contrato podra solicitar la prorroga, a la Divisién de Planificacion y Monitoreo de
Suministras. Dicha Division remitira justificacién, documeniacion de respalde y la asignacion
presupuestaria al Departamento de Contratos y Proveedores. Al recibir el requerimiento se
procedera a tramitar opinién de la Unidad Juridica, se consultard a la Contratista sobre su
anuencia y, en caso que [a opinién juridica sea favorable y la contratista acepte la prérroga del
presente contrato, se sometera a aprobacion de Consejo Directivo. Si [a prorroga es aprobada
por Consejo Directivo, se exigird a la confratista ampliar el monto y plazo de la Garantia de
Cumplimiento de Contrato por un diez por ciento (10%) del valor prorrogado, cumpliendoc con
los requisitos y demas condiciones establecidas para este tipo de Garantias en el presente

documento, conforme lo sefialado en el Art. 83 de la LACAP.

NOVENA. RECLAMACION POR VICIOS Y DEFICIENCIAS:
Si durante el plazo de vigencia de la Garantia Cumplimiento de Contrato, otorgada por la

confratista se observare algun vicio o deficiencia, el Administrador del Contrato rechazara el
bien o servicio y formulara el reclamo por escrite a la Contratista sefialando un plazo para la
reposicion de los bienes o la correspondiente prestacion del servicio; ademas de informarle la
consecuencia del incumplimiento de ese requerimiento o su refrasoc. Antes de expirar el plazo
de la Garantfa antes indicada, y comprobado que lo coniratado no puede ser brindado, DACABI
o el Administrador del Confrato segtin su area de competencia los rechazara e informara por
escrito a la contratista y al Departamento de Contratos y Proveedores para la gjecucion del
procedimiento establecido en el Art. 160 LACAP, a efecto de establecer si el vicio o deficiencia
detectada es responsabilidad de la contratista y se impongan las sanciones respectivas. El
ISSS quedara exento de cualquier pago pendiente y exigira la devolucion de cualquier pago
que haya hecho a la contratista por los bienes o servicios que hayan presentado vicios o

deficiencias de la calidad.

DECIMA. POR DANOS, PERJUICIOS Y VICIOS OCULTOS:
El plazo para que se extinga la responsabilidad de la contratista por dafios, perjuicios y vicios

ocultos prescribira en el plazo establecido en los articulos 2253 y siguientes del Codigo Civil.

DECIMA PRIMERA. SANCIONES:
1. MULTAS. Cuando {a coniratista incurriese en mora en el cumplimiento de las entrega del

producto o servicio contratado, por causas imputables a la misma, se impondra una multa
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conforme con el articulo 85 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de fa Administracion
Pudblica. Esta multa sera calculada al final de la vigencia del presente contrato. Para la
determinacion del plaze incumplido no se contara los dias que el ISSS haya reguerido para
revisar, validar, rechazar el bien o servicio o realizar cualquier tramite interno del cual
dependa el cumplimiento de [a obligacién por parte de |a contratista. Se notificara un calculo
provisional a efecto de que la confratista revise y manifieste su aceptacién o desacuerdo
dentro del plazo sefialado en la notificacion. El pago del monto dentro del plazo concedido
constituird una aceptacion tacita del mismo, adquiriendo estado de firmeza administrativa,
la falta de pago o el silencio de la contratista constituiran un rechazo tacito al monto
notificado procediéndose al inicio del proceso sancionador regulado en el Art. 160 de la
LACAP.

2. CADUCIDAD DEL CONTRATO. El presente contrato se podré extinguir por Caducidad
cuando se cumplan los supuestos del articulo 94 de la LACAP, sin perjuicio de las
responsabilidades confractuales por incumplimiento de las obligaciones, siendo los
siguientes: a) La omision de la presentacion de la Garantia de Cumplimiento de Contrato o
de las especiales o las complementarias de aquella. b) La mora de la Contratista en el
cumplimienio de los plazos o por cualquier otro incumplimiento de sus obligaciones
contractuales gue afecte la prestacion de los servicios a ios pacientes del I1SSS; y ¢} Las
demas que determine la l.ey 0 el presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. EXTINCION DEL CONTRATO:

El I1SSS podra extinguir el presente contrato sin autorizacién judicial previa y sin

responsabilidad, conforme lo establecido en el articulo 93 de la LACAP, por las causales
siguientes: a) Por la caducidad; b) Por mutuo acuerdo de las partes contratantes, segtn lo
establecido en los articulos 95 de la LACAP y 84 de su Reglamento; ¢} Por revocacion; d) Por
rescate; y &) Por las que se detallan a continuacién: 1) Por entrega de bienes y/o productos
diferente a lo contratado; 2) Por incumplimiento en los estandares de calidad establecidos en
los Aspectos Generales de la Contratacion Directa en referencia; 3) Por el rechazo de los bienes
y/o productos hasta dos (02) veces de un mismo bien y/o producto, per el mismo metivo; 4) Por
incumplir a o pactado en el confrato suscrito con el ISSS, de tal forma que tal incumplimiento
genere alarma Nacional o retraso en las prestaciones a los pacientes del 1SSS; y B) Otras
causales que afecten el cumplimiento de los objetivos institucionales del ISSS o le imposibilite
cumplir con sus obligaciones frente a terceras. La extincidn del presente contrato se ejecutara

de conformidad con el procedimiento establecido en el articulo 81 del Reglamento de la LACAP.
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Si la extincion del presente contrato se declarase por causas imputables a la confratista se

procedera de acuerdo a los articulos 36 de la LACAP y 82 de su Reglamento.

DECIMA TERCERA. CLAUSULA ESPECIAL DE RESPONSABILIDAD:

Si la contratista incumple sus obligaciones contractuales y a raiz de lo cual se provocara una

situacion de falta de prestacién del servicio en el ISSS, debera explicar a través de una
publicacion en dos periodicos de mayor circulacion Nacional que es de su responsabilidad la
falta de cumplimiento en la prestacion de los servicios a ios pacientes del 1SSS, a fin de desligar
al instituto de los inconvenientes ocasionados a sus derechohabientes. Esta publicacion tiene
que ser en las principales secciones del periddico. Lo anterior sin perjuicio de las
responsabilidades que pueden establecerse con motivo del Procedimiento Administrativo
Sancionatorio que corresponda. La confratista debera realizar dicha publicacion a mas tardar
cinco (5) dias héabiles posteriores a [a fecha en que el Administrador del Contrate con visto
bueno de la Subdireccién Administrativa, le notificéd la situacion de falta de servicio que ha
provocado. Si fa contratista no cumpliera con dicha obligacién dentro del plazo sefalado, el
ISSS a través de la Unidad de Comunicaciones en coordinacidn con la Unidad Juridica estara
en la faculiad de efectuar las mencionadas publicaciones, cuyos costos seran descontados de
cualquier pago pendiente a la contratista, y de no existir pagos pendientes, la contratista se
compromete a cancelar los costos de dicha publicacion confra enfrega de copias de las facturas
respectivas. La contratista previc a la publicacién debera someter la aprobacion del contenido
de la misma ante la Unidad Juridica del 1S5S. La dimension de la publicacion sera de un cuarto

de pagina.

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD POR TRABAJO INFANTIL:
En caso se comprobare por la Direccidn General de Inspeccidn de Trabajo del Ministerio de

Trabajo v Prevision Social, incumplimiento por parte de la contratista a la normativa que prohibe
el frabajo infantil y de protecciéon de la persona adolescente frabajadora; se iniciara el
procedimiento que dispone el Art. 160 de la LACAP para determinar el cometimiento o no dentro
del presente procedimiento adquisitivo, o durante la ejecucion confractual segun el casa, de la
conducta que dispone el Art. 158 Romano V) literal b) de (a LACAP, relativa a la invocacion de
hechos falsas para obtener la adjudicacion de la contratacion. Se entendera por comprobado
el incumplimiento por la referida Direccién, si durante el tramite de re inspeccion se determina
que hubo subsanacién por haber cometido una infraccién, o por el contrario se remitiere a
procedimiento sancionatorio, y en este dltimo caso debera finalizar el procedimiento para

conocer la resclucion final.

16



CONTRATO NUMERO G-064/2021 SIEMENS HEALTHCARE, S.A.
CONTRATACION DIRECTA 4G21000006 INSTITUTO SALVADOREND DEL SEGURO SOCIAL

DECIMA QUINTA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS:

Todas aquellas diferencias y conflictos que surjan durante la gjecucion de este contrato podran

ser resueltas a través de Arreglo Directo, de conformidad con el procedimiento establecido en
los articulos 163 y 164 de {a Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion
Publica. Intentado el arreglo directo sin hallarse solucidén a las diferencias y conflictos, se

sujetaran a sede Judicial, quedando expresamente excluida la via del Arbitraje.

DECIMA SEXTA. DOCUMENTOS CONTRACTUALES:
Se tendran por incorporados como parte integrante del presente confrato y con pleno valor

probatorio los documentos siguientes: a) La oferta técnica y econdmica presentada por la
Contratista y sus anexos; b) El Acuerdo de Consejo Directivo del 1ISSS con sus respectivos
anexos a través del cual se aprobaron los terminos de referencia del proceso de compra, se
adjudico y se resolvieron los recursos de revision, si es que hubieron; c} Los Téminos de
Referencia de esta gestién de compra, sus adendas, consultas y aclaraciones, si las hubiere;
d) El acta de apertura de ofertas, e) Las Garantias, f) Las notas aclaratorias previas a la firma
del contrato, si las hubiere; g) Las resoluciones modificativas, si las hubiere; y h} Otros
documentos que emanen del contrato. En caso de discrepancia entre el confrato y los
documentos contractuales, prevalecera el mas conveniente al interés publico que se pretende

satisfacer de forma directa o indirecta con la gjecucién del presente contrato.

DECIMA SEPTIMA. INTERPRETACION DEL CONTRATO:
De conformidad al articulo 84 incisos uno y dos de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones

de la Administracion Pablica, el ISSS se reserva la facultad de interpretar el presente contrato
de confarmidad a la Constitucion de [a Reptiblica, la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de
la Administracion Plblica v su Reglamento, demas legislacion aplicable, los Principios
Generales del Derecho Administrativo, y de la forma gue mas convenga al interés publico que
se pretende satisfacer de forma directa o indirecta con la ejecucion del objeto del presente
contrate, pudiendo en tal caso girar las instrucciones por escrito que al respecto considere
convenientes. La contratista expresamente acepta tal disposicién y se obliga a dar estricto
cumplimiento a las instrucciones que al respecto dicte el [SSS, las cuales le seran comunicadas
por medio del Administrador del Contrato, y en su defectc a través de la Unidad de
Adquisiciones y Contrataciones Institucional del ISSS u otro funcionario o empleado piblico del
Instituto autorizado para tat efecto por parte del Director General del ISSS.
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DECIMA OCTAVA. LEGISLACION APLICABLE:
Para todo lo relativo a las multas por mora o retraso en las entregas, formas de extincion del

contrato, caducidad, revocacion, nulidad, procesos sancionadores y otros aspectos, se procedera
de conformidad con la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Pdblica y su
Reglamento. En aquellos asuntos que no sean regulados por dichas Normas, se aplicara de forma
subsidiaria ia Ley de Procedimientos Administrativos, el Cédigo de Comercio y Cddigo Civil, y

demas Legislacién Nacional pertinente.

DECIMA NOVENA. DOMICILIO:
Para los efectos legales derivados del presente contrato las partes nos sometemos a la jurisdiccion

y competencia de los tribunales de esta ciudad. La contratista sefiala para oir notificaciones la

direccion siguiente: |
I 1 coreo electronico siguiente: [N

1

En fe de [o cual suscribimos el presente contrato, en la ciudad de San Salvador, a los veintiun dias

de! mes de junio de dos mill veintiuno.

ol

DRA. MONICA GUADALUPE AYALA GUERRERO ING. JOSE ANDR% SANTELIZ CARDOZA
DIRECTORA GENERAL-1SSS | ST A

LICDA. JACQUELINE VERONIGA'GARCIA THOMAS DE BURMESTER

CONTRATISTA

En la ciudad de San Salvador, a las catorce haras y treinta y dos minutos del dia veintiunc de
junio de dos mil veintiuno. Ante mi, MANUEL 1SAIAS ARGUETA JIMENEZ, Notario, del
domicilio de Mejicanos Departamento de San Salvador, COMPARECEN: la Doctora MONICA
GUADALUPE AYALA GUERRERO, de [l =iios de edad, Doctora en Medicina,
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del domicilio | . - ouicn conozco e identifico por
medio de su Documento Unico de Identidad numero_

— actuando en su calidad de Directora General del INSTITUTO

SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL, quien en adelante se denominard, “EL. INSTITUTO"
o “El ISSS", entidad Autdnoma de Derecho Plblico, de este domicilio, con Ndmero de
Identificacion Tributaria: cero seiscientos catorce —cero treinta y un mil doscientos cincuenta y
tres —cero cero dos —uno; y por otra parte el Ingeniero JOSE ANDRES SANTELIZ CARDOZA,

de _ anos de edad, |_ del domicilio _
_ a quien no conozco pero identifico por medio del Documento
Unico de Identidad numero I GGG |
la Licenciada JACQUELINE VERONICA GARCIA THOMAS DE BURMESTER, de [ IR
Bl :ios de <cac, NG, - -cionclidad
_ del domicilio _ a quien no conozco
y en este acto identifico por medio de su Pasaporte tipo [l numero | G
_ expedido por las autoridades Migratorias

_, el dia cuatro de enero de dos mil diecinueve, con vencimiento al dia cuatro de
enerc de dos mil veinticuatro, quienes actian en nombre y representacion en su calidad de
Apoderados Generales Administrativos de SIEMENS HEALTHCARE, SOCIEDAD ANOGNIMA,
que puede abreviarse SIEMENS HEALTHCARE, S.A., de nacionalidad [ NG <

domicilic |, - Nimero de Identificacion
Tributari= |1, -

guien se denominara "LA CONTRATISTA", y ME DICEN: Que reconocen como suyas las
firmas, obligaciones, conceptos y condiciones que aparecen escritas en el contrato gque
antecede, que consta de DIECINUEVE CLAUSULAS, escritas en nueve hojas de papel simple,
de conformidad con el Acuerdo de Consejo Directivo del ISSS nimero DOS MIL VEINTIUNO--
MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y SIETE.JUN,, asentado en el acta nimero TRES MIL
NOVECIENTOS SETENTA Y OCHO, de fecha SIETE DE JUNIO DE DOS MIL VEINTIUNO,
ratificado en la misma fecha, mediante el cual se acordd contratar VEINTICUATRO codigos
mediante la Contratacion Directa nimero CUATRO G VEINTIUNO CERO CERO CERO CERO
CERQO SEIS denominada “CONTRATACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
(PREVENTIVO Y CORRECTIVO) PARA EQUIPOS MEDICOS MARCA SIEMENS DEL ISSS,
INCLUYE REPUESTOS"”, cuya disponibilidad presupuestaria fue establecida al inicio del
proceso de compra, el contratc estara vigente por frece meses contados a partir de fa
suscripcion del mismo, es decir desde ésta fecha hasta el dia veintiuno de julio de dos mil
veintidés; siendo el plazo de ejecucion del servicio de doce meses contados a partir de la fecha
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detallada en [a Orden de Inicio; el monto total del contrato es hasta por la cantidad de
OCHOCIENTOS ONCE MIL CIENTO CUARENTA Y UN DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA CON NOVENTA CENTAVOS DE DOLAR, el cual incluye el impuesto
a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios; asi mismo la contrafista
se obliga a cumplir cada una de las clausulas, obligaciones, condiciones y estipulaciones que
contiene el documento privado que antecede y los documentos contractuales que forman parte
del mismo, sometiéndose a las sanciones establecidas en el mismo por el incumplimiento a
alguna de ellas; Y yo, el Notario DOY FE: A) Que las firmas que anteceden son auténticas, por
haber sido puestas de su pufio y letra a mi presencia por los comparecientes, guienes
reconocen el documento antes relacionado y todos los conceptos vertidos en él. B) De ser
legitima y suficiente la personeria con que actia la Doctora MONICA GUADALUPE AYALA
GUERRERO, como Directora General y Representante Legal del INSTITUTO
SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL, por haber tenido a la vista: a) la Ley del Seguro
Social, contenida en el Decreto Legislativo un mil doscientos sesenta y tres de fecha tres de
diciembre de mil novecientos cincuenta y fres, publicado en el Diario Oficial ndmero doscientos
veintiséis, Tomo ciento sesenta y uno, el dia once del mismo mes y aiio, en cuyos articulos
uno, cuatro, nueve y dieciocho literal i), Consta el establecimiento del Seguro Social como una
Institucion de Derecho Pudblico que realiza los fines de la Seguridad Social que dicha ley
determina; que el planeamiento, direccion y administracion del Seguro Social estan a cargo del
Instituto Salvadorefio del Seguro Social, persona juridica gue tiene su domicilio principal en la
ciudad de San Salvador; que le corresponde a éste [a representacion administrativa, judicial y
extrajudicial de la misma; b) Certificacion expedida en esta ciudad el dia siete de agosto de dos
mil veinte por el Licenciade Conan Tonathiu Castro, Secretario Juridico de la Presidencia de la
Republica de El Salvador, de la cual consta la emision del Acuerdo Ejecutivo nimero doscientos
ochenta y dos de fecha siete de agosto de dos mil veinte, mediante el cual el sefior Presidente
Constitucional de la Republica, NAYIB ARMANDO BUKELE ORTEZ, nombrd a partir del dia
diez de agosto de dos mil veinte, como Directora General del Instituto Salvadorefio del Seguro
Social, a la Doctora MONICA GUADALUPE AYALA GUERRERO; ¢) Certificacion expedida en
esta ciudad el dia siete de agosto de dos mil veinte por el Licenciade Conan Tonathiu Castro,
Secretario Juridico de la Presidencia de [a Republica de Ei Salvador, de la cual consta que en
el Libro de Actas de Juramentacion de Funcionarios Publicos que lleva la Presidencia se
encuentra asentada el Acta a través de la cual la Doctora MONICA GUADALUPE AYALA
GUERREROQO, tomd Protesta Constitucional como DIRECTORA GENERAL del INSTITUTO
SALVADORENC DEL SEGURO SOCIAL, ante el sefior Presidente Constitucional de la
Repiblica, NAYIB ARMANDO BUKELE ORTEZ; y, d) El Nombramiento de la Doctora MONICA
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GUADALUPE AYALA GUERRERQO, como DIRECTORA GENERAL del INSTITUTO
SALVADORENO DEL SEGURQ SOCIAL se encuentra publicado en el Diario Oficial nimero
CIENTO SESENTA, tomo CUATROCIENTOS VEINTIOCHO de fecha, LUNES DIEZ DE
AGOSTO DE DOS MIL VEINTE. En consecuencia |la Doctora MONICA GUADALUPE AYALA
GUERREROD, esta facultada legalmente para suscribir instrumentos como el que antecede y
actos como el presente. Y C) De ser legitima y suficiente la personeria con la que actdan los
comparecientes, Ingeniero JOSE ANDRES SANTELIZ CARDOZA y la Licenciada
JACQUELINE VERONICA GARCIA THOMAS DE BURMESTER, por haber tenido a la vista
la documentacion siguiente: a) Certificacion notarial del Testimonio de la Escritura Matriz de
Poder General Administrativo, otorgado en esta ciudad de San Salvador, a las nueve horas con
veinte minutos del dia dieciocho de septiembre de dos mil diecinueve, ante los oficios notariales
de la Licenciada Roxana Margarita Pineda Castillo, por la Licenciada Jacqueline Verdnica
Garcia Thomas de Burmester, en su calidad de Ejecutora Especial de los acuerdos tomados
en Junta General Ordinaria de Accionistas de SIEMENS HEALTHCARE, SOCIEDAD
ANONIMA, que puede abreviarse SIEMENS HEALTHCARE, S.A., mediante el cual se
confieren a favor de los comparecientes, y ofras personas, facultades suficientes para que
actuando conjuntamente (al menos dos), otorguen contratos como el que antecede y suscriban
actos como el presente. Dicho Poder se encuentra inscrito en el Registro de Comercio al
Nimero TREINTA Y CINCO del Libro MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y NUEVE del
Registro de Ctros Contratos Mercantiles, y en él, la Notario autcrizante dio fe de la existencia
legal de [a referida sociedad, asi como de ser legitima y suiiciente |a personeria con la que
acto la Licenciada Jacqueline Verdnica Garcia Thomas de Burmester, en su calidad de
Ejecutora Especial para el otorgamiento del referido poder, por haber tenido a la vista la
documentacion ahi descrita; b) El Testimonio de la Escritura Matriz de Constitucion de la
sociedad SIEMENS HEALTHCARE, SOCIEDAD ANONIMA, que puede abreviarse SIEMENS
HEALTHCARE, S.A., otorgado en la ciudad de San Salvador, a las once horas del dia veintiuno
de mayo de dos mil quince, ante los Oficios Notariales de Luis Ernesto Vega Jovel; e inscrita
en el Registro de Comercio al numero SEIS del Libro TRES MIL CUATROCIENTOS
VEINTIUNO del Registro de Sociedades; y c) Certificacion notarial del Testimonio de la
Escritura Matriz de Modificacién e incorporacion integra del nuevo texto del Pacto Social de
SIEMENS HEALTHCARE, SOCIEDAD ANONIMA, que puede abreviarse SIEMENS
HEALTHCARE, S.A., otorgada en la ciudad de San Salvador, a las once horas con treinta
minutos del dia trece de diciembre de dos mil dieciocho, ante los oficios notariales de Carlos
Roberto Alfaro Castillo; e inscrita en el Registro de Comercio al nimero DIECIOCHO del Libro
CUATRO MIL VEINTIDOS del Registro de Scciedades; de la que consta la modificacion al
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pacto social, teniendose con ella incorporada todas las disposiciones que regiran la vida
juridica de la sociedad y que sea el (nico pacto social vigente que contenga tales regulaciones,
y de la que se desprende que dicha sociedad es de naturaleza andnima, de capital fijo, del
domicilio de _, que ha sido creada para un plazo
indefinido, que la administracién de la sociedad segun lo decida la Junta General de Accionistas
estara confiada a una Junta Directiva conformada por un Presidente, un Tesorero y un Primer
Director Suplente, nombrados para periodos de dos afios, pudiendo ser reelectos; que la
Representacion Judicial y Extrajudicial, asi como el uso de la firma social corresponden al
Presidente y al Tesorero de forma conjunta. En consecuencia, los comparecientes se
encuentran suficientemente facultados para otorgar instrumentos como el que antecede y
suscribir actas notariales como la presente. Asi se expresaron los comparecientes a quienes
expliqué los efectos legales de esta acta notarial que consta de tres hojas de papel simple, y leido
que les fue por mi todo lo escrito integramente en un sélo acto sin interrupcion, ratifican su

contenido y firmamos. DOY FE.
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