Version Publica, Art. 30 LAIP. Se han suprimido datos personales.

L. 007/2022 K.A.

NOSOTROS, JOSE NICOLAS ASCENCIO HERNANDEZ, de | -os de edad,

_ de este domicilio, con Documento Unico de Identidad _

—mn Numero de Identificacion Ti :_J._;tcuiga_

mi calidad de Presidente de la Junta Directiva y por consecuencia Representante L.egal del
INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS, INPEP, entidad

oficial auténoma, de derecho publico, de este domicilio, con Numero de Identificacion

Tributaria cero seis uno cuatro guion dos cuatro une cero siete cinco guion cero cero dos
guion cinco, nombrado mediante acuerdo nimero CINCUENTA Y UNO de fecha diez de
junio del dos mil diecinueve, emitido por el Presidente de la Republica sefor NAYIB
ARMANDO BUKELE ORTEZ, a partir del dia once de junio del dos mil diecinueve, para un
periodo legal de funciones de tres afios, publicade en el Diaric Oficial numero ciento ocho
del Tomo cuatrocientos veintitrés de fecha once de junio del dos mil diecinueve y con
fundamento en los articulos cuatro y diecinueve de la Ley del INPEP, en relacidn a los
articulos diecisiete y dieciocho de la Ley de Adqguisiciones y Contrataciones de la
Agministracion Pablica, disposiciones gque me conceden facultades para firmar el presente
contrato, y que en adelante se denominard "EL INPEP®, “EL INSTITUTO" o “EL
CONTRATANTE", por una parte, y por otra, la sefiora SARAH IVONNE AQUINO

HERNANDEZ hoy DE FRANCO. de | - o: cc <doc. I -
domicilio dr-_ departamento c:».‘-_;:»-r:.r-tar!-:'na de mi Documento
Unico de Identidad nt‘:mcro:—y con
Numero de Identificacion Tributeria: (G
_ri-i,tUdl'lff(.) en mi calidad de ||| GGG cc @ Sociedad

"FASOR, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE® que puede abreviarse “FASOR,S.A.
DE CV."; del domicilio de || ccrortamento de [ con Nimero de
identificacion Tributaria | |
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B . o Numero de Registro de Contribuyente |GG

personeria que compruebo por medio de los documentos siguientes: a) Testimonio de la
Cscritura Publica de Constitucidn de Sociedad olorgada en la ciudad de San Salvador,
departamento de San Salvador, las catorce horas del dia veintiséis de enero del afio de mit
novecientos noventa y seis, ante los oficios notariales de Jaime Belfredis Alas Martinez, en
donde hace constar que se constituyd, la Sociedad "FASOR, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE" que puede abreviarse "FASOR, S.A. DE C.V.";por un plazo indefinido,
que su domicilio es el de la ciudad deljjj R} cerartarmento ce | R ove
dentro de su finalidad se encuentra la realizacion de actos como el presente, que la
representacion Judicial y extrajudicial y el uso de la razon social, corresponde  al
Administrador Unico o al Director Presidente, segun sea el caso; la cual se encuentra
inscrita en el Registro de Comercio numero CUARENTA Y CUATRO del Libro MIL CIENTO
SETENTAY TRES, el dia veintiuno de marzo de mil novecientos noventa y seis; b)Testimonio
de Escritura Publica de Modificacian de Pacto Social otorgada en la ciudad de San Salvador,
departamento de San Salvador, a las catorce horas del dia treinta y uno de mayo del afo
dos mil dieciséis, ante los oficios notariales de Elisa Maria Machuca de Valencia, por medio
de la cual regularizan las actividades las actividades de la sociedad; la cual se encuentra
inscrita en el Registro de Comercio numero SESENTA Y CINCO del Libro TRES MIL
QUINIENTOS NOVENTA Y CINCO, el dia quince de junio del ano dos mil dieciséis; ¢}
Certificacion de Acta numero sesenta y seis, que consta en el Libro de Actas de Junta
General de Accionista, de la sociedad "FASOR, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE™ que puede abreviarse "‘FASOR, S.A. DE CV."; celebrada en la ciudad de San
Salvador a las nueve horas del dia veintinueve de junio de dos mil dieciseis, y que consta en
punto Unico, se acordd el nombramiento del Administrador Unico Propietario v Suplente,
guedando estructurada para los cargos de Administrador Unico Propietario y Suplente al

sehior Mario Dubon Franco y Roberto Vassiliu Romero, por un periodo de SIETE afos,
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contados a partir de la fecha de inscripcion de la respectiva credencial, la cual se inscribio
en el Registro de Comercio al numero veinticinco del Libro tres mil seiscientos treinta y dos
del Registro de Sociedades, del folio setenta y siete al folio setenta y nueve, Inscrita el
veinticuatro de agosto del afio dos mil dieciséis. d) Testimonic de la Escritura Publica de
Poder Especial, otorgado en la ciudad de San Salvador, a las once horas con quince
minutos del dia once de octupre del afo dos mil dieciocho, ante los oficios notariales de
José Oliverioc Mangandi Amaya, en donde me faculta para celebrar y suscribir contratos en
los gue comparezca la Sociedad gue representa. Inscrita en el Registro de Comercio,
Departamente de Documentos Mercantiles, al nimero UNO del Libro MIL NOVECIENTOS
CINCO, del Registro de Otros Contratos Mercantiles, el dia veintinueve de octubre del afio
dos mil dieciocho; en la cual consta gue tengo las facultades para realizar actos como el
presente, y que en el transcurso de este instrumento se denominara: LA CONTRATISTA", y
en las calidades antes expresadas MANIFESTAMOS: Que hemos acordado otorgar el
presente contrato proveniente del proceso de Libre Gestion DOSCIENTOS SETENTA/ DOS
MIL VEINTIUNO, denominada "SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE
ENFRIAMIENTO DE ALTA PRECISION, PARA EL ANO DOS MIL VEINTIDOS"; de
conformidad a la Ley de Adquisiciones y Conltrataciones de la Administracion Publica, oue
en adelante se denominara LACAP, su reglamentc gue en adelante se denominard RELACAP
y a las clausulas que se detallan a continuacion: 1) OBJETO DEL CONTRATO: El objeto del

presente contrato consiste en que la contratista provea a INPEP el Servicio de
Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Equipo de Enfriamiento de Alta Precision, para el
ano dos mil veintidos. 1) CONDICIONES DEL SERVICIO: Los requerimientos minimos del
servicio de conformidad con la Seccion [V, Especificaciones Técnicas, de los Términos de
Referencia Libre Gestion DOSCIENTOS SETENTA/ DOS MIL VEINTIUNO, denominada
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE ENFRIAMIENTO DE ALTA PRECISION,
PARA EL ANO DOS MIL VEINTIDOS “siguientes: 1) OBJETIVO: 1) Prevenir fallas y extender

N
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en la medida de lo posible la vida util del equipo de alta precision del Centro de Datos 2)
Guardar las condiciones de temperatura, humedad relativa y grado de pureza del aire. 3)
Reducir los riesgos que inciden sobre la continuidad de la climatizacion en el centro de

datos.4) SERVICIOS SOLICITADOS: Reguerimientos solicitados del Mantenimiento

Preventivo del sistema de enfriamiento tipo Inrow SC de expansion directa que opera

en el Centro de Datos de INPEP: 1) Servicio de Mantenimiento Preventivo: Debera

incluir toda medida encaminada a prevenir fallas y a extender la vida dtil de los equipos, asi
como limpieza (interna y externa), lubricacion, inspeccion y pruebas. Dicho mantenimiento
se realizara dos veces en la duracion del contrato, para todos los equipos detallados en el
cuadro NUMERO UNO de los Términos de Referencia, con visitas programadas de comun
acuerdo entre el INPEP vy la contratista. 2) El Mantenimiento Preventivo deberd incluir
como minimo lo siguiente: i} Chequeo del sistema de encendido y apagado. i} Limpieza
interna y externa de polvo, particulas extrafias, insectos y suciedad adherida incluyendo
lavado de partes e incluso el chasis def equipo para una mejor limpieza. iii) Limpieza de
contactos y componentes eléctricos y electronicos por medio de compuestos quimicos
especiatizados (dieléctricos y anti humedad). iv) Limpieza externa con espuma especial
antiestatica. V) Actualizacion de firmware y BIOS. 3) Presentacion de informe de
mantenimiento preventivo: La contratista se compromete a presentar al Administrador del
Contrato, informes escritos en un maximo de diez dias habiles después de efectuado cada
mantenimiento preventivo; el informe deberd contener como minimo: Carta de remision,
hojas del mantenimiento efectuado a cada equipo, detalle de observaciones y

recomendaciones. Requerimientos v compromisos del Mantenimiento correctivo con

partes: 1) Tipo de servicio requerido; soporte en produccion veinticuatro/siete con servicio
in situ en cuatro horas. 2} Atencion de fallas; el mantenimiento corrective debera incluir
toda accion de mantenimiento no planeada, encaminada a diagnosticar y corregir fallas o

defectos del equipo detallados en el cuadro No. 1 en respuesta a llamados de servicio del
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INPEP, restaurandolos a las condiciones y especificaciones optimas de funcionamiento
conforme a los parametros del fabricante, 3) Tiempo méaximo de respuesta: El contratista se
compromete a garantizar un tiempo de respuesta maximo de cuatro horas continuas, Se
entendera por ‘tiempo de respuesta’, al tiempo que transcurre entre el momento que el
contratista recibe el reporte de falla telefédnica o por correo electronico y la visita que éste
realice a la oficina del INPEP correspondiente para determinar la naturaleza de la falla. 4)
Tiempo maximo de diagndéstico de fallas: El contratista, una vez se presente en la oficina
del INPEP, emitird el diagnostico del equipo reportado, de acuerdo a los liempos maximos
siguientes: Equipo de Enfriamiento. tiempo méximo para Diagnostico: Cuatro horas, El
tiempo para diagnostico establecido incluira horas continuas habiles y no habiles,
comprometiéndose el contratista a presentar el diagnostico por escrito al Departamento de
Infraestructura Tecnologica y Soporte de la Subgerencia de Tecnologia e Informacion del
INPEP, deberd atender la falla de forma ininterrumpida, hasta su reparacion total. 5)
Reemplazo de piezas y repuestos: El contratista se compromete a proporcionar todos [os
repuestos que sean necesarios para poner en funcionamiento del equipo; dichos repuestos
deberan ser nuevos. Los repuestos cambiados serdn garantizados contra defectos en material
y fabricacion durante el periodo de un afio, contados a partir de su instalacion, para lo cual
deberé presentar documento que respalde dicha garantia. Toda pieza sustituida debera ser
entregada al administrador del contrato como evidencia de la sustitucion realizada. &) Lugar
de reparacion y salida de equipo:. La contratista se compromete a realizer el servicio de
mantenimiento correctivo en la oficina del INPEP, salvo que la clase de reparacion amerite el
traslado del equipo a su taller central, contaréd con un maximo de diez dlas habiles para su
reparacion y devolucion, si para efectuar la reparacion se requiere de repuestos de
importacion, deberd presentar las constancias correspondientes al Administrador de
contrato/Orden de Compra del INPEP, para lo cual se otorgaran guince dias habiles
adicionales. Al finalizar la reparacion se debera presentar hoja de servicio que detalle lo
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realizado. En caso de traslado, el contratista se compromete a absorber 0s gastos de
transporte del equipo vy sera responsable de la devolucion e instalacién, sin costo alguno para
el INPEP. El personal que ingrese a las instalaciones del INPEP, deberd portar en todo
momento mascarilia y cumplir con las normas establecidas por el Ministerio de Salud para
evitar el contagio por el COVID-DIECINUEVE. 7) Préstamo de equipo: a) Si el equipo es
retirado para su reparacion, o la falla es declarada grave y no esté operando, el contratista se
compromete a poner a disposicion del INPEP un equipo con garantia de fabrica en calidad de
préstamo, compatible con los parametros del Instituto, con capacidades similares sin costo
adicional, esto conforme a un plazo maximo de cinco horas, despues de haber emitido el
diagnostico definitivo, el préstamo durara, el tiempo que le tome al adjudicatario corregir ia
falla y dejar funcionando correctamente el equipo del INPEP con todos sus recursos. b} El
adjudicado deberd realizar las configuraciones necesarias para poner en iguales condiciones
de funcionamiento al equipo utilizado como reemplazo. 8) Vencimiento de contrato: En
caso de que venza el contrato y esté activo un reporte de mantenimiento corrective, este se
finalizara conforme a los plazos va establecidos para su resolucion a satisfaccion del INPEP
por lo que no se puede dar por cerrado el contrato hasta que se hallan resuelto todas las
incidencias pendientes. 9) Horario de atencion: La contratista se compromete a
proporcionar un servicio de mantenimiento correctivo en un periodc con cobertura
veinticuatro/siete. 10} informe mantenimiento correctivo: El contratista se compromete a
llevar un registro detaliado con fechas del servicio de mantenimiento correctivo que realiza, y
enviar al Administrador del Contrato, un informe escrito del mantenimiento correctivo
efectuado cada mes, el cual debera presentar en un maximo de diez dias habiles del mes
siguiente; el informe debera contener como minimo: carta de remision, hojas del
mantenimiento  efectuado  al equipo que detalle observaciones y recomendaciones.
OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: a) El contratista se compromete a

cumplir con las siguientes disposiciones generales: Mantener la confidencialidad de la
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informacion contenida en el equipo objeto del servicio, asi como también, de no manipular
las configuraciones y/o definiciones establecidas por la institucion, con otros propositos gue
no sean los relacionados al compromiso adquirido; no podran copiar, utilizar, manipular ni
recrear en otro ambiente tecnoldgico diferente al del INPEP. b) Proporcionara personal
técnico calificado y que posea certificacion reciente no mayor a 3 anos emitidas por parte del
fabricante del equipo, con el cual el INPEP no tendra obligacion de ninguna naturaleza. c)
Para evitar danos al equipo por descarga electrostatica en la circuiteria, la contratista se
compromele a equipar a su personal técnico de herramientas © dispositivos que eliminen y
Nno generen corrientes estaticas, tales como: i} Brazaletes polarizados. ii) Aspiradoras
polarizadas. i} Contenedores antiestaticos en caso de separacion de piezas del equipo para
su movilizacion o limpieza o lavado. iv) Brochas, cepillos, esponjas © papel de limpieza. d) El
proveedor debera ser distribuidor autorizado (partner) directo del fabricante para proporcionar
los servicios, software o hardware gue oferte, para lo cual debera presentar carta que lo
acredite como distribuidor autorizado. e) El proveedor deberd poseer un Centro de Servicios
Autorizado por el fabricante que los acredita para prestar servicios técnicos de reparacion y
soporte a equipos marca APC que se encuentren bajo garantia en sitio al INPEP. f) Presentar
Copia de 3 técnicos calificados y certificados, emitidas por el fabricante o Autorizacion de
que la empresa es distribuidora autorizada de la marca para brindar asistencia técnica y
Documentacion que compruebe que ellos residen en el pais (Planilla 1SSS). Para brindar
soporte a los equipos APC que estan en produccion en las instalaciones de INPEP. g) Cumnplir
con la tolalidad de las especificaciones técnicas minimas del presente proceso. h) El
proveedor debera hacer constar su experiencia en la implementacion de soluciones, como la
requerida por el INPEP, para lo cual debera presentar al menos tres referencias de cliente que
acrediten dicha experiencia, durante el periodo comprendido del afio 2019 a la fecha. i) Fl
fabricante del equipo debe estar lbre de cualquier restriccion comercial o prohibicion

econdmica por parte del gobierno de Estados Unidos lo cual pudiera afectar la disponibilidad
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de fabricacion, traslado y entrega, reemplazo y existencias de los bienes solicitados, asi como
contradecir los intereses de la institucion adquiriente. j) Proporcionara a su personal técnico
para el mantenimiento preventivo y correctivo, de herramientas adecuadas para el buen
desempefo de sus labores y de limpiadores gue no contengan clorofluorocarbonos o
clorofluorcarbonados, abreviados como CFC, ni disolventes fuertes y amoniaco para evitar
gue los emblemas de marcas, nimeros de serie, nimeros de inventario, simbolos, letras o
numeros del eguipo se borren o decoloren. k) A mantener una comunicacion constante y
efectiva a fin de dar seguimiento a todas y cada una de las actividades derivadas de las fallas
reportadas, proporcionando en su oferta los nimeros de teléfonos, correo electronico y el
nombre del ejecutivo de cuenta asignado, el cual resolvera los problemas técnicos vy
administrativos con el instituto. En caso de sustitucién det ejecutivo, el contratista debera
notificar por escrito en un plazo minimo de tres dias habiles al INPEP para los efectos del
buen sequimiento del servicio. |} El contratista se compromete a utilizar formatos para brindar
el servicio, tales como: 1) Hoja de mantenimiento preventivo. i) Hoja de Servicio
(Mantenimiento Correctivo. i} Informe Técnico de reparacion externa. iv) Hoja de Préstamo
de eguipo O reemplazo definitivo. m) Realizar VISITA DE CAMPO en las Instalaciones del
Centro de Datos, ubicado en las Oficinas Centrales del INPEF, entre quince y diecisiete calle
poniente, Centro de Gobierno, San Salvador, en el Departamento de Infraestructura
Tecnologica y Soporte, modulo cuatro, primer nivel. Cada visita de mantenimiento se
programara en coordinacion previa con el Departamento de Infraestructura Tecnologica vy
Soporte. ) DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte de los documentos
contractuales: a)Términos de Referencia de Libre Gestion DOSCIENTOS SETENTA/ DOS
MIL VEINTIUNO, denominada "SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE
ENFRIAMIENTO DE ALTA PRECISION, PARA EL ANO DOS MIL VEINTIDOS"; b)
Resolucion de Gerencia de INPEP Numero DOS- CERO CINCUENTA'Y DOS- DOS MIL

VEINTIUNQ, de fecha veintitrés de diciembre de dos mil veintiuno, en la que se resolvio
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ADJUDICAR DE FORMA TOTAL el proceso de Libre Gestion DOSCIENTOS SETENTA / DOS
MIL VEINTIUNO, denominada “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE
ENFRIAMIENTO DE ALTA PRECISION, PARA EL ANO DOS MIL VEINTIDQOS", a la Sociedad
‘FASOR, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE" que puede abreviarse "FASOR,
S.A. DE CV."; por la cantidad de total de DOS MIL QUINIENTOS NOVENTA Y NUEVE
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA exactos(USS 2,599.00) IVA incluido,
por cumplir con todos las especificaciones solicitadas y su precio estar dentro de la
disponibilidad presupuestaria; c) La Oferta por parte de la Sociedad "FASOR, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE" que puede abreviarse ‘FASOR, S.A. DE C.V.', de
acuerdo a lo solicitado en la Libre Gestion Numero DOSCIENTOS SETENTA/ DOS MIL
VEINTIUNO, denominada "SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOC DE
ENFRIAMIENTO DE ALTA PRECISION, PARA EL ANO DOS MIL VEINTIDOS"; d) Garantias
de Cumplimiento de Contrato, y Otros documentos que emanaren del presente conlralo,
los cuales son complementarios entre si y seran interpretados en forma conjunta, en caso
de discrepancia entre alguno de los documentos contractuales y este contrato, prevalecera
el contrato. IV) FUENTE DE LOS RECURSOS, PRECIO Y FORMA DE PAGO: a) Fuente de

los Recursos. Las obligaciones emanadas del presente instrumento seran cubiertas con

fondos propios con cargo a las cifras presupuestarias correspondientes, para lo cual la
Unidad Solicitante ha verificado la correspondiente asignacion presupuestaria, b) Precio. El
INPEP se compromete a cancelar a la contratista la cantidad de DOS MIL QUINIENTOS
NOVENTA Y NUEVE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA exactos (USS
2,599.00) IVA incluido; ¢) Forma de Pago. El INPEP realizard dos pagos, de acuerdo a la

programacion del mantenimiento preventivo, en la Seccion Pagaduria de Gastos

Administrativos de la Unidad Financiera, Modulo Cinco de las Oficinas Centrales de INPEP,
dentro del plazo de TREINTA DIAS CALENDARIOS, posteriores a la entrega del quedan. El

servicio de cobertura permanecerd activo de manera continua durante el pericdo de
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vigencia del contrato; si por motivos de fuerza mayor o decision del INPLCP uno de los dos
servicios de mantenimiento preventivo se suspendiera, se descontara el equivalente al costo
de una visita de mantenimiento preventivo en concepto de rmano de obra. Para los

mantenimientos correctivos los pagos se realizaran de acuerdo al monto, naturaleza del

mantenimiento, condiciones del aire a reparar, necesidad inmediata de la reparacion.; asi
como a la disponibilidad presupuestaria, siempre que esté de acuerdo al precio de
mercado. De no estar de acuerdo en el precio establecido, se solicitara cotizacion del
servicio por lo menos dos empresas mas. Posterior a cada mantenimiento se facturard del g_
valor total del servicio de cobertura y mantenimiento correctivo divido entre el nimero de
visitas pactadas mas el costo de la visita en concepto de mano de obra. Para proceder al
proceso de pago previamente el contratista deberd haber presentado al administrador del
contrato el informe de mantenimiento preventivo efectuado segun corresponda. El servicio
de cobertura permanecera activo de manera continua durante el periodo de vigencia del
contrato, si por motivos de fuerza mayor o decision del INPEP uno de los dos servicios de
mantenimiento preventivo se suspendicra se descontara el equivalente al costo de una visita
de mantenimiento preventivo en concepto de mano de obra. Todo pago que realice el
INPEP con motivo del presente contrato, estara gravado con los impuestos
correspondientes, de conformidad al Codigo Tributario y deméas leyes vigentes. V) PLAZO
LUGAR DE ENTREGA Y VIGENCIA DEL CONTRATO: a) Plazo del servicio: a)
MANTENIMIENTO PREVENTIVO: Se realizard DOS veces, en la vigencia del contrato, con

visitas programadas de comun acuerdo entre el INPEP y la contratista. b) MANTENIMIENTO
CORRECTIVO: Se realizard cuando el equipo presente fallas no previstas o como resultado
del mantenimiento preventivo en el gue el técnico especialista identifique el desgaste o
deterioro de piezas gue requieren de cambio y se compruebe la necesidad de cambiarlas.

b) Lugar de Entrega: Fl lugar de entrega del servicio objeto del presente contrato, serd en

la Subgerencia de Tecnolegia e Informacion, Modulo Cuatro, Primera Planta, Oficinas

10
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Centrales del INPEP Oficinas Centrales de INPEP, Centro de Gobierno entre guince vy
diecisiele calle Poniente San Salvador; ¢) Vigencia del Contrato. La vigencia del contralo
sera en UN ANQ, a partir del unc de enero hasta el treinta y une de diciembre de dos mil
veintidos.VI) GARANTIA, | a Contratista ceberd rendir a satisfaccion de INPFP, dentro del
plazo de diez dfas habiles, posterior a la fecha de distribucién del contrato, una GARANTIA
DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATQO, por un monto del DIEZ POR CIENTO del valor total
del Contrato v debera estar vigente por un periodo de TRECE MESES contados a partir de
la fecha del contrato, y adoplard una de las siguientes formas: i) Garantia Bancaria emitida
per Institucion Bancaria, Compania Aseguradoera o Aftanzadora, debidamente legalizada por
la Superintendencia del Sistema Financiero de Fl Salvador: v ii} Garantias emitidas por las
Sociedades de Garantias Reciprocas. Para [acilitar el acceso a las MIPYMLES podran presentar
en concepto de GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATQ de las contempladas en esta
clausula, por medio de Cheque Certificaco, Pagaré u otro titulo valer gue facilite su
participacion. Fn caso de incumplimiento, el INPFP hara efectiva dicha garantia y la
efectividad de la garantia serd exigible en proporcion directa a la cuantia y valor de las

obligaciones contractuales que no se hubieran cumolido. VII) ADMIN STRACION DEL

CONTRATO: k| seguimiento al cumplimiento de las obligaciones contractuales estara a
cargo del Administrador de Contrato, que de acuerdo a Resolucion de Presidencia numero
UNQO- CERO CERO SEIS- CERO UNO- DOS MIL VEINTIDOS, de fecha siete de enero de
dos mil veintidds, en la cual nombro al lngenier_Jefe
del Departamento de Infraestructura Tecnotogica y Soporle, como persona idones para
administrar el contrato, teniendo éste como atnbuciones las establecides en los arliculos
ochenta y dos Bis, de la LACAP, cuarenta y dos inciso tercero, setenta y cuatro, setenta y

cinco inciso segundo, setenta y siete, ochenta y cchenta y uno del RELACAP. V)
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ochenta y tres A y ochenta y tres B de la LACAP, debiendo emitir el INPEP la
correspondiente resolucion, debiendo la contratista en caso de ser necesario modificar o
ampliar los plazos y montos de la Garantia de Cumplimiento de Contrato segun lo indigue
el INPEP y formard parte integral de este contrato. I1X) PRORROGA: Previo al vencimiento
del plazo pactado, el presente contrato podra ser prorrogado de conformidad a lo
establecido en el articulo ochenta y tres; y ochenta y seis de la LACAP y setenta y cinco del
RELACAP; en tal caso, se debera modificar o ampliar los plazos y montos de la Garantia de
Cumplimiento de Contrato; debiendo emitir el INPEP la correspondiente resolucion de
prorroga. X) CESION: Salvo autorizacion expresa del INPEP. la contratista no podra
transferir o ceder a ningun titulo, los derechos y obligaciones que emanan del presente
contrato. La transferencia o cesion efectuada sin la autorizacion antes referida dara {ugar a
la caducidad del contrato, procediéndose ademdas a hacer efectiva la garantia de
cumplimiento de contrato. X1} SANCIONES: Cuando la Contratista incurriere en mora en el
cumplimiento de cualquiera de sus obligaciones contractuates por causas imputables al
mismo, podra declararse la caducidad del Contrato o imponer el pago de una multa por
cada dia retraso, de conformidad a lo establecido en e! articulo ochenta y cinco de la Ley
de Adquisicion y Contrataciones de la Administracion Publica, £l INPEP puede dar por
terminado lo contratade de forma unilateral del caso fortuito o fuerza mayor, sin
responsabilidad alguna de su parte, para o cual bastard notificar por escrito tal decision
mediante resolucion razonada, en la que se expresard textualmente la causa Xil)

TERMINACION BILATERAL: Las partes contratantes podran acordar la extincion de las

obligaciones contractuales en cualquier momento, siempre y cuando no concurra otra
causa de terminacion imputable a la contratista y que por razones de interés publico hagan

innecesario o0 inconveniente la vigencia del contrato, sin mas responsabilidad que la que

corresponda al suministro parcialmente ejecutado. XY ARREGLO DIRECTO: Para resolver

las diferencias o conflictos que surgieren durante (a ejecucion del contrato, las partes

12
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contratantes podran de conformidad al articulo ciento sesenta y cuatro de la LACAP,
arreglar sus diferencias por medic del Arreglo Directo, para tal efecto se observara el
procedimiento establecido en el articulo antes sefialado. XIV) JURISDICCION Y
LEGISLACION APLICABLE: Para efectos jurisdiccionales de este contrato las partes se

someten a la Legislacion vigente de la Republica de El Salvador, cuya aplicacion se realizara
de acuerdo con el articulo cinco de la LACAF. Asimismo, sefialan como domicilio especial,
el de esta ciudad vy a la competencia de cuyos tribunales se someten, La contratista acepta
come depositaric de los bienes en caso de embargo a la persona que el INPEP nombre,
eximiéndole la obligacion de rendir flanza y cuentas. XV) INTERPRETACION DEL
CONTRATO: El INPEP se reserva la facultad de interpretar el presente contrato, de

conformidad a la Constitucion de la RepuUblica, la LACAR el RELACAPR, demas legislacion
aplicable, y los Principios Generales del Derecho Administrativo y de la forma gque mas
convenga a los intereses del INPEP con respectec a la prestacion objetc del presente
instrumento, pudiendo en tal casc girar las instrucciones por escrito que al respecto
considere convenientes. La contratista expresamente acepta tal disposicion y se obliga a dar
estricto cumplimientc a las instrucciones que al respecto dicte el INPEP. XVI) MARCO
LEGAL: El presente Contrato queda sometido en tedo a fa LACAP, RELACAP, la Constitucion
de la Republica, Leyes en materia Contencioso Administrativo y en forma subsidiaria a las
Leyes de la Republica de Fl Salvador aplicables a este Contrato. XVII) NOTIFICACIONES:

Las netificaciones entie las partes, deberdn hacerse por escrito o via correo electrénico,
éste Ultimo serd brindado a la persona gue funge como Administrador del Contrato y
tendran efecto a partir del dia habil siguiente al de su notificacion en las direcciones gue se
indican a continuacion: El contratante en la Departamentc de Infraestructura, Tecnologia y
Soporte, ubicado en el modulo cuatro primera  planta de las Oficinas Administrativas

Centrales, entre quince y diecisiete calle poniente, Centro de Gobierno, San Salvador y La

Contratista en |

. e - -"'a_/‘r ke 13
'\ “H 5 :;;_) J
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B o5 s comunicaciones o notificaciones referentes a la

ejecucion de este contrato seran validas solamente cuando sean hechas por escrito en las
direcciones que las partes han sefialado. El presente contrato se celebra de conformidad
con los documentos contractuales ya relacionados, y ademas la recomendaciéon de la
Unidad Solicitante, asi como a lo establecido en los articulos dieciocho y cincuenta y seis

de la LACAP vy su Reglamento. En fe de o cual firmamos el presente contrato en la ciudad

de San Salvador, a los once dias del mes de enero del ano dos mil veintidos,

dos mil veintidés ante mi, REINA KARINA MEJIA DE ANAYA, Il de! domicilio de [}

B ccotamento de [ cormparece el Doctor: JOSE NICOLAS
ASCENCIO HERNANDEZ, de m:os de edad, || NG - 88

B - cuien conozco e identifico por medio de su Documento Unico de Identidad

14
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_con Numerc de ldentificacion
outar
_ actuando en su calidad de Presidente de la Junta Directiva y por consecuencia
Representante Legal cel INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES DE LOS EMPLEADOS
PUBLICOS, INPEP, entidad oficial auténoma, de derecho publico, de este domicilio, con
Numero de ldentificacion Tributaria cero seis uno cuatro guion dos cuatro uno cero siete
cinco guion cero cero dos guion cinco, nombrado mediante acuerdo numero CINCUENTA
Y UNO de fecha diez de junio del dos mil diecinueve, emitido por el Presidente de la
Republica senor NAYIB ARMANDQO BUKELE ORTEZ, a partir del gia once de junio del dos
mil diecinueve, para un periodo legal de funciones de tres anos, publicado en el Diario
Oficial nimero ciento ocho del Tomo cuatrocientos veintitrés de fecha once de junio del
dos mil diecinueve; personeria que doy fe de ser legitima y suficiente por haber tenido 2 la
vista la documentacion siguiente: a) El Decreto Legislativo numero trescientos setenta y
tres, de fecha dieciséis de octubre de mil novecientos setenta y cinco, publicado en el
Diario Oficial numero Ciento Noventa y Ocho del Tomc Doscientos Cuarenta y Nueve
correspondiente a la edicion del dia veinticuatro de octubre del ano ullimamente citado,
que contiene la LEY DEL INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES DE LOS EMPLEADOS
PUBLICOS, la cual en su Articulo cuatro establece que la representacion legal del Instituto
corresponde al Presidente de la Junta Directiva, quien sera nombracio por la Presidencia de
la Republica; de conformidad con el Articulo ocho de la mencionada Ley; b) Acuerdo
numero cincuenta y uno de fecha diez de junio de dos mil diecinueve, emitido por el
Presidente de la Republica sefior NAYIB ARMANDO BUKELE ORTEZ, en el cual consta que
se nombrod al Doclor José Nicolas Ascencio Hernandez, Presidente de Junta Directiva del
INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES DE LOS EMPLEADOS PUBLICQOS. que se abrevia
INPEP®, a partir del dia once de junio de dos mil diecinueve, para un periodo legal de

funciones de tres anos, publicado en el Diario Oficial nimerc CIENTO OCHO, Tomo
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namero CUATROCIENTOS VEINTITRES, de fecha once de junio de dos mil diecinueve: ¢)
Certificacion del acta de protesta constitucional, extendida por el Secretario Juridico de la
Presidencia de la Republica Sefior Conan Tonathiu Castro, a los once dfas del mes de junio
de dos mil diecinueve, en |z cual consta que en ¢l Libro de Actas de Juramentacion de
Funcionarios Publicos que lleva la Presidencia de la Republica, se encuentra el acta de fecha
once de junio de des mil diecinueve, en la que se hace constar que el Doctor José Nicols
Ascencio Hlernandez, rnindid la respectiva protesta de Ley, y conforme a los articulos
diecisiete y dieciocho de la Ley de Adguisiciones y Contrataciones de la Administracion
Publica, en relacidn con los articulos cuatro, dieciocho y diecinueve numeral seis de la Ley
del Institvto Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos, disposiciones que le
facultan para otorgar actos como el presente y que en adelante se denominard "EL INPEP”,
"EL INSTITUTO" © "EL CONTRATANTE", y por otra parte comparece la seficra SARAH
IVONNE AQUINO HERNANDEZ hoy DE FRANCO, de || NN os de =cad,
_del domiciiio de || I :-o:omento dejj||III : cuen no
conozco pero identifico por medio de su Documento Unico de !dentidad r-a‘JmerO'-
_ y con Numero de ldentificacion Tributaria:

su calidad de Apoderada Especial de la Sociedad “FASOR, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE" que puede abreviarse ‘FASOR, S.A. DE CV.": del domicilio de -

B cozramento de [ con Nurmero de Identificacion Triputaria [

N § S <o oo e
Registro de Contriouyente | <scneia que doy fe de e

legitima y suficiente por haber tenido a la vista los documentos siguientes: a) Testimonio de

(

la Escritura Publica de Constitucicn de Sociedad otorgada en la ciudad de San Saivador,
departamento de San Salvador, las catorce horas del dia veintiséis de enero del afio de mil

novecientos noventa y seis, ante los oficios nolariales de Jaime Belfredis Alas Martinez, en
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donde hace constar gue se constituyd, la Sociedad “FASOR, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE" aue puede abreviarse "FASOR, S.A. DE CV.";por un plazo indefinido,
que su domicilio es el de la ciudad de || ] ceoartamento de | ove
dentro de su finalidad se encuentra la realizacion de actos como el presente, que la
representacion Judicial y extrajudicial y el uso de la razén social, corresponde al
Administrador Unico o al Director Presidente, seglin sea el caso; la cual se encuentra
inscrita en el Registro de Comercio numere CUARENTA Y CUATRO del Libro MIL CIENTO
SETENTA Y TRES, el dia veintiuno de marzo de mil novecientos noventa y seis; b)
Testimonio de Escritura Puplica de Modificacion de Pacto Soclal otorgada en la ciudad de
San Salvador, departamento de San Salvador, a las catorce horas del dia treinta y uno de
mayo del afio dos mil dieciséis, ante los oficios notariales de Elisa Maria Machuca de
Valencia, por medio de la cual regularizan las actividades las actividades de la sociedad; la
cual se encuentra inscrita en el Registro de Comercio numero SESENTA Y CINCO del Libro
TRES MIL QUINIENTOS NOVENTA Y CINCO, el dia guince de junio del afio dos mil dieciséis;
¢) Certificacion de Acta numero sesenta y seis, que consta en el Libro de Actas de Junta
General de Accionista, de la sociedad ‘FASOR, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE" gue puede abreviarse "FASOR, S.A. DE CV."; celebrada en la ciudad de San
Salvador a las nueve horas del dia veintinueve de junio de dos mil dieciséis, y aue consta en
punto Unico, se acordd el nombramiento del Administrador Unico Propietario y Suplente,
quedando estructurada para los cargos de Administrador Unico Propietario y Suplente al
sefior Mario Dubon Franco y Roberto Vassiliu Romero, por un periodo de SIETE anos,
contados a partir de la fecha de inscripcion de la respectiva credencial, la cual se inscribio
en el Registro de Comercio al nimero veinticinco del Libro tres mil seiscientos treinta y dos
del Registro de Sociedades, del folio setenta y siete al folio setenta y nueve, inscrita el
veinticuatro de agosto del afio dos mil diecis¢is. d} Testimonio de la Escritura Publica de

Poder Especial, otorgado en la ciudad de San Salvador, a las once horas con guince
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minutos del dia once de octubre del afio dos mil dieciocho, ante los oficios notariales de
José Oliverio Mangandi Amaya, en donde me faculta para celebrar y suscribir contratos en
los que comparezca la Sociedad que representa, Inscrita en el Registro de Comercio,
Departamento de Documentos Mercantiles, al niumero UNO del Libro MIL NOVECIENTOS
CINCO, del Registro de Otros Contratos Mercantiles, el dia veintinueve de octubre del afio
dos mil dieciocho; en la cual consta que tiene las facultades para realizar actos como el
presente, y que en el transcurso de este instrumento se denominara; "LA CONTRATISTA"; v
en sus calidades antes expresadas ME DICEN: Que reconocen comeo suyas las firmas que
calzan el anterior documento y que se leen "J.N.AH." e "ILEGIBLE", respectivamente,
suscrito en esta ciudad y en esta fecha, asi como los conceptos expuestos en el contrato
proveniente del proceso libre Gestidon nimero DOSCIENTOS SETENTA/ DOS MIL
VEINTIUNO, denominada "SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE
ENFRIAMIENTO DE ALTA PRECISION PARA EL ANO DOS MiL VEINTIDOS :de
conformidad a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica, que
en adelante se denominara "LACAP", su Reglamento que en adelante se denominara

‘RELACAP" v a las clausulas que se detallan a continuacion: 1) OBJETO DEL CONTRATO: El

objeto del presente contrato consiste en que la contratista provea a INPEP el Servicio de
Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Equipo de Enfriamiento de Alta Precision, para el
ano dos mil veintidos. 1) CONDICIONES DEL SERVICIO: L.os requerimientos minimos del
servicio de conformidad con la Seccion IV, Especificaciones Técnicas, de los Términos de
Referencia Libre Gestion DOSCIENTOS SETENTA/ DOS MiL VEINTIUNO, denominada
"SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE ENFRIAMIENTO DE ALTA PRECISION,
PARA EL ANO DOS MIL VEINTIDOS ‘siguientes: 1) OBJETIVO: 1) Prevenir fallas y extender

en la medida de lo posible la vida util del equipo de alta precision del Centro de Datos 2)
Guardar las condiciones de temperatura, humedad relativa y grado de pureza del aire. 3)

Reducir los riesgos que inciden sobre la continuidad de la climatizacidon en el centro de
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datos4) SERVICIOS SOLICITADOS: Requerimientos solicitados del Mantenimiento

Preventivo del sistema de enfriamiento tipo Inrow SC de expansion directa gue opera

en el Centro de Datos de INPEP: 1) Servicic de Mantenimiento Preventivo: Debera

iIncluir toda medida encaminada a prevenir fallas y a extender la vida util de los equipos, asi
como limpieza (interna y externa), lubricacion, inspeccion y pruebas. Dicno mantenimiento
se realizara dos veces en la duracion del contrato, para todos los equipos detallados en el
cuadro NUMERO UNO de los Términos de Referencia, con visitas programadas de comun
acuerdo entre el INPEP vy la contratista, 2) El Mantenimiento Preventivo debera incluir
como minimo lo siguiente: i) Chegueo del sisterna de encendido y apagado. il) Limpieza
interna y externa de polvo, particulas extrafias, Insectos y suciedad adherida incluyendo
lavado de partes e incluso el chasis del equipe para una mejor limpleza. iii) Limpleza de
contactos y componentes eléctricos y electronicos por medio de compuestos guirmicos
especializados (dieléclricos y anti hurmedad). ) Limpieza externa con espuma especial
antiestatica. V) Actualizacion de firmware y BIOS. 3) Presentacion de informe de
mantenimiento preventivo: La contratista se compromete a presentar al Administrador del
Contrato, informes escritos en un maximo de diez dias habiles despues de efectuado cada
mantenimiento preventivo; el informe debera contener como minimo: Carta de remision,
hojas del mantenimiento efectuado a cada equipo, detalle de observaciones vy

recomendaciones. Requerimientos v compromisos del Mantenimiento correctivo con

partes: 1) Tipo de servicio requerido: soporte en produccion veinticuatro/siete con servicio
in situ en cuatro horas. 2) Atencion de fallas: el mantenimiento correctivo debera incluir
toda accion de rmantenimiento no planeada, encaminada a diagnosticar y corregir fallas o
defectos del equipo detallados en el cuadro No. 1 en respuesta a llamados de servicio del
INPEP, restaurandolos a tas condicicnes y especificaciones optimas de funcionamiento
conforme a los parametros del fabricante. 3) Tiempo maximo de respuesta: El contratista se

compromete a garantizar un tiempo de respuesta maximo de cuatro horas continuas; Se
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entendera por ‘liempo de respuesta’, al tiempoe gue transcurre entre el momento que el
contratista recibe el reporte de falla telefénica o por correo electronico vy la visita gue éste
realice a la oficina del INPEP correspondiente para determinar la naturaleza de la falla. 4)
Tiempo méximo de diagndstico de fallas: Fl contratista, una vez se presente en la oficina
del INPEPR. emitira el diagnostico del equipo reportado, de acuerdo a los tiempos maximaos
siguientes: Equipo de Enfriamiento, tiempo maximo para Diagnodstico: Cuatro horas. El
tiempo para diagnostico establecido incluird horas continuas habiles y no  habiles,

comprometiendose el contratista a presentar el diagnostico por escrito al Departamento de
{

s

Infraestructura Tecnologica y Soporte de la Subgerencia de Tecnologia e Informacion del
INPEP, deberd atender la falla de forma ininterrumpida, hasta su reparacion total. 5)
Reemplazo de piezas y repuestos: El contratista se compromete a proporcionar todos los
repuestos gue sean necesarios para poner en funcionamiento del eguipo: dichos repuestos
deberan ser nuevos. Los repuestos cambiados seran garantizados contra defectos en material
y fabricacion durante el periodo de un affo, contados a partir de su instalacion, para lo cual
debera presentar documento que respalde dicha garantia. Toda pieza sustlituida debera ser
entregada al administrador del contrato como evidencia de la sustitucion realizada. 6) Lugar
de reparacion y salida de equipo: La contratista se compromete a realizar el servicio de
mantenimiento correctivo en la oficina del INPEP, salvo que la clase de reparacion amerite el
traslado del equipo a su taller central, contara con un maximo de diez dias habiles para su
reparacion y devolucion, si para efectuar la reparacion se requiere de repuestos de
importacion, deberd presentar las constancias correspondientes al Administrador  de
contrato/Orden de Compra del INPEP, para lo cual se otorgaran quince dias habiles
adicionales. Al finalizar la reparacion se debera presentar hoja de servicio que detalle lo
realizado. En caso de traslado, el contratista se compromete a absorber los gastos de
transporte del equipo y sera responsable de la devolucion e instalacion, sin costo alguno para

el INPEP. El personal que ingrese a {as instalaciones del INPEP, debera portar en todo
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momento mascarilla y cumplir con las normas establecidas por el Ministerio de Salud para
evitar el contagio por el COVID-DIECINUEVE. 7) Préstamo de equipo: a) Si el equipo es
retirado para su reparacion, ¢ la falla es declarada grave v no esté operando, el contratista se
compromete a poner a disposicion del INPEP un eguipo con garantia de fabrica en calidad de
prestamo, compatible con los parametros del Instituto, con capacidades similares sin costo
adicional, esto conforme a un plazo maximo de cinco horas, después de haber emitido el
diagnostico definitive, el prestamo durara, el tiempo gue le tome al adjudicatario corregir la
falla y dejar funcionando correctamente el equipo del INPEP con todos sus recursos. b) El
adjudicado debera rezlizar las configuraciones necesarias para poner en iguales condiciones
de funcionamiento al equipo utilizado como reemplazo. 8) Vencimiento de contrato: En
caso de gue venza el contrato y esté active un reporte de mantenimiento correctivo, este se
finalizara conforme a los plazos ya establecidos para su resolucion a satisfaccion del INPEP
por lo que no se puede dar por cerrado el contralo hasta que se hallan resuelto todas las
incidencias pendientes. 9) Horaric de atencidén: la contratista se compromete a
proporcionar un servicio de mantenimiento correctivo en un periodo con cobertura
veinticuatro/siete. 10) Informe mantenimiento correctivo: El contratista se compromete a
llevar un registro detallado con fechas del servicio de mantenimiento correctivo que realiza, y
enviar al Administrador del Contrato, un informe escrito del mantenimiento correctivo
efectuado cada mes, el cual debera presentar en un maximo de diez dias habiles del mes
siguiente; el informe deberd contener como minimo: carta de remisidon, hojas del
mantenimiento  efectuado al eguipo que detalle observaciones y recomendaciones.
OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: a) El contratista se compromete a
cumplir con las siguientes disposiciones generales: Mantener la confidencialidad de la
informacion contenida en el eguipo objeto del servicio, 2si como tambien, de no manipular
las configuraciones y/o definiciones establecidas por la Institucion, con otros propositos gue

no sean los relacicnados al compromiso adquindo; no podran copiar, utilizar, manipular ni
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recrear en otro ambiente tecnoldgico diferente al del INPEP.  b) Proporcionara personal
técnico calificado y que posea certificacion reciente no mayor a 3 afios emitidas por parte del
fabricante del equipo. con el cual el INPEP no tendrd obligacion de ninguna naturaleza. ¢)
Para evitar dafos al equipo por descarga electrostatica en la circuiteria, la contratista se
compromete a equipar a su personal técnico de herramientas o dispositivos que eliminen y
no generen corrientes estdticas, tales como: i) Brazaletes polarizados. i) Aspiradoras
polarizadas. iii} Contenedores antiestaticos en caso de separacion de piezas del equipo para
su movilizacion o limpieza o lavado. iv) Brochas, cepillos, esponjas o papel de limpieza. d) El
proveedor deberd ser distribuidor autorizado (partner) directo del fabricante para proporcionar
los servicios, software © hardware gue oferte, para lo cual debera presentar carta que o
acredite como distribuidor autorizado. e) El proveedor debera poseer un Centro de Servicios
Autorizado por el fabricante que los acredita para prestar servicios tecnicos de reparacion y
soporte a equipos marca APC que se encuentren bajo garantia en sitio al INPEP. f} Presentar
Copia de 3 técnicos calificados y certificados, emitidas por el fabricante o Autorizacion de
que la empresa es distribuidora autorizada de la marca para brindar asistencia tecnica vy
Documentacion que compruebe que ellos residen en el pais {Planilla 1SSS). Para brindar
soporte a los equipos APC que estan en produccion en las instalaciones de INPEP. g) Cumplir
con la totalidad de las especificaciones técnicas minimas del presente proceso. h) El
proveedor deberd hacer constar su experiencia en la implementacion de soluciones, como la
requerida por el INPEP, para lo cual debera presentar al menos tres referencias de cliente que
acrediten dicha experiencia, durante el periodo comprendido del afio 2019 a la fecha. i) El
fabricante del equipo debe estar libre de cualquier restriccion comercial o prohibicion
economica por parte del gobierne de Estados Unidos lo cual pudiera afectar la disponibilidad
de fabricacion, traslado y entrega, reemplazo y existencias de los bienes solicitades, asi como
contradecir los intereses de la institucion adguiriente. j) Proporcionara a su perscnal tecnico

para el mantenimiento preventivo y corrective, de herramientas adecuadas para el buen
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desempena de sus labores y de limpiadores que no contengan clorofluorocarbonos o
clorofluorcarbonados, abreviados como CFC, ni disolventes fuertes y amoniaco para evitar
gue los emblemas de marcas, numeros de serie, numeros de inventario, simbolos, letras ©
numeros del equipo se borren o decoloren. k) A mantener una comunicacion constante y
efectiva a fin de dar seguimiento a todas y cada una de las actividades derivadas de las fallas
reportadas, proporcionando en su oferta los numeros de teléfonos, correo electronico vy el
nombre del ejecutive de cuenta asignado, el cual resolverd los problemas técnicos vy
administrativos con el Instituto. En caso de sustitucion del ejecutivo, el contratista debera
notificar por escrito en un plazo minimo de tres dias habiles al INPEP para los efectos del
buen seqguimiento del servicio. |} El contratista se compromete a ulilizar formatos para brindar
el servicio, tales como: i) Hoja de mantenimiento preventivo. i) Hoja de Servicio
(Mantenimiento Correctivo. iii) informe Técnico de reparacion externa. iv) Hoja de Préstamo
de equipo o reemplazo definitivo. m) Realizar VISITA DE CAMPO en las Instalaciones del
Centro de Datos, ubicado en las Oficinas Centrales del INPER, entre quince y diecisiete calle
poniente, Centro de Gobierno. San Salvador. en el Departamento de Infraestructura
Tecnologica y Soporte, modulo cuatro, primer nivel Cada visita de mantenimiento se
programara en coordinacion previa con el Departamento de Infraestructura Tecnologica y
Soporte. 1ll) DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte de los documentos
contractuales: a)Términos de Referencia de Libre Gestion DOSCIENTOS SETENTA/ DOS
MIL VEINTIUNO, denominada "SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE
ENFRIAMIENTO DE ALTA PRECISION, PARA EL ANO DOS MIL VEINTIDOS"; b)
Resolucidon de Gerencia de INPEP Numero DQS- CERO CINCUENTA Y DOS- DOS MIL
VEINTIUNQO, de fecha veintitrés de diciembre de dos mil veintiuno, en la gue se resolvio
ADJUDICAR DE FORMA TOTAL el proceso de Libre Gestion DOSCIENTOS SETENTA / DOS
MIL VEINTIUNO, denominada "SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE
ENFRIAMIENTO DE ALTA PRECISION, PARA EL ANO DOS MIL VEINTIDOS", a la Sociedad
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‘FASOR, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE" que puede abreviarse "FASOR,
S.A. DE CV."; por la cantidad de total de DOS MIL QUINIENTOS NOVENTA Y NUEVE
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA exactos(USS 2,599.00) IVA incluido,
por cumplir con todos las especificaciones soliciladas y su precio estar dentro de la
disponibilidad presupuestaria; ¢) La Oferta por parte de la Sociedad "FASOR, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE" que puede abreviarse "FASOR, S.A. DE CV.', de
acuerdo a lo solicitado en la Libre Gestion Numerco DOSCIENTOS SETENTA/ DOS MIL
VEINTIUNQO, dencominada "SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE
ENFRIAMIENTO DE ALTA PRECISION, PARA EL ANO DOS ML VEINTIDOS"; d) Garantias
de Cumplimiento de Contrato, y Otros documentos gue emanaren del presente contrato,
los cuales son complementarios entre si y seran interpretados en forma conjunta, en caso
de discrepancia entre alguno de los documentos contractuales y este contrato, prevalecera
el contrato. [V) FUENTE DE LOS RECURSQOS, PRECIO Y FORMA DE PAGO: a) Fuente de

los Recursos. Las obligaciones emanadas del presente instrumento seran cubiertas con

fondos propics con carge a las cifras presupuestarias correspondientes, para lo cual la
Unidad Solicitante ha verificado la correspondiente asignacion presupuestaria. b} Precio. El
INPEP se compromete a cancelar a la contratista la cantidad de DOS MIL QUINIENTOS
NOVENTA Y NUEVE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA exactos (USS
2,599.00) VA incluido; ¢) Forma de Pago. Fl INPEP realizarad dos pagos, de acuerdo a la

programacion del mantenimiento preventivo, en la Seccion Pagaduria de Gastos
Administrativos de la Unidad Financiera, Modulo Cinco de las Oficinas Centrales de INPEP,
dentro del plazo de TREINTA DIAS CALENDARIOS, posteriores a la entrega del guedan. El
servicio de cobertura permanecera aclivo de manera continua durante el periodo de
vigencia del contrato; si por motives de fuerza mayor o decision del INPEP uno de los dos
servicios de mantenimiento preventivo se suspendiera, se descontara el equivalente al costo

de una visita de mantenimiento preventivo en concepto de mano de obra. Para los
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mantenimientos correctivos los pagos se realizaran de acuerdo al monto, naturaleza del

mantenimiento, condiciones del aire a reparar, necesidad inmediata de la reparacion.; asi
como a la disponibilidad presupuestaria, siempre que esté de acuerdo al precio de
mercado. De no estar de acuerdo en el precio establecido, se solicitaré cotizacion del
servicio por o menos dos empresas mas. Posterior a cada mantenimiento se facturara del
valor total del servicio de cobertura y mantenimiento correctivo divido entre el numero de
visitas pactadas mas el costo de la visita en concepto de mano de obra. Para proceder al
proceso de pago previamente el contratista debera haber presentado al administrador del
contrato el informe de mantenimiento preventivo efectuado segun corresponda. El servicio
de cobertura permanecera activo de manera continua durante el periodo de vigencia del
contrato, si por motivos de fuerza mayor o decision del INPEP uno de los dos servicios de
mantenimiento preventivo se suspendiera se descontara el equivalente al costo de una visita
de mantenimiento preventivo en concepto de mano de obra. Todo pago que realice el

INPEP con motivo del presente contrato, estara gravado con los impuestos

correspondientes, de conformidad al Cadigo Tributario y demas leyes vigentes. V} PLAZO
LUGAR DE ENTREGA Y VIGENCIA DEL CONTRATO: a) Plazo del servicio: a)
MANTENIMIENTO PREVENTIVQ: Se realizara DOS veces, en la vigencia del contrato, con
visitas programadas de comun acuerdo entre el INPEP y la contratista, b} MANTENIMIENTO

CORRECTIVO: Se realizara cuando el eguipo presente fallas no previstas o como resultado
del mantenimiento preventivo en el gue el técnico especialista identifiqgue el desgaste ©
deterioro de piezas gue requieren de cambio y se compruebe la necesidad de cambiarlas.

b) Lugar de Entrega: Fl lugar de entrega del servicio objeto del presente contrato, sera en

la Subgerencia de Tecnologia e Informacion, Modulo Cuatro, Primera Planta, Oficinas
Centrales del INPEP Oficinas Centrales de INPEP, Centro de Gobiernc entre quince y

diecisiete calle Poniente San Salvador: ¢) Vigencia del Contrato. La vigencia del contrato

sera en UN ANO, a partir del uno de enero hasta el treinta y uno de diciembre de dos mil
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veintidos V1) GARANTIA: lL.a Contratista debera rendir a satisfaccion de INPEP, dentro del
plazo de diez dias habiles, posterior a la fecha de distribucitn del contrato, una GARANTIA
DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATQ, por un monlto del DIEZ POR CIENTQ del valor total
del Contrate y deberé estar vigente por un periodo de TRECE MESES contados a partir de
la fecha cel centrato, y adoptara una de las siguientes formas: i) Garantia Bancaria emitida
por Instituciéon Bancaria, Compania Asequradora o Afianzadora, debidamente legalizada por
la Superintendencia del Sisterma Financiero de El Salvador; y i) Garantias emitidas por las
Sociedades de Garantias Reciprocas. Para facilitar el acceso a las MIPYMLS podran presentar
en concepto de GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO de las contempladas en esta
clausula, por medic de Cheque Certificado, Pagaré u otro titulo valor que faclite su
participacion. En caso de incumplimiento, el INPEP hara efectiva dicha garantia y la
efectividad de la garantia sera exigible en proporcion directa a2 la cuanta y valor de las
obligacicnes contractuales que nc se hubieran cumplido. Vil} ADMINISTRACION DEL
CONTRATQ: El sequimiento al cumplimiento de las obligaciones contractuales estard a

cargo del Administrador de Contrato, gue de acuerdo a Resolucion de Presidencia numero
UNO- CERO CERO SEIS- CERO UNO- DOS MIL VEINTIDQGS, de fecha siete de enero de
dos mil veintidos, en la cual nombro al Ingeniero_ Jefe
del Departamento de Infraestructura Tecnologica y Soporte, como persona idonea para
administrar el contrato, teniendo éste como atribuciones las establecidas en los articulos
ochenta y dos Bis, de la LACAP. cuarenta y dos Inciso tercero, setenta y cuatro, setenta y
cinco inciso segundo, setenta y siete, ochenta y ochenta y una del RELACAP. VIII)
MODIFICACION: El presente conlrato podrd ser modificado o ampliado en sus plazos y

vigencia antes del vencimiento de su plazo, de conformidad a lo establecido en los articulos
ochenta y tres A y ochenta y tres B de la LACAP, debiendo emitir el INPEP la
correspondiente resolucion, debiendo la contratista en caso de ser necesario rnodificar ©

ampliar (0s plazos y montos de la Garantia de Cumplimiento de Contralo segun o indique

26



Version Publica, Art. 30 LAIP. Se han suprimido datos personales.

U.J. 0072022 KA.

el INPEP y formara parte integral de este contrato. 1X) PRORROGA: Previo al vencimiento
del plazo pactado, el presente contralc podra ser prorrogado de conformidad a lo
eslablecido en el articulo ochenta y tres; y ochenta y seis de \a LACAP y setenta y cinco del
RELACAP; en tal caso, se debera modificar o ampliar los plazos y montos de la Garantia de
Cumplimiento de Contrato; debiendo emitir el INPEP la correspondiente resolucion de
prorroga. X) CESION: Salvo autorizacion expresa del INPEP, la contratista no podrd
transferir o ceder a ningun titule, los derechos y obligaciones que emanan del presente
contrato. La lransferencia o cesidon efectuada sin la autorizacion antes referida dard lugar a
la caducidad del contrato, procediéndose ademas a hacer efectiva la garantia de
cumplimiento de contrato. X1} SANCIONES: Cuando la Conltratista incurriere en mora en el
cumplimiento de cualquiera de sus obligaciones contractuales por causas imputables al
mismo, podra declararse la caducidad del Contrato o imponer el pago de una multa por
cada dia retraso, de conformidad a lo establecido en el articulo cchenta y cinco de la Ley
de Adquisicion y Contrataciones de la Administracién Publica. El INPEP puede dar por
terminado lo contratado de forma unilateral del caso fortuito o fuerza mayor, sin
responsabilidad alguna de su parte, para lo cual bastara notificar por escrito tal decision
mediante resolucion razonada, en la que se expresara lextualmente la causa Xil)
TERMINACION BILATERAL: Las partes contratantes podran acordar la extincion de las

obligaciones contractuales en cualquier momento, siempre y cuando no concurra otra

causa de lerminacion imputable a la contratista y que por razones de intereés publico hagan
innecesario o inconveniente la vigencia del contrato, sin méas responsabilidad gue la que

corresponda al suministro parcialmente ejecutado. XII) ARREGLO DIRECTO: Para resolver

las diferencias o conflictos que surgieren durante la gjecucion del contratc, las partes
contratantes podran de conformidad al articulo ciento sesenta y cuatro de la LACAP,
arreglar sus diferencias por medio del Arreglo Directo, para tal efecto se observard el

procedimiento establecido en el articulo antes sefialado. XIV) JURISDICCION Y
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LEGISLACION APLICABLE: Para efectos jurisdiccionales de este contralo las partes se

someten a la Leaislacion vigente de la Republica de El Salvador, cuya aplicacién se realizara
de acuerdo con el articulo cinco de la LACAP Asimismo, sefalan como domicilic especial,
el de esta ciudad y a la competencia de cuyos tribunales se someten, La contratista acepta
como depositario de los bienes en casc de embargo a la persona ague el INPEP nombre,
eximiéndole la obligacion de rendir fianza y cuentas. XV) INTERPRETACION DEL
CONTRATO: El INPEP se reserva la facultad de interpretar el presente contrato, de

conformidad a la Constitucion de la Republica, la LACAP, el RELACAP, demas legislacion

aplicable, y los Principios Generales del Derecho Administrativo y de la forma que mas
convenga a los intereses del INPEP con respecto a la prestacion objeto del presente
instrumento, pudiendo en tal caso girar las instrucciones por escrito que al respecto
considere convenientes. La contratista expresamente acepta tal disposicidn y se obliga a dar
estricto cumplimiento a las instrucciones que al respecto dicte el INPEP. XVI) MARCO
LEGAL: El presente Contrato queda sometido en todo a la LACAP, RELACAP, la Constitucion
de la Republica, Leyes en materia Contencioso Administrativo y en forma subsidiaria a las
Leyes de la Republica de El Salvador aplicables a este Contrato. XVII) NOTIFICACIONES:
Las notificaciones entre las partes, deberdan hacerse por escrito ¢ via correo electronico,
esle ultmo sera brindade a la persona que funge como Administrador del Contrato vy
tendran efecto a partir del dia habit siguiente al de su notificacion en las direcciones que se
indican a continuacion: El contratante en la Departamento de Infraestructura, Tecnologia y
Soporte, ubicado en el modulo cuatro primera  planta de las Oficinas Administrativas

Centrales, entre quince y diecisiete calle poniente, Centro de Gobierno, San Salvador y La

Conatista |
B 0 las comunicaciones o notificaciones referentes a |a

ejecucion de este contrato seran validas solamente cuando sean hechas por escrito en las

direcciones que las partes han sefalado. El presente contrato se celebra de conformidad
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con los documentos contractuales ya relacionados, y ademas la recomendacion de la
Unidad Solicitante, asi como a lo establecido en los articulos dieciocho y cincuenta y seis
de la LACAP y su Reglamento. Asi se expresaron los comparecientes, a quienes explique los
efectos legales, de esta acta notarial, que consta de nueve folios Uutiles y leida que se las
nube integramente en un solo acto ininterrumpido, ratifican su contenido y firmamos. DOY

FE.-
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