BO L I ROS L= informacién suprimids <s de carkcrer

en los

BOLSA DE PRODUCTOS DE EL SALVADOR e, S rtorai 2, 4 ebrat 6, 30v22 de Loy
Abrimos oportunidades, cerramos tratos.

del Acceso a la Informacién Publica, (LAIP).

CON l RAT 0 BE COMPRA \’F‘N‘I;\

FECHA: 2z SEI"T!EMBRE DE 20621 CONTRATON®: 28321
TIPO ENTREGA: ENTREGA A PLAZOS VIGENCIA HASTA: G1/12/2021
NOWMBRE OFERTA: "SERVICIO DE SEGURIDAD FRIVADA PARA FOSALUD 2021 (NOGVIEMBRE ¥ DICIEWB ..

SERVICIO Ot SEGURIDAD PRIVADA PARA FOBALUD 2021 (NOVIEMBRE Y QICIEMBREY

PRODUCTO:
UNIDAD: SEGUN ANEXT DRIGEN INDIFCRENTE
CARTIDAD: 1 PRECIO tIMITARIO LISE: 348848.2
| PLAZO ENTREGA: SEGUN ANEXD PLAZO DE PAGO: B0 CORRIDOS
H
_ GARANTIA FIEL CUMPLIMENTO: 100 % |
- P — P — - :ﬁ

PUESTO DE BOLSA O LICENCIATARIO COMPRADOR: BOLPROE SA DEC. ’V
AGENTE DE BULSA COMPRADOR: MARIANELA TEJADA RIVERA
Ne. CREDENCIAL: 2

PUESTC DE BOLSA O LICENCIATARIC VENDEDOR: SERVICIOS BURSATILES SALVADORENGS, SA |
AGEMNTE DE BOLSA VENDEDOR;
N*. CREDENCIAL:

DATOS DE LIQUIDACION MONETARIA

l,_._. e g g S e S
| YALOR NEGOCIADO: uss § 307.0533.84
IVA SIVALOR NEGOCIADRO, uss $ 22 914.39
TOTAL: 5S¢ § 346,048.20

OBSERVACIONES: AL VAL OR NEGQCIADQ SE DEBE DE INCLUIR LOS IMPUESTOS SEGUN EL REGIMEN
TRIBUTARIO QUE APLIQUE,
EL CUAL DEPENDERA DEL SUJETO Y NATURALEZA DEL BiEN NEGOCIADD -
DFERTA DE COMPRA — 195/2021, VER FORMULARIQ BE PRECIOS, ASI MISMO LAS
CONDICIONES 3
BURSATILES ESTABLECINAS SEGUN LDS CONTRATOS DE COMISION DE LOS
PUESTO DE BDOLSA O EL CONVENIC
POR SERVICIOS DE NEGGCIACION POR CUENTA DEL ESTADO DE LA BOLSA DE

PRODUCTOS DE EL SALVADOR

FittMA DEL AGENTE COMPRADOR  FIRMA DEL AGENTE VENDEDOR

ORIGINAL - BOLPROS







Anexo de Contrato No. 28321, Oferta de Compra No. 195, 22/09/2021

Nombre de oferta

“SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA PARA FOSALUD 2021 (NOVIEMBRE Y DICIEMBRE)”

Producto SEGURIDAD PRIVADA (Meses a contratar noviembre y diciembre 2021)
Institucién FONDO SOLIDARIO PARA LA SALUD
Precio Segun Anexo
FONDOS GOES
Cantidad SEGUN ANEXO
* Bolsa de Servicios de El Salvador, Sociedad Anénima de Caopital Variable Bolsa de
Término Productos y Servicios, que en lo sucesivo se denominard La Bolsa.

*  Gerencia de Servicios Institucionales que en lo sucesivo se denominard GSl,

»  Fondo Solidario para la Salud, gue en lo sucesivo se denominard FOSALUD.

Condiciones de

Negociacioén

1. Podran participar en la presente negociacion las personas naturales y/o juridicas
gue no se encuentren incapacitadas para oferfar y contratar, impedidas para
ofertar y/o inhabilitadas para participar y confraiar con la Administracion Pdblica.

2. La negociacion se llevard a cabo por la fofalidad de los servicios, ganando
Unicamente un proveedor.

Tres dias antes de la negociacion se deberd enfregar a la Bolsa de Productos de Ei
Salvador, S.A. de C.V., una declaracidn jurada ante notario en la gue manifiesie que
no ha constituido acuerdos colusorios con uno, varios ¢ todos los demas oferfantes
que participen en este procese y gue constituya una violacidn al literal ¢) del articulo
veinticinco de la Ley de Competencia, segin el modelo de declaracion jurada del
ANEXO N° 7

Especificaciones

Segun ANEXO N° 1, 2, 3, 4 Y 5 El servicio debe cumplir con las especificaciones

Técnicas técnicas solicitadas y en las diferentes dependencias donde se requiere el servicio,
Origen INDIFERENTE

Plazo, Fecha, | PERIODO, FORMA, PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA

Vglvendh, DAl PERIODO DE CONTRATACION:

y lugar de

entrega (ver | Desde 01 de noviembre 2021 hasta 31 de diciembre 2021.

ANEXO N° 1) FORMA DE ENTREGA:

Para los items 1, 2, 3 y 4 serd a través de turnos rotativos, en los dias, horarios, y lugares
definidos segln los ANEXOS N° 1, 2, 3, 4, § el Sewicio de Custodio a Bordo
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aquelias custodias requeridas en transito v en los lugares donde se realicen 1as
actividades institucionales definidas por el Administrador de Contrato.

PLAZO DE ENTREGA:

Para Todos los items, el del servicio serd a partir del 01 DE NOVIEMBRE AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2021, ambas fechas inclusive.

LUGAR DE ENTREGA:
La entrega serd en la siguiente direccion:

Paralositems 1, 2, 3 v 4 la empresa entregard el servicio de Seguridad privada, en las
Unidades Comunitarias de Salud Familiar (UCSF), Hogares de Espera Matermna (HEM),
Cenfro Infegral de Atencion Materno Infantil y Nutricion (CIAMIN), Centro de Atencion
de Emergencias (CAE), Oficinas Administrativas (Sede Central y Anexo), y Planteles Las
Palmas, Santa Lucia, en los lugares y direcciones que se encuentran detalladas en el
ANEXON°1,2,3,4Y5.

Para el item 5, para aquellas custodias requeridas en transito y en los lugares donde
se redlicen las actividades institucionales definidas por el Administrador de Contrato,
previamente comunicados, los Oficiales de Seguridad, se deberdn presentar a los
lugares de salida requeridos por el Administrador de Conftrato, los cuales pueden ser:
Sede Cenftral, Plantel Santa Lucia, o bien Plantel Las Palmas, segln el case, cuyas
direcciones detaliamos a continuacion:

SEDE ADMINISTRATIVA del FOSALUD ubicadas en 75 Avenida Norte y 99 Calle Poniente
No 3843, Colonia Escaldn, San Salvador.

PLANTEL LAS PALMAS de FOSALUD ubicadas en Calle Norma y pasaje Aida No 8
poligono B Colonia las  Palmas, llopango, San Salvador, El Salvador.

PLANTEL SANTA LUCIA de FOSALUD, ubicada en Reparto Valle Nuevo, Calle Nuevo
Lote No 3 llopango, San Bartolo.

Es de aclarar que este servicio se prestara con Oficiales Custodios a Bordo, con la
finalidad de acompanar las Jormnadas Medicas, Rutas de Abastecimiento de
Medicamentos y Rutas de Reparto de Insumos, eventos insfitucionales, y servicios
eventuales -fijos, el cuadl se realiza a nivel nacional.

CONDICIONES DE ENTREGA:

Para los items 1, 2, 3 y 4 la empresa contratada deberd presentar CARTA DE
PRESENTACION DE INICIO DEL SERVICIO. Esta Carta de presentacion es requerida para
gue el Coordinador de Turno en horario FOSALUD de dicho establecimiento donde se
indique el servicio este enterado del personal que les brindara la seguridad, defallado
enel ANEXON°1,2,3y4

Dicha carfa el proveedor deberd remitir al administrador del confrato una copia con
sello y firma del médico coordinador de FOSALUD.
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Deberan ser enfregadas todas las cartas de presentacion de los diferentes
establecimientos de FOSALUD en los primeros QUINCE (15) DIAS calendarios posteriores
al inicio del servicio.

Para el ftem 5, el Administrador del Contrato coordinara mensualmente por coreo
electronico o teléfono con el encargado de la empresa contratada, la cantfidad,
fecha, y hora de los servicios de custodio a bordo que se requieran, debiéndose
confirmar al menos con 24 horas de anficipacion, ia prestacion de dicho servicio. Asi
mismo FOSALUD podrd requerir de manera excepcional servicios no programados con
al menos 3 horas de anficipacién,

La empresa deberd entregar al Administrador del Contfrato, una base de daios que
contenga informacion general por cada uno de los oficiales de seguridad a contratar
vy que incluya: nombre completo, posicion ala cual ha sido asignado, domicilio actual,
copia simple de ceriificado escolar, diplormma de Curso Bdsico para Agentes de
Seguridad Privada impartido por la Academia Nacional de Seguridad Publica,
Licencia para el uso de armas de fuego y ndmero telefénico actudlizado para
contactarlo; formato original gue contenga la hoja resumen de los puntajes obtenidos
en cada escald que conforma la prueba o test MINIMULT 82 vy el grafico que refleje el
resulfado obtenido por cada agente, para ser evaluado por especialistas del
FOSALUD, por lo que aquel agente que no cumpla con los pardmetros o calificacion
mediq, la institucion se reserva el derecho de no admifirio dentro de la némina final;
copia Certificada por notario de la MATRICULA para uso de armas de fuego, Copia
Certificada por notario de la AUTORIZACION ESPECIAL sobre el uso del arma emitida
por la empresa; esta Base de datos deberd ser entregada dentro de 1os siguientes 15
dias calendario, después del cierre del contrato. Dicha Base de Datos deberd ser
presentada en formato elecirénico, en archivo versidn Excel.

Paralos items 1, 2, 3 y 4 el proveedor que gano negociacion deberd entregar el detalle
de los nimeros felefénicos asignados a cada lugar o posicion, de jefaturas y
supervisores, los cuales deberan ser actualizados de forma mensudl, o cual se readlizard
5 dias calendarios posteriores a haber iniciado el servicio,

+ Orden de enfrega emifida por BOLPROS, S.A. DE C.V., que deberd presentarse
en la Ultima entrega para firma y sello del administrador del contrato, debiendo

Documentacion , = ol
sor presentada posteriormente a La Bolsa para su liqguidacion.

requerida para
toda entrega del * Seredlizard Acta de recepcidn una vez enfregada la factura mensualmente,

servicio . N ; . .
Revision de descuento deberd de redlizarse antes de remitir factura original.

Detallar por ftems, reporte con el costo a cancelar mensualmente por
establecimiento para items 1,2,3 y 4. Al momento de remitirlo se tiene que
adjuntar: Factura original y reporte por items, para la elaboracion de Actas de
Recepcion.,

El item 5 se debe de adjuntar Factura Original y hoja del servicio prestado en Ias
diferentes rutas donde fueron asignados los Custodios a Bordo.,

Los proveedores deberdn presentar |a siguiente garantia:
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Garantias

1- Garantia de Mantenimiento de oferta: del 3 % + IVA del valor ofertado.

Posterior al cierre de contrato, el proveedor que resulte ganador deberd presentar
garantia de fiel cumplimiento:

2- Garantia de Fiel Cumplimiento de contrato: del 10% + VA del valor confratado.

Las Garantias de Mantenimiento de oferta vy fiel cumplimiento del conirato se deberdn
de emitir a favor de la Bolsa de Productos de El Salvador, Sociedad Andnima de
Capital Variable y serdn devueltas una vez se cumpla con las enfregas a satisfaccion
de la Enfidad Compradora y de acuerdo con la normativa de la Bolsa.

La garanfia podrd constituirse a través de Fianzas emifidas por afianzadoras,
aseguradoras o Bancos autorizados por la Superintendencia del Sistema Financiero; o
cheques certificados o cheque de caja, librado contra un Banco regulado por la Ley
de Bancos o de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito, los cuales
deberdn ser depositados por el Puesto de Bolsa correspondientes a la cuenta a
nombre de la Bolsa de Productos de El Salvador, Sociedad Andnima de Capital
Variable No. 130113795 del Banco Cuscatlan.

Pendlizacion
econémica y

ejecucion coactiva

PENALIZACION POR ENTREGA EXTEMPORANEA

En caso de que el proveedor brinde el servicio fuera de la programacion establecida
por el administrador del confrato, el cliente comprador podrd permitir la entrega fuera
de los plazos establecides en el contrato y aplicard una pendalizacion del CERO PUNTO
DIEZ POR CIENTO (D.10%) sobre el monto de lo enfregado con atfraso, por cada dia de
extemporaneidad.

El plazo para poder entregar con extermporaneidad aplicando la penalizacién antes
indicada no podrd exceder o QUINCE (15) DIAS CALENDARIO, posteriores a la fecha
original de entfrega segln contrato.

En todo caso, la penalizacion minima a imponer relacionada con la entrega de servicios
serd el equivalente a medio salario minimo del sector comercio.

La pendlizacion deberd ser calculada por FOSALUD, nofificada al proveedor y ala GSl
y cancelada directamente por el proveedor en una Colecturia de la Direccidn
General de Tesoreria, en caso de presentar cheque, deberd ser certificado o chegue
de cdja, a favor del Fondo Solidario para la Salud, segun sea el case; dentfro de los
cinco dias calendario sigulentes de la notificacién, por medio de la cual se le comunicd
la imposicion de la penalizacién,

Para Iniciar la gestion de cobro con la entidad compradora debe adjuntarse el recibo
de pago de la pendlizacion si la hubiere y ademds deberd considerarse la fecha de
corte de recepcion de documentos a cobro por parte de la enfidad compradora para
la emision del quedan correspondiente.

EJECUCION COACTIVA POR PRODUCTOS Y SERVICIOS NO ENTREGADOS.

En caso que los productos o servicios no sean entregados, en el plazo original o vencidos
los gquince (15) dias arriba indicados para entregar en forma extempordnea con
penalizacion, la GS! deberd solicitar a la Bolsa que efecile la ejecucion coactiva del

4
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contrato por lo no entregado, de conformidad a los Arfs, 79 v siguientes del Instructivo
de Operaciones y Ligquidaciones de la Bolsa de Productos de Ef Salvador, S A. de C.V.;
dicha solicitud deberd ser dirigida al Gerente General de BOLPROS, SA. DE C.V., v
deberd contener la informacion relativa al nimero de contrato, cantfidades
incumplidas, monto equivalente al incumplimiento, y toda aguella informacion que
permita establecer, identificar y cuantificar el incumplimiento.

Los cinco (6) dias hdbiles para solicitar la ejecucion coactiva por lo no cumplido se
contaran o partir de la fecha limite de entrega original acordada confractualmente o
a partir del dltimo dia del plazo concedido con penalizacion; conforme a lo dispuesto
en los Arts. 79 vy siguienies del Instructivo de Operaciones y Liquidaciones.

Serd obligatorio para la GS| y el Puesto de Bolsa contratantes, que, en caso de existir
acuerdos entre las partes, dichos acuerdos sean informados a la Bolsa, antes de la
realizacion de las nuevas ruedas de negocidn en virfud de la ejecucion coactiva; caso
conftrario la Bolsa continuard con el proceso de ejecucién hasta la liquidacion de |a
garantia.

Documentacion
para tramitar
cobro y Fecha de
pago de anticipos
y de

productos o
servicios

FACTURACION DIRECTA.

El monto de facturacidn mensual del confrato serd cancelado en dolares de los
Estados Unidos de América (S), en un plazo de sesenta (60) dias calendario, contado
a partir de la emisidon del quedan correspondiente.

Se realizard Acta de recepcidn una vez entregada la factura mensuaimente.
Revision de descuento debera de realizarse antes de remitir factura original.

Detallar por items, reporte con el costo a cancelar mensualmente por establecimiento
para items 1, 2, 3 y 4. Al momento de remitirlo se tiene que adjuntar: Factura original y
reporte por ifems, para la elaboracion de Actas de Recepciodn.

El item 5 se debe de adjuntar Factura Original y hoja del servicio prestado en las
diferentes rutas donde fueron asignados los Custodios a Bordo.

El proveedor presentard sus facturas de cobro original en duplicado cliente en las
oficinas de las dependencias solicitantes, las cuales deberdn ser de CONSUMIDOR
FINAL, emitidas en legal forma, a mds tardar dentro de los 5 DIAS HABILES siguientes del
sigulente mes del serviclo prestado; ademds, se deberd acompaiar del acta
correspondiente, firmados y sellados por Ia persona responsable designada, gue
cerfifique la recepcion satisfactoria del suministro, en consecuencia, cada
dependencia solicitante, extenderda al proveedor el *Quedan” correspondiente.

El pago podrd redlizarse a fravés de transferencia bancaria o cheqgue segin el caso.

Para hacer efectivo el pago con abono a cuentq, es necesario gue la empresa
ofertante presente nota fimada por el oferfante o representante legal donde se
detaila para el pago con abono a cuenta, en caso de poseer cuenta en el Banco
Agricola, S.A., la informacién siguiente: NOMBRE DEL PROVEEDOR, NUMERO Y NOMBRE
DE LA CUENTA BANCARIA, DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO Y NU DE
TELEFONO; y en caso de no tener cuenta con dicho banco, el pago s%{éﬂlﬁ&%&%

7F
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medio de cheque y dicha nota debe contener la informacidn siguiente: NOMBRE DEL
PROVEEDOR, DIRECCION DE CORREQ ELECTRONICO Y NUMERO DE TELEFONO; para
que esta pueda ser incorporada en el conirato respectivo.

= Crédito a treinta (30) dias calendario para Micro y Pequena Empresa. para io cual
se debe adjuntar el Regisiro MYPE,

» Sesenta (60) dias calendario para Mediana y Gran Empresa.

Para el cobro de los servicios prestados, el proveedor deberd presentar sus
facturas a cobro en la siguiente direccidn:;

* Final Novena Calle Poniente, #3843 Col. Escaldn, San Salvador; v deberdn ser
emitidas a nombre del Fondo Solidario para la Salud FOSALUD.

Otras Condiciones

En los casos en que Ias enfregas del servicio fueran rechazadas mds de una vez por,
calidad no acorde al confrato, falta de notificacion previa a la enfrega u otras
causas de incumplimiento, se procederd a la ejecucion de este.

2. El puesto vendedor deberd& garantizar que los documentos al cobro estén

debidamente firmados v sellados por la Entidad Compradora, caso contrario la GS
rechazard la documentacion sin ninguna responsabilidad para la GSl o la Enfidad
Compradora.

3. LosPuestos de Bolsa Vendedores que cierre negociacion deberdn presentar ala GSl

el detfalle de precios de acuerdo con lo plasmado en cada ITEM con sus precios
unitarios con IVA, para que quede de anexo al contrato. (Ver ANEXO N° 11
respetando siempre |la proporcionalidad del bien plasmadoe en la oferta) vy
generalidades del ofertante,

4. Elcontrato podr&incrementarse hasta un porcentaje del 30% autorizado por la Bolsa

y previo acuerdo entre |as partes, de acuerdo con el articulo 83 del Instructivo de
Operaciones v Liquidaciones de la BOLSA.

5. El comprador no incluird y/o se firmard clausula o convenio arbifral como

mecanismo de resolucion de controversias. En el caso de existir controversias, estas
serdn resueltas a través de los tribunales mercantiles correspondientes, segdn Art.6
de la Ley de Bolsas de Productos y Servicios.

6. Sanciones: El incumplimiento a lo confratado por parte del Proveedor serd

sancionado conforme a lo establecido en el Reglamento e Instructivos especiales
de Ia Bolsa.

7. En caso de vencimiento del plazo de entfrega establecido dentro del contrato, el

Administrador de Confrato deberd enviar informe a la GSl en un plazo no mayor de
fres (3) dias hdbiles después de la fecha limite para la redlizacion de la entrega.

8. Denfro del plazo del contrato el proveedor estd obligado a dar cumplimiento a

cada una de las condicicnes del contrato y dar un suministro de bienes en buen
estado y calidad. Incluso en sus adendas de ampliacién de plazo y monto si las
hubiera.
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Q. Administrador del Contrato: El designado por ia Institucion compradora de |os
bienes contratados, solicifara los agentes de seguridad segdn sus valoraciones y
requerimientos de personal, serd el responsable de administrar el contrato y siendo
ademds responsable de verificar la buena marcha y el cumplimiento de las
obligaciones contractuales, es decir que se cumplan con todas las especificaciones
técnicas y clausulas del presente contrato, debiendo informar por escrito cualquier
incumplimiento del Proveedor, a la GSI, para que se nofifique a la Bolsa los
incumplimientos respectivos

10. El contrato con los precios unitarios ya con IVA deberd contener solo 2 decimales,
no obstante, al determinar, para los precios unitarios por ffem se podrd establecer
hasfa 4 decimales.

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: El Administrador de Confrafo designado por
FOSALUD, para SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA PARA FOSALUD 2021 (NOVIEMBRE Y
DICIEMBRE serd el Ing. Ermesto Henriquez Campos, Jefe de Seguridad Insfitucional
quien velard por el estricto cumplimiento de las condiciones contractuales descritas
en el conirato, solicitara los agentes de seguridad segun sus valoraciones y
requerimientos de personal a través de supervisiones periddicas a los servicios de
seguridad de las diferentes unidades.

Vigencia del | La vigencia del Confrato serd a partir del 01de noviembre al 31 de diciembre 2021
Confrato ambas fechas inclusive.

Adendas y | Podréan oforgarse Adendas y Prorrogas de plazo de enfrega, las cuales deberdn ser
Prorrogas tramitadas de acuerdo con lo establecido en Articulos 82 vy 86 del Instructivo de

Operaciones y Liguidaciones de BOLPROS, S.A. DE C.V.
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1. CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO

El Ofertante deberd establecer en su oferta, que, en el caso de resultar ganador en su calidad de
ganador de la negociacion, se obliga a entregar el servicio descrito bajo las condiciones siguientes:

I. Se requieren Oficiales de Seguridad, para prestar servicio en los furnos siguientes:

= Agentes 12 Horas diurnas: En Oficina Central v Local Anexo el servicio se realizard de manera
ininterrumpida en el horario de 06:00 am a 6:00 p.m., es decir se trabajard en turnos de 12 horas
diurnas de lunes a sabado. UCSF Rancho Quemado en el Departamento de Morazén 06:00 am
a 600 p.m., es decir se frabajard en turnos de 12 horas diurnas de lunes a domingo.

¢ Agenfes de 12 Horas Nocturnas: En Unidades Comunitarias de Salud Familiar en los cuales
FOSALUD presta sus servicios, l0s turmos se realizarén en horario de 07:00 p.m. a 7:00 am, furnos
de 12 Hrs. Nocturnas, en algunos establecimientos el horario serd de 06:00 p.m. a 6:00 am, fumos
de 12 Hrs. Nocturnas o segun sea I necesidad de las UCSF, siempre manteniendo as 12 horas
laborales, para los dias lunes, martes, miércoles, jueves y viernes. Y durante los fines de semana,
dias festivos, asuetos y similares, tanto nacionales como municipales el servicio se realizard en el
horario de 07:00 am a 07:00 am, es decir que se frabajara en turnos de 24 horas.

e Agentes de 24 Horas: En Oficina Central, Local Anexo, Santa Lucia y Las Palmas, CAE San Martin,
CIAMIN San Julidgn en el Departamento de Sonsonate, Hogar de Espera Materna de Perguin el
servicio se redlizard de manera ininterrumpida en el horario de 06:00 am a 06:.00 a.m., es decir
se trabajar& en tumnos de 24 horas contfinuas de lunes a domingo, Dias Festivos, Asuetos y
Similares.

¢ Agentes de Fines de Semana y dias festivos: los turmnos se realizardn en -el horaric de 06:00 am a
06:00 pm (Turnos de 12 horas continuas) en Unidades Comunitarias de Salud Familiar donde el
FOSALUD presta sus servicios UNICAMENTE en FINES DE SEMANA y DIAS FESTIVOS, ASUETOS y
SIMILARES, tanfo nacionales como municipales.

e Agenfes para rutas de Unidades Moviles y Abastecimiento: Servicio de custodios a bordo para
cubrir Jornadas médicas, y Rutas de Reparto, asi como para la cobertura de servicios eventuales
(lanzamiento de campanas, eventos institucionales, efc.) vy servicios eventuales fijos (refuerzos
de servicios de seguridad, escolta y resguardo de insumos de médicos, medicamentos y
personal Fosalud, coberturas de nuevas aperturas de Unidades entre otfros) todos estos servicios
se redlizar@n en coordinacion y a solicitud escrita, del administrador del contrato.

1.1 CONDICIONES ESPECIFICAS DEL SERVICIO

» Paraelitem 5, el Servicio de Seguridad y Vigilancia, gue se brindard ¢ las Unidades Moéviles, se requerird
al menos de dos Oficiales de seguridad por cada jornada segun reguerimientos. Las Unidades Moviles
se programan de lunes a domingo, de 07:00 a.m. de un dia hasta las 07:00 p.m. del dia siguiente, es
decir 36 Horas continuas aproximadamente, lo cual podrd aumentar o disminuir, segun las
necesidades del servicio (La proyeccidn de jornadas mdviles durante la vigencia del contrato, es de
2.500 horas de servicio por dos meses, pudiendo sufrir variaciones), ademds la empresa tendr& que
dotar al personal de seguridad de todo el material logistico y de consumoe necesario para dicha
jornada,
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El Servicio de Custodios a Bordo, para las rutas de abastecimiento, se requerird de un Oficial de
Seguridad, por cada camién que salga a reparto, con aproximadamente 10 horas de servicio. Los
servicios de seguridad a rutas de abastecimiento de medicamentos se cobrardn por horas laboradas,
siendo 683 horas planificadas para el mes de noviembre, pudiendo sufrir variaciones.

e ElServicio de Custodio a Bordo gue se prestard a Unidades Mdviles y/o Reparto de Medicamentos serd
coordinado por el Administrador del Contfrato, quien previamente nofificard a la empresa los
requerimientos necesarios de los oficiales de seguridad, indicando: fecha, hora, nimero de Agentasy
tipo de servicio requerido. Este servicio deberd ser cobrado por horas laboradas.

* Adicionalmente, la empresa contratada podrd brindar servicios de cobertura de seguridad a eventos
especiales y/o cobertura de servicios catalogados como eventuales-fijos, durante el periodo de
gjecucion del contrato y a solicitud por escrito del Administrador del Contrato de FOSALUD.

e Paralositems 1, 2, 3y 4 las empresas contratadas serdn responsables de la custodia del armamento y
equipo.

» Paralositems 1, 2, 3 v 4 En las Unidades Comunitarias de Salud Familiar (UCSF), Hogares de Espera
Materna (HEM), Centro Integral de Atencién Materno Infantil y Nutricion (CIAMIN), Centro de Atencion
de Emergencias (CAE), Oficinas Administrativas (Sede Central y Anexo), y Planteles Las Palmas, Santa
Lucia, la empresa de seguridad contratada, serd responsable de la custodia de los bienes muebles
ubicados en las instalaciones de su responsabilidad, v en caso de extravid, perdida, hurto, robo o
danos de estos, la empresa responderd con la reposicidon o pago en efective de su valor, siempre y
cuando sea comprobada la responsabilidad o negligencia de la empresa; en caso de llicitos FOSALUD
inferpondrd las denuncias correspondientes ante las autoridades competentes.

» Paralositems 1, 2, 3 y 4 Los oficiales de seguridad, asignados a lugares en donde |la seguridad es
compartida con otras entidades, NO podrén apoyar en dreas diferentes a las ocupadas por el
personal de! FOSALUD, solo en casos excepcionales y bajo acuerdo del Administrador de Conftrato,
con las demads entidades involucradas.

¢ Los oficiales de seguridad asignados por la empresa contratada, para los diferentes ITEM 1,2,3,4,5
deberan cumplir sus funciones, de acuerdo con lo establecido en el “Instrumento Técnico para el
desempeno de funciones del personal de Seguridad en las UCSF” el cual serd brindado por el
administrador de contrato, a la empresa contratada.

Equipo que debe poseer el agente de seguridad:
o Arma corta, (Revolver o Pistola) de acuerdo con el lugar a cubrir.

s El resguardo de las armas de equipo, en horario fuera de servicio, corresponderd a la empresa de
seguridad confratada y serd responsabilidad Unica de esta, por lo que no se permitird el depdsito de
ningln fipo de arma en las instalaciones de las unidades.

* La empresa deberd garantizar que cada agente porte su uniforme debidamente limpio, con sus
respectivos distintivos de identificacion para el desempenfo de sus funciones, camiseta o centro, gorra
con el distintivo de la empresa,. botas en buenas condiciones

» El agente debe portar un frasco de aerosol © gas pimienta, en presentacion de 110 gramos.
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e Equipo de comunicacidon consistente en un teléfono mdvil en cada lugar o ruta asignada, para
rmantener una efectiva y rdpida comunicacion con la Base de Monitoreo de la Empresa Contratada,
con el jefe de grupo vy jefe de la Unidad de Seguridad Instifucional en la sede central del FOSALUD.

e Lampara de mano, silbato, cinfurén, funda para arma, capa para lluvia y demdas equipc adecuddo
al puesto a culorir.

e Libro de novedades en el que se detallardn sucesos relevantes, entfrada vy sdlida de insumos,
medicamento, y equipo; entrada y salida de vehiculos; libro de supervisiones y rondas, fodo esto podra
ser verificado por el Administrador de Contrato.

£l personal de seguridad debe de contar con los insumos de Bio - seguridad ante la Pandemia Covid-19
(mascarilla, alcchol gel, gafas protectoras, etc,

La empresa deberd efectuar supervisién a los agentes de seguridad bajo los siguientes criterios:

El servicio de seguridad deberd ser supervisado por la missma empresa, sin costo adicional para el
FCSALUD.

Se llevard un control escrito de las supervisiones realizadas a cada posicidon y presentarlas de forma
individual debidamente identificadas por establecimientos, como minimo dos veces por semana,
debiendo rendir informe mensual de supervision al presentar la factura y presentando reportes de
incidencias ante cualguier eventudlidad, de la forma mds inmediata posible, directamente al
Administrador de Confrato,

Las empresas ofertantes deberdn presentar la metodologia v logistica que utilizard para la supervision y
control de los servicios que brindard en el FOSALUD, vy el rol de descanso del personal de seguridad, en
cada posicidn de frabajo, garanfizando cubrir incapacidades, permisos, licencia por paternidad o
matermnidad, y vacaciones anuales de los agentes.

Se debe entender los dias festivos, las celebraciones del municipio como aguellas gue son estipuladas
por las leyeas y que aplican a nivel nacional,

La empresa conifratada enviard al Administrador del Confrato, por correo electrénico o por cualquier
otro medio, el Reporte de Cobertura Diaria, de los servicios prestados. SEMANALMENTE (en caso de
incidentes el reporte serd inmediato, por cualquier medio)

En caso de decretarse Emergencia Nacional, v durante periodos vacacionales ( Semana Santa,
vacaciones de agosto y fin de afo), la empresa contratada montard un servicio de monitoreo especial
en todas las Unidades de Salud con servicio del FOSALUD, Rutas de Abastecimiento v Unidades Mdéviles,
reportando las incidencias ocurridas en dichos lugares por correo elecirdnico o por cualquier otro medio,
cada 24 horas o cuando sea necesario, durante el fiempo que dure dicha emergencia, al administrador
de Contrato, paralo

cual deberd presentar plan particular de seguridad, el cual deberd contener personal disponible de
reaccion supervisiones y medios de transporte para frasladar al personal de seguridad donde sea
reguerido, dicho grupo de reaccion deberd constar de al menos 5 agentes para los [TEM 1, 2, 3, 4.

El Relevo en el servicio en horarios FOSALUD: El personal de seguridad privada contratado por el FOSALUD,
no podrd abandonar su posicion hasta que llegue su relevo, lo anterior para garantizar la cobertura del
servicio, ademads la empresa tendrd que realizar relevos de personal que presente cugleidias i
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dificultad en su jornada laboral (salud, por accidentes, fallecimiento de familiares en primer grade de
consanguinidad)

2. DOCUMENTOS POR REQUERIR DE CAPACIDAD TECNICA

a) En los casos donde el servicio no haya sido adquirido por el FOSALUD, pero ha sido contratado
localmente, deberd presentar dos constancias de instituciones publicas, Auténomas o sector
Privado Nacionales o extranjeras, en donde haya suministrado el servicio de seguridad privada,
durante el ano 2018 a la fecha, especificando la cantidad de oficiales de seguridad, calidad del
servicio y cumplimiento en la cobertura solicitada (posiciones). Dichas constancias deberdn ser
emitidas por el Jefe UACH, o Coordinador de la Unidad o dependencia gue adquirid o administrd
el servicio para el caso de las instifuciones piblicas; y para el caso de las Empresas Privadas, [as
constancias deberdn ser firmadas por el Propietario, Representante Legal, Jefe de Compras o el
Gerente de Planta. (Segun ANEXO N° 6), tomando en consideracion la calificacion oforga.

Si el servicio de Vigilancia ofertado, ha side adquirido anteriormente por el FOSALUD, a partir del
ano 2019 a la fecha, especificando el nombre y nimero de Contrato (Segln ANEXO N° 10).

b) Copia certificada por Nofario de constancia de autorizacidon de funcionamiento vigente de
empresa emitida por la Direccion Generai de la Policia Nacional Civil, segdn lo establecido en el
Art. @ de la Ley de Servicios Privados de Seguridad.

c) Presentar carta compromiso firmada por el APODERADO LEGAL donde exprese que, en caso de
extravio, pérdida, hurfo, robo o danos de bienes muebles bajo su responsabilidad, la empresa
responderd con la reposicion o pago en efectivo de su valor, siempre y cuando sea comprobada
la negligencia de la empresa,

d) Presentar carta firmada por el Representante Legal o Apoderado de la empresa ofertante,
mediante la cual se detalle el cumplimiento de las condiciones Generdles vy especificas.

3. EXPERIENCIA DEL OFERTANTE

Criterio
Cartas de referencia No
cumple
cumple

El ofertante presenta 2 cartas de referencia (Segin ANEXO N° 6) por servicios
de Seguridad Privada de contratos suscritos en los Gltimos 2 afos, emitidas por
enfidades pdblicas o privadas firmadas vy selladas por el respectivo titular,
autoridad, director o gerente a cargo de la administracion del servicio y
recibidas a entera satisfaccion.

Si el servicio ofertado, ha sido adquirido anteriormente, por el FOSALUD en el
ano 2019_, deberd especificar: nombre y nimero de confrato u orden de
comprd. 3l posee experiencia con FOSALUD, en el ano antes mencionado no
serd necesaria la presentacion de las constancias.

Evaluacion en cada criterio

225 o mds

. - Oficiales
Cantidad de Oficiales

contratados en servicios

T2
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de seguridad. Se
considerard la oferta
que presente mayor

capacidad de agentes.
(Seglin ANEXO N° 6)

Servicios: Muy

Excelente Bueno
Bueno

Calidad del servicio

Cumplimienio del Perfil

del Oficial
Cumplimiento a
metodologia de
supervision

Cumplimiento de la
Cobertura del servicio

Plazo o tiempos de
enfrega

Respuesta oportuna
anfe reclamos

Documentos de
Soporte/ Manucles
(Planes

contingencidies,
Procedimientos,
Consignas a cumplir)

Tiempo de enfrega de
garantia.

Disponibilidad de
Personal para relevos
y/o Custodias a Bordo

Los agentes muesiran
respeto a los
frabgjadores y a las
autoridades tales como
el administrador de
confrato y supervisores
por la parte contratante
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No se evaluardn constancias que no contenga la informacién anteriormente
descrita requerida por el FOSALUD, por consiguiente, (ver ANEXO N° 6)

El FOSALUD se reserva el derecho de corroborar la informacién descrita en las
constancias de experiencia.

Experiencia e idoneidad de personal asignado

C

riferio

cumple

No
cumple

El ofertante deberd hacer constar que el personal asignado parala prestacién
del servicio de _SEGURIDAS PRIVADA _, cuenta con la experiencia e idoneidad
para la prestacion del servicio.

Peifil del agente de seguridad, deberd cumplir los siguientes requisitos:

No mayor de 50 anos.

Que sepa leer y escribir, para llevar los controles escrites. (Minimo
sexto grado, con cerfificacion comprobada).

Poseer Licencia para el uso de armas de fuego, VIGENTE, DUI vigente,
y NIT,

Poseer Camet de identificacion personal emitido por la empresa de
seguridad.

Presentar Antecedentes penales recientes

Presentar Solvencia de la Policia nacional Civil reciente

Que seq responsable en la ejecucion de las tareas de seguridad vy
control que se le asignen.

Haber recibido CURSO BASICO PARA AGENTES DE SEGURIDAD
PRIVADA IMPARTIDO POR LA ACADEMIA NACIONAL DE SEGURIDAD
PUBLICA. '

Haber recibido capacitacion sobre defensa personal, manejo de
armas de fuego (practicas de 1iro), eguipo coercitivo y disuasivo, vy
atencidn al usuario o cliente.

Ser honesto, ledl, responsable, discreto, respetuoso, con auto control
y agudeza mental.

Con capacidad de relacionarse y fratar con diferentes tipos de
personas.

Haber superado el Test Inventario Multifacético de la Personalidad

de Minnesoia MINIMULT 82

Nota: FI expediente del agente con toda la documentacion solicitada por cada uno, lo presentara, dnicamente la
empresa contratada.
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Anexo de Contrato No. 28321, Oferta de Compra No. 195, 22/09/2021

ANEXO N° 6
CARTA DE EXPERIENCIA
Licda. Beatriz Eugenia Valle Gonzdlez
JEFE UACI
FONDO SOLIDARIO PARA LA SAUD (FOSALUD)

Por este medio hacemos constar que la: (Persona  Natural,  Juridica) prestd los
suministro/servicios de (Breve Descripcion del servicio dado) a nuestra institucion, durante el
pericdo comprendido del hasta segln detalle:

A continuacidn, se detalla la evaluacidn de dicho servicio:

EVALUACION
CONCEPTO

EXCELENTE MUY BUENO BUENO

Tiempo de Entrega

Cdlidad del servicio

Nombre de personda contacio:

NUmero de Teléfono:

Correo electronico:

Ndmero de Fax;

Firma vy sello

Y para ser presentada en proceso de compra, extiendo, firmo v sello la presente constancia,
en la ciudad de . alos dias del mes de de dos mil diecinueve.

Nombre de quien la emite:

(Jefe UACI o Coordinador de la Unidad o Dependencia que recibid el servicio) Instituciones
Piblicas

(Representante Legal o Jefe de Compras) Empresa Privada

34




Anexo de Contrato No. 28321, Oferta de Compra No. 195, 22/09/2021

ANEXO N° 10
CARTA DE REFERENCIA DE SERVICIOS PRESTADOS

Lugary Fecha
Senores
Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional
Fondo Solidario para la Salud-FOSALUD
Presente.

Con la presente hacemos constar que (Nombre del ofertante), brindo los servicios de
seguridad privada a FOSALUD durante el periodo comprendido del_(Dia/Mes/ano) al
(Dia/Mes/ano).

Considerc importante informar que el resultado del servicio de seguridad brindado es
(Satisfactorio & insatisfactorio).

Atentamente,

Sello

F

Titular, autoridad, director o gerente a cargo de la administracion del suministro
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Anexo de Contrato No. 28321, Oferta de Compra No. 195, 22/09/2021

Etelbina Mariahéla Tejada Rivera

% .

Agente de Bolsa Credencial No. 72 Agente de Bolsa Credencial No. 62 Directdr de Corro
BOLPROS, S.A. de C.V. (GSI) Servicios Bursatiles Salvadorefios, S.A. de C.V. BOLPROS, S.A. de C.V.
Representante del Estado Puesto de Bolsa Vendedor
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