CONTRATO DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
DE FOTOCOPIADORAS MARCAS RICOH, KONICA, Y MULTIFUNCIONALES
BROTHER, DE LA DIRECCION GENERAL DE MIGRACION Y EXTRANJERIA,

DEPENDENCIA DEL MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA
No. MJSP-DGME-008/2022

Nosotros, FLORENCIA LEONOR AREVALO AREVALO, mayor de edad, Abogada y

Notaria, del domicilio de{ D departamento de (D, con Documento Unico
de Identidad nimero (S
actuando en nombre y representacion del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica,
institucion con Namero de Identificacién Tributaria ([
G < caricter de Designada por el sefior Ministro, personeria que

acredito por medio de: a) Acuerdo Ejecutivo namero @ de fecha veintiséis de
marzo de dos mil veintiuno, suscrito por el sefior Presidente de la Reptblica, publicado en el
Diario Oficial nimero (D
G - través del cual el licenciado Héctor Gustavo Villatoro, fue
nombrado en el cargo de Ministro de Justicia y Seguridad Publica; y, b) Acuerdo niimero
Ochenta y Tres, de fecha tres de junio de dos mil veintiuno, el cual tiene vigencia a partir de
esa misma fecha; en el que se me conceden facultades para celebrar contratos como el
presente; y que en el transcurso del presente instrumento me denominaré EL MINISTERIO,
y EUGENIO ALEJANDRO VALENCIA FLORES, mayor de edad, empresario, del domicilio

dc QRN <o Documento Unico de Identidad
nimero I
Nimero de Identificacién Tributaria (RIS

G «ctuando en calidad de Administrador Unico y

Representante Legal de la Sociedad OPS SISTEMAS OPERACIONALES, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se puede abreviar OPS SISTEMAS
OPERACIONALES, S.A. DE C.V., de este domicilio, con Numero de Identificacion

Tributaria (R personeria

acredito y asf lo hago constar a través de la copia certificada por Notario de los siguj




documentos: a) Testimonio de Escritura Pablica de Constitucion de la Sociedad, otorgada en
esta ciudad a las dieciocho horas y treinta minutos del dia veinte de octubre de dos mil trece,
ante los oficios del Notario Rolando Mauricio Carrillo Castillo, inscrita en el Registro de
Comercio al nimero Ochenta y Seis, del libro Tres Mil Ciento Setenta y Tres del Registro de
Sociedades el dia veintiocho de octubre de dos mil trece; la cual contiene todas las
disposiciones que rigen la Sociedad en la actualidad y en la que consta que su denominacion,
naturaleza y domicilio son los ya expresados; que su plazo es indeterminado; que su finalidad
es, entre otras, la venta, reparacién y mantenimiento de fotocopiadoras y partes de toda
marca; que dentro de su finalidad social se encuentra la celebracién de actos como el presente;
que la administracion de la sociedad, la representacion legal, judicial y extrajudicial, asi como
el uso de la firma social corresponde al Administrador Unico; b) Testimonio de Escritura
Pablica de Rectificacion de la Escritura de Constitucion, otorgada en esta ciudad a las dieciséis
horas y quince minutos del dia veintisiete de enero de dos mil catorce, ante los oficios del
Notario Rolando Mauricio Carrillo Castillo, inscrita en el Registro de Comercio al namero
Cien del libro Tres Mil Trescientos Sesenta y Tres del Registro de Sociedades el dia nueve de
enero de dos mil quince, en la cual se rectifico la clausula XXIII Nombramiento de la Primera
Administracién, debido a que se consigné equivocadamente mi nombre como Eugenio
Alejandro Valencia, siendo lo correcto Eugenio Alejandro Valencia Flores; y, ¢) Credencial de
Eleccién de Administrador Unico, inscrita en el Registro de Comercio al niamero Noventa y
Nueve, del libro Cuatro Mil Doscientos Setenta y Ocho del Registro de Sociedades, el dia once
de noviembre de dos mil veinte, en la que consta que en Junta General Ordinaria de
Accionistas, celebrada en esta ciudad, el dia diecinueve de marzo de dos mil veinte, fui electo
como Administrador Unico Propietario de dicha Sociedad, para el periodo de siete afios
contados a partir del dia once de noviembre de dos mil veinte, con el objeto de que en nombre
de la Sociedad pueda comparecer a celebrar actos como el que ampara este contrato, y que en
el transcurso del presente instrumento me denominaré EL CONTRATISTA, convenimos en
celebrar el presente Contrato de “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE FOTOCOPIADORAS MARCAS RICOH, KONICA, Y
MULTIFUNCIONALES BROTHER, DE LA DIRECCION GENERAL DE MIGRACION Y




EXTRANJERIA, DEPENDENCIA DEL MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD
PUBLICA”, por la modalidad de Libre Gestién y con base en los articulos 40 letra b), 68 y 119
de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Piblica, que en adelante
se denominara LACAP, al Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Pablica, que en adelante se denominaré RELACAP, y la Ley de
Procedimientos Administrativos, que en adelante se denominara LPA; que se regira bajo las

clausulas siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO Y ALCANCE: EL CONTRATISTA se compromete a

proporcionar a EL MINISTERIO el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de
fotocopiadoras con marcas Ricoh, Konica, y multifuncionales Brother, propiedad de la
Direccién General de Migracién y Extranjeria, de conformidad a los Términos de Referencia,
la oferta técnica y econémica presentada y aceptada por EL MINISTERIO. El servicio de
mantenimiento preventivo comprendera la verificacion periédica del funcionamiento
electrénico, eléctrico y mecanico, ajustes, lubricacién y limpieza de las fotocopiadoras,
previniendo fallas en sus componentes, prolongando su vida ttil y manteniéndolas en buenas
condiciones de funcionamiento; debiendo brindar a su vez, asistencia, asesoria y capacitacion
técnica al personal encargado del equipo. El mantenimiento correctivo comprendera el
solventar fallas en los sistemas de funcionamiento, mediante la reparaci6n o sustitucion de
sus piezas, partes, accesorios, u otros mecanismos necesarios para el funcionamiento 6ptimo
de las fotocopiadoras, incluyendo todos los costos relacionados a la mano de obra y repuestos
que tengan algin desgaste o dafio, los cuales deberan ser nuevos y originales. El servicio debe
incluir el suministro de consumibles y todos los repuestos necesarios para el buen
funcionamiento de los equipos, excepto papel. El ntmero de equipos a brindar el
mantenimiento podra variar de acuerdo a las necesidades y a solicitud de la Direccion General
de Migraciéon y Extranjeria. EL CONTRATISTA respondera de acuerdo a los términos y
condiciones establecidos en el presente instrumento, especialmente por la calidad del servicio
que brinda, asi como de las consecuencias por las omisiones o acciones incorrectas en la

ejecucion de éste contrato.




CLAUSULA SEGUNDA: DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Los documentos a utilizar

en el proceso de esta contratacion se denominaran documentos contractuales, que formaran
parte integral del contrato con igual fuerza obligatoria que éste y por lo menos seran: la
solicitud de cotizacion; los términos de referencia; la oferta técnica y econémica presentada
por EL CONTRATISTA, y sus documentos; la garantia de cumplimiento de contrato; y

cualquier otro documento que emanare del presente instrumento.

CLAUSULA TERCERA: VIGENCIA DEL CONTRATO. La vigencia del presente Contrato

serd a partir del dia de su suscripcion, hasta el dia treinta y uno de diciembre de dos mil
veintidés, obligindose ambas partes a cumplir con las condiciones establecidas en este
Contrato y demas documentos contractuales, asumiendo ademas todas las responsabilidades

derivadas.

CLAUSULA CUARTA: PRECIO Y FORMA DE PAGO. El monto total por el servicio objeto
del presente contrato sera por un valor de hasta ONCE MIL CUATROCIENTOS DIEZ
DOLARES CON SETENTA Y CUATRO CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US $11,410.74), cantidad que incluye el trece por ciento (13%) del

Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestaciéon de Servicios (IVA), segtn el

siguiente detalle:

UNIDAD PRECIO PRECIO TOTAL
No. ITEM CANTIDAD DE DESCRIPCION DEL SERVICIO UNITARIO C/IVA
MEDIDA CAIVA ICLUIDO INCLUIDO

Mantenimiento preventivo y correctivo con
consumibles, para 4 equipos multifuncionales
2 9 servicio marca Brother, incluyendo todo repuesto $248.60 $2237.40
necesario para el buen funcionamiento, segén

)

solicitud de Migracion y E jeria.

Mantenimiento preventivo y correctivo de con
consumibles, para 4 fotocopiadoras marca
3 9 servicio Konica, incluyendo todo repuesto necesario 5149.16 $13424
para el buen funcionamiento, segin solicitud
de Migracion y Extranjeria

Mantenimiento preventivo y correctivo con
consumibles, para una fotocopiadora marca
4 9 servicio Ricoh, incluyendo todo repuesto necesario S870.10 $ 7,830.90
para el buen funcionamiento, segan solicitud
de Migracion y Extranjerfa

TOTAL CON IVA INCLUIDO $11,410.74




En caso de que exista un excedente de copias reproducidas y/o impresiones contabilizadas
para un mes determinado, se agregara la cantidad de ONCE MILESIMAS DE DOLAR DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $0.011) a los valores indicados, por cada copia
excedida. EL MINISTERIO se compromete a cancelar a EL CONTRATISTA por medio de
pagos parciales, a través de la pagaduria auxiliar de la Direccién General de Migracién y
Extranjeria, dentro de un plazo de treinta (30) dias calendario contados a partir del retiro del
quedan por el mantenimiento respectivo, previa presentacion de factura de consumidor final
a nombre de los Fondos de Actividades Especiales del Ministerio de Justicia y Seguridad
Publica-Direccién General de Migracién y Extranjeria o su abreviatura FAE-MJSP-DGME con
Namero de Identificacién Tributaria: || | | | G
_ y acta de recepcion, debidamente firmada y sellada por el Administrador
del Contrato, en sefial de aceptacién, en la que se manifieste que EL MINISTERIO ha recibido

a su entera satisfaccion el mantenimiento.

CLAUSULA QUINTA: PROVISION DE PAGO. Los recursos para el cumplimiento del

compromiso adquirido en este Contrato provendran de los Fondos de Actividades Especiales
del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica-Direccion General de Migracion y Extranjeria,
con cargo a la Unidad Presupuestaria 81-Prestacién de Servicios del Ministerio de Justicia y

Seguridad Publica y Linea de trabajo 01-Servicios de Migracion y Extranjeria.

CLAUSULA SEXTA: OBLIGACIONES DE EL CONTRATISTA. EL. CONTRATISTA en

forma expresa y terminante, se obliga a proporcionar a EL. MINISTERIO el servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo de fotocopiadoras, de conformidad a la clausula
primera de este contrato, en cumplimiento a los términos de referencia, asi como a las
condiciones establecidas en la oferta técnica y econémica. El servicio se brindara a una (1)
fotocopiadora marca Ricoh, cuatro (4) fotocopiadoras marca Konica, y cuatro (4) equipos

multifuncionales marca Brother; las cuales estin ubicadas en las diferentes oficinas,

sucursales, y fronteras de la Direccién General de Migracion y Extranjeria, segun los detalles

y direcciones proporcionadas en los términos de referencia. Se realizaran nueye. (9)1 7,
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mantenimientos preventivos durante la vigencia del presente contrato, programando en una
visita mensual o a solicitud del administrador del contrato. Los mantenimientos incluiran la
verificacién del buen funcionamiento electrénico, eléctrico, mecanico, ajustes, lubricacion,
limpieza, asi como la asistencia técnica al personal encargado de las fotocopiadoras. EL
CONTRATISTA deberé proveer e instalar todo tipo de accesorios, repuestos, incluyendo
PCU, PMKIT, suministro de téner, grapas, y demas consumibles necesarios para el buen
funcionamiento de los equipos, excepto el papel; brindara el servicio a domicilio de lunes a
viernes incluyendo horas no habiles, cuando la ocasion lo amerite; dispondra del personal y
técnicos -especializados en los equipos mencionados; garantizard que los repuestos,
accesorios y consumibles sean nuevos y originales; atenderd las llamadas de emergencia en
un periodo no mayor de doce (12) horas en la zona metropolitana y veinticuatro (24) horas
fuera de la zona metropolitana; asignaré un representante que haga lectura de copias en cada
mes, para calcular el monto de copias de excedentes a facturar en el mes, cuyo costo sera de
cero punto cero once centavos de délar ($0.011); y, colocara visiblemente en cada equipo un
distintivo o sticker removible que tenga el nimero de teléfono de la empresa en caso de
consultas, asesoria técnica, emergencia y otros. El mantenimiento correctivo comprenderd la
revision de fallas o problemas que presenten los equipos e incluird todos los costos
relacionados a la mano de obra y repuestos, sobre piezas que tengan algtin desgaste o dano,
los cuales deberan ser nuevos y originales. Ademéas EL CONTRATISTA debera cumplir con
todas aquellas leyes vigentes en el pais, y apegarse en todo a la legislacion laboral, asi como
a las normas del Instituto Salvadoreiio del Seguro Social (ISSS), especificamente deben
cumplir lo estipulado en el Cédigo de Trabajo, Titulo Tercero, en lo referente a Salarios,
Jornadas de Trabajo, Descansos Semanales, Vacaciones, Asuetos y Aguinaldos, asi como las
aportaciones al Sistema del Fondo de Pensiones, ISSS, INPEP, IPSFA y Fondo Social para la

Vivienda, para sus trabajadores.

CLAUSULA SEPTIMA: ERRADICACION DE TRABAJO INFANTIL: EL CONTRATISTA

no debera emplear a nifias, nifos y adolescentes por debajo de la edad minima de admision

al empleo, por lo que debera dar cumplimiento a la normativa que prohibe el trabajo infantil



y de proteccion de la persona adolescente trabajadora; en caso que se comprobare por la
Direccién General de Inspeccion de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social el
incumplimiento a la normativa anterior, EL MINISTERIO iniciara el procedimiento que
disponen las Reglas Aplicables a los Procedimientos Sancionatorios, establecidos en los
articulos 150 al 158 de la LPA, para determinar el posible cometimiento de la prohibicion
dentro del procedimiento adquisitivo del cual ha participado, asi como de la conducta
tipificada como causal de inhabilitacion prevista en el articulo 158 Romano V literal b) de la
LACAP que dispone: “Invocar hechos falsos para obtener la adjudicacion de la contratacion”. Se
entendera por comprobado el incumplimiento a la normativa por parte de la Direccién
General de Inspeccion de Trabajo, si durante el tramite de la inspeccion se determina que
hubo subsanacién por haber cometido una infraccién, o por el contrario si se remitiere a
procedimientos sancionatorio, y en este tltimo caso debera finalizar el procedimiento para

conocer la resolucion final.

CLAUSULA OCTAVA: COMPROMISOS DE EL MINISTERIO. EL. MINISTERIO, se

compromete a coordinar los mecanismos de trabajo para proporcionar a EL CONTRATISTA,
informacién y el apoyo logistico necesario que permita el normal desarrollo de las actividades

producto de este contrato.

CLAUSULA NOVENA: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. Dentro de
los ocho (8) dias habiles siguientes a la notificaciéon del Contrato debidamente legalizado, EL
CONTRATISTA, deberad presentar a favor de EL MINISTERIO, en la Unidad de
Adquisiciones y Contrataciones de la Direccion General de Migracion y Extranjeria, la
Garantia de Cumplimiento de Contrato, por un valor de UN MIL CIENTO CUARENTA Y
UN DOLARES CON SIETE CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US $1,141.07), equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del Contrato,
para asegurar el cumplimiento de todas las obligaciones emanadas del mismo, la cual debera
estar vigente a partir de la fecha de su presentacion hasta un minimo de treinta (30) dias
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conformidad a lo establecido en el articulo 36 de la LACAP esta garantia se hara efectiva
cuando EL CONTRATISTA incumpla alguna de las especificaciones consignadas en el
contrato sin causa justificada, sin perjuicio de las responsabilidades en que incurra por
incumplimiento. La efectividad de la garantia sera exigible en proporcion directa a la cuantia

y valor de las obligaciones contractuales que no se hubieren cumplido.

CLAUSULA DECIMA: ADMINISTRACION DEL CONTRATO. El seguimiento al
cumplimiento de las obligaciones contractuales estaré a cargo del administrador del contrato,
senor Nelson Armando Mendoza Rodriguez, Encargado de Mantenimiento, de la Direccion
General de Migracion y Extranjeria, nombrado segin acuerdo de nombramiento Ciento
Catorce, de fecha seis de abril de dos mil veintidés. El administrador del contrato tendra las
responsabilidades senaladas en el articulo 82-Bis de la LACAP, 42 inciso tercero, 74, 75, 77,
80 y 81 del reglamento de la citada Ley, asi como las establecidas en este Contrato.
Correspondera al administrador del contrato, en coordinacién con EL CONTRATISTA, la
elaboracion y firma de las actas de recepcion del servicio, las cuales contendran como minimo
lo que establece el articulo 77 del RELACAP. El administrador del contrato sera responsable
de informar a la Direccion de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, en adelante
DACI, las omisiones o acciones incorrectas por parte de EL CONTRATISTA en la ejecuciéon

del servicio.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: SANCIONES. En caso de incumplimiento de las

obligaciones emanadas del presente contrato, EL CONTRATISTA expresamente se somete a
las sanciones que seran impuestas siguiendo las normas establecidas en el Titulo V de la LPA.
Si EL CONTRATISTA incurriere en mora en el cumplimiento de sus obligaciones
contractuales por causas imputables al mismo, EL MINISTERIO podra declarar la caducidad
del contrato o imponer el pago de una multa de conformidad al articulo 85 de la LACAP y
ademas se atendera lo preceptuado en el articulo 36 de la LACAP. El incumplimiento o

deficiencia total o parcial en el servicio durante el plazo establecido, dara lugar a la




terminacién del contrato, sin perjuicio de la responsabilidad que le corresponda a EL

CONTRATISTA, por su incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: MODIFICACION DEL CONTRATO. El presente

Contrato podra modificarse antes del vencimiento de su plazo, de la siguiente forma: a)
MODIFICACION DE COMUN ACUERDO ENTRE LAS PARTES: Podra modificarse de
comun acuerdo siempre que concurran circunstancias imprevistas y comprobadas, pudiendo
incrementarse hasta en un veinte por ciento del monto del objeto del contrato, emitiendo una
Modificativa Contractual firmada por EL MINISTERIO y EL CONTRATISTA. EL
CONTRATISTA, en caso de ser necesario, debera modificar o ampliar los plazos y montos
de la garantia de cumplimiento de contrato, segun lo indicado por EL MINISTERIO. b)
MODIFICACION UNILATERAL: Quedara convenido por ambas partes que cuando el
interés pablico lo hiciere necesario, sea por necesidades nuevas, causas imprevistas u otras
circunstancias, EL MINISTERIO podrd modificar unilateralmente el contrato, siempre y
cuando no implique modificaciones en las obligaciones contractuales, debiendo emitir la
correspondiente autorizacion. Dichas modificaciones deberén realizarse dentro de los limites
de la LACAP y RELACAP, especialmente a lo establecido en los Articulos 83-A y 83-B de la
LACAP. Cada documento segtin sea el caso, formara parte integrante del presente contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PRORROGA. Previo al vencimiento del plazo pactado,

las partes podran acordar prorrogar el contrato de conformidad a lo establecido en el articulo
83 de la LACAP y 75 del RELACAP, en tal caso EL MINISTERIO emitira la resolucion de
prorroga correspondiente. EL CONTRATISTA, en caso de ser necesario, debera modificar o
ampliar los plazos y montos de la garantia de cumplimiento de Contrato, segtn lo indicando

por EL MINISTERIO.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. EL

CONTRATISTA podra eximirse de responsabilidad alguna de su parte, por deficiencia total




cualquiera otra causa técnica ajena a su voluntad que pueda afectar el mismo, toda vez, que
por escrito lo haga del conocimiento de EL MINISTERIO, a través de la DACI, dentro de los
tres (3) dias habiles siguientes de sucedida la causa del percance, de conformidad a lo

establecido en el Art. 83 RELACAP.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: CESION. Queda expresamente prohibido a EL

CONTRATISTA, traspasar o ceder a cualquier titulo los derechos y obligaciones que emanan
del presente contrato. La transgresion de esta disposiciéon dard lugar a la caducidad del
contrato, procediéndose, ademas, segtn lo establecido en el inciso segundo del articulo 100

de la LACAP.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: INTERPRETACION DEL CONTRATO. EL MINISTERIO

se reserva la facultad de interpretar el presente contrato de conformidad a la Constitucién de
la Repblica, la LACAP, y el RELACAP demis legislacion aplicable y los principios generales
del Derecho Administrativo, y de la forma que més convenga al interés publico que se
pretende satisfacer de forma directa o indirecta con la prestacién objeto del presente
instrumento, pudiendo en tal caso, girar por escrito las instrucciones que al respecto
considere conveniente. EL CONTRATISTA expresamente acepta tal disposicion y se obliga a
dar estricto cumplimiento a las instrucciones que dicte EL MINISTERIO contratante las

cuales seran comunicadas por medio de la DACL

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: SOLUCION DE CONFLICTOS. En caso de suscitarse

conflictos o diferencias en la ejecucion del presente contrato, se acudira a la sede judicial de
conformidad a lo establecido en el articulo 3 de la Ley de la Jurisdiccion Contencioso

Administrativa.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: TERMINACION DEL CONTRATO. Sin perjuicio de las
causales establecidas en la LACAP y el RELACAP, EL MINISTERIO podra dar por terminado

el contrato por la deficiencia total o parcial en la prestacion del servicio. Ademas, las partes




contratantes podran acordar la extincion de las obligaciones contractuales en cualquier
momento, siempre y cuando no concurra otra causa de terminaciéon imputable a EL
CONTRATISTA y que por razones de interés publico hagan innecesario o inconveniente la
vigencia del contrato, sin mas responsabilidad que la que corresponda a la ejecucion
realizada. En caso de que el Contrato se dé por caducado por incumplimiento imputable a
EL CONTRATISTA, se procedera de acuerdo a lo establecido en la clausula décima del

presente instrumento y en el inciso segundo del articulo 100 de la LACAP.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Las

partes se someten a la legislacion vigente de la Reptblica de El Salvador y en caso de accion
judicial senalan como su domicilio el de esta ciudad, a la jurisdiccion de cuyos tribunales se

sujetan.

CLAUSULA VIGESIMA: NOTIFICACIONES. Todas las notificaciones entre las partes

referentes a la ejecucion de este Contrato deberan hacerse por escrito y tendran efecto a partir
de su recepcién en las direcciones que a continuacion se indican: para EL MINISTERIO,

@R ; pora EL CONTRATISTA, on (EEE
_. En fe de lo cual firmamos el presente

Contrato, Salvador, a los siete dias del mes de abril de dos mil veintidés.






