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CONTRATO No. RNPN-030/2022

“CONTRATO DE SERVICIO DE UN ENLACE DE INTERNET Y RESPALDO PARA LA PUBLICACION DE
SERVICIOS WEB DEL RNPN”

NOSOTROS: ‘ " de cuarenta y tres afios de edad, Abogado y
Notario, de nacionalidad salvadorefia, del domicilio de la ciudad y departamento de San

Salvador, portador de mi Documento Unico de ldentidad ndmero

y con Numero de Identificacion Tributaria .

.= - : ' = en mi calidad de Presidente de la
Junta Directiva y Registrador Nacional del REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS NATURALES, y
coma tal Representante Legal del referido Registro; y que en el transcurso del presente contrato
me denominaré indistintamente: “EL CONTRATANTE o el RNPN”; Institucién creada por ley, de
Derecho Piblico, con personeria juridica propia, del domicilio de |a ciudad y departamento de
San Salvador, y con Numero de Identificacidn Tributaria numero -,
- - y por ofra parte , de cuarenta
y nueve afios de edad, de nacionalidad guatemalteca, de este domicilio y de la ciudad de
Guatemala, con nimero de Carnet de Residencia - eritido
por fa Direccién General de Migracidn y Extranjerfa, de la RepUblica de Ei Salvador, con fecha de
expiracion el dia trece de marzo del afio dos veintitrés, actuando en nombre y representacion,

en mi calidad de Apoderado General Administrativo de la Sociedad

sucursal debidamente Inscrita en el Registro de Comercio de El Salvador y cuyo domicilio es el
de San Salvador; su casa matriz
es del domicilio y nacionalidad ' ; que la referida sucursal
posee el Nimero de Identificacion Tributaria : -
, v quien en adelante me denominaré “LA CONTRATISTA” y en los
caracteres dichos, OTORGAMOS: el presente cantrato de servicios denominado “CONTRATO DE
SERVICIO DE UN ENLACE DE INTERNET Y RESPALDO PARA LA PUBLICACION DE SERVICIOS WEB DEL

A
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RNPN”, en razon del proceso de LIBRE GESTION-CERO CUARENTA Y OCHO/DOS MIL VEINTIDOS-
RNPN, v su adjudicacion parcial a la Contratista, segln consta en la certificacidn extendida por
el Secretario de la Junta Directiva del RNPN, de fecha dos de junio de dos mil veintidés, en la que
segun Acta de Sesidn Ordinaria de Junta Directiva del Registro Nacional de las Personas
Naturafes, nimero MIL CIENTO NOVENTA Y NUEVE, celebrada el dia dos de junio de dos mil
veintidds, contiene en su punto nimero CUATRO, el acuerdo por medio del cual, se adjudicé de
forma parcial para el [tem dos que comprende un enlace de internet simétrico para el sitio
central del RNPN mas catorce direcciones 1P publicas, con un ancho de banda minimo de cien
Mbps y demds especificaciones técnicas consignadas en la oferta, para un periodo de seis meses,
a partir del primero de julio de dos mil veintidds, a la sociedad

y se autorizé al Presidente -
Registrador Nacional para que en representacion del RNPN firme el presente documento. Este
contrato se sujeta a las obligaciones, condiciones y pactos contenidos en el presente
instrumento y a las disposiciones de la Lley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Publica {(LACAP} y su Reglamento. |. OBJETO DEL CONTRATO. El objeto del
presente contrato es adquirir el servicio de un enlace de internet simétrico para el sitio central
del RNPN mads catorce direcciones IP plbfica, con un ancho de banda minimo de 100 Mbps vy
dernds Especificaciones Técnicas contenidas en el Anexao | de los Términos de Referencia del ya
referido proceso de Libre Gestidn, y a la Oferta Técnica y Econdmica presentada por la
Contratista y aceptada por el RNPN. ll. PLAZO DEL CONTRATQ. El plazo del presente contrato serd
desde la firma del mismo hasta el treinta y uno de diciembre del dos mil veintidds. iil. ALCANCE
DEL SERVICIO. El alcance del servicio objeto del presente contrato serd el contemplado en las
Especificaciones Técnicas de los Términos de Referencia y [a Oferta adjudicada. IV. PRECIO Y
FORMA DE PAGO. Por el objeto de este contrato la Contratante pagara a fa Contratista por un
monto total de DOS MIL TRESCIENTOS SETENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA {$2,373.00), incluyendo IVA; cantidad que serd cancela por medio del pago de seis
facturas mensuales, fijas y sucesivas de TRESCIENTQOS NOVENTA Y CINCO DOLARES CON
CINCUENTA CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($395.50) incluyendo

IVA. Asimismo, queda expresamente definido que ia factura serd emitida en ddlares de los



Estados Unidos de América y deberd ser enviada a las oficinas centrales del RNPN, dicha factura
debera ser emitida a favor del Registro Nacional de las Personas Naturajes. Se elaborara, firmara
y sellard un Acta por el servicia recibido a satisfaccion, por el Administrador del Contrato, con la
cual se podré tramitar el pago en la Tesorerfa def RNPN. El pago se realizard dentro del plazo de
treinta a sesenta dfas, después de recibir la factura y acta de recepcion, de acuerdo a las
especificaciones y de conformidad a los precios establecidos en la oferta adjudicada. £l pago se
realizara por la Unidad de Tesorerfa del Registro Nacional de las Personas Naturales, mediante
deposito a cuenta de la contratista; no se realizard pago por adelantado por el servicio, bajo
ninguna circunstancia. Siempre y cuando sea aplicable, se efectuardn las retenciones
establecidas de acuerdo a la legislacion vigente del pafs. V. LUGAR, PLAZO Y FORMA DE ENTREGA.
Fi servicio objeto de este contrato serd brindado en el drea de comunicaciones del

, Ubicadas en - Colonia Manuel José Arce,
Calle Douglas Viadimir Varela y Avenida Caballerfa, Sam Salvador. El enlace, deberd ser instalado
y entregado en las instalaciones del del RNPN, en coordinacidén con el
Administrador de Cantrato v el Contratista, después de firmado el contrato a mas tardar el dia
veintiocho de junio de dos mil veintidds, dicha instalacién y entrega no padrd exceder de 1a fecha
antes mencionada, a fin de poder realizar todas las configuraciones necesarias en la
infraestructura del RNPN sin tener interrupciones a los servicios que la institucion proporciona,
iniciando asi el servicio a partir del primero de julio de dos mii veintidds y las respectivas
facturaciones. La forma de entrega sera instalado y configurado en el Centro de Datos del RNPN.
VI. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE. El Registro Nacional de las Personas Naturales pagara a
la contratista el precio del contrato de conformidad a las estipulaciones del presente
instrumento. VII. OBLIGACIONES ESPECIALES DE LA CONTRATISTA. La contratista se obliga a
brindar el servicio objeto del contrato, conforme a los Términos de Referencia, Oferta
adjudicada vy _entre otros, a los siguientes requerimientos minimos; respecto de las
caracteristicas técnicas generales para el Itém dos, se requiere un enlace de internet simétrico
para el sitio central del RNPN més catorce direcciones [P publicas con un ancho de banda minimo
de cien Mbps. Respecto a otros requerimientos del enlace se establecen: TIPO DE ENLACE:

Enlace por linea dedicada entre las instalaciones del RNPN v la Contratista, activo las veinticuatro
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horas del dia, y simétricos tanto en la dltima milla, nodos nacionales y con el acceso
internacional; VELOCIDAD DEL ENLACE: Ancho de banda de al menos cien Mbps, con puertos
TCP/IP que no estén restringidos o que estén en listas negras de acceso, de Jo cual la contratista
presentard la respectiva documentacion, La velocidad deberd ser certificada al momento de la
instalacion, y se debe garantizar la privacidad de los enlaces, los monitoreos se limitaran a los
relativos a la seguridad y disponibilidad del enlace; MEDIO DE TRANSMISION DEL ENLACE: Fibra
Optica en la Gltima milla; REDUNDANCIA DE PROVEEDOR INTERNACIONAL: Los enlaces deberan
estar ruteados de manera tal que el proveedor tenga al menos dos rutas internacionales
diferentes, la contratista deberd presentar la documentacién que avale esta capacidad; EQUIPO
TERMINAL DE COMUNICACIONES: Se deberd proveer todo el equipo de comunicaciones
mientras dure el contrato de servicio, esto abarca equipaos tales como: routers, transceivers,
C5U/DSU, conectores, MUX o cualquier otro equipo que se requiera; cuyo costo de uso debera
estar incluido en la cuota mensual a pagar que se presente en la oferta. Los puntos finales de
acceso deberan ser con tecnologia Ethernet conector Ri-cuarenta y cinco para su conexion a
los equipos perimetrales del RNPN; MANTENIMIENTO: [a contratista sera responsable de realizar
actualizaciones, cambios o mantenimientos rutinarios, al equipo de comunicaciones, software y
medio de conectividad, en los casos que se requiera para su buen funcionamiento; MONITOREO
DEL ENLACE: Se deberd proveer un mecanismo para poder monitorear el trafico total entrante
y saliente del enlace a través de un sitio web provisto por el proveedor, accesible mediante
usuario y clave. La contratista debera entregar la documentacién de certificacion del ancho de
banda del enlaces respectivos; CANTIDAD SOLICITADA PARA EL BLOQUE DE DIRECCIONES IP: |a
Contratista suplira al menos catorce direcciones IP publicas de internet por enlace;
DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO: El nivel de disponibilidad de servicio minimo requerido en el
mes para cada enlace es del noventa y nueve punto seis por ciento; PERSONAL TECNICO Y NOC:
La Contratlsta debera contar con el personal para atender la instalacién y fallas del servicio, tanto
en sitio del RNPN, como en campo. Adicionalmente poseer un "NOC" o centro de llamadas
para alender los requerimientos de soporte, dicho "NOC" debe ' dar atencion vy soporte siete
dias a la semana, veinticuatro horas al dia: TIEMPO DE RESPUESTA TECNICA: Se requiere un

tiempo de respuesta maximo de atencion no mayor a dos horas habiles, ante fallas técnicas



que requieran atencidn presencial. Ademds, se compromete a que el enlace serd instalado vy
configurado en las instalaciones del centro de datos del RNPN, ubicado en la Colonia Arce. El
enlace, deberd ser instalado y entregado en las instalaciones del Centro de Datos del RNPN, en
coordinacion con el Administrador de Contrato y el Contratista, después de firmado el contrato
a mas tardar el dia veintiocho de junio de dos mil veintidds, dicha instalacion y enfrega no podra
exceder de la fecha antes mencionada, a fin de poder realizar todas las configuraciones
necesarias en la infraestructura del RNPN sin tener interrupciones a los servicios que Ia
institucién proporciona, iniciando asf el servicio a partir del primero de julio de dos mil veintidds
y las respectivas facturaciones. VIlIl. ADMINISTRACION Y SUPERVISION DEL CONTRATO. Con el
objeto de tener una coordinacién adecuada para dicho servicio entre la Contratista y el RNPN,
éste (ltimo contard con una contraparte institucional, la cual estard bajo la responsabilidad de
un Administrador de Contrato, quien coordinard el seguimiento y la ejecucion del mismo.
Ademis serd el responsable de representar al RNPN y coordinar el seguimiento y la ejecucion
del contrato, verificar y aceptar segun los Términos de Referencia la recepcién del servicio,
asimismo tendrd las responsabilidades reguladas en los articulos ochenta y dos Bis de la LACAP,
veintitrés letra h) y setenta y cuatro del RELACAP y Manual de Procedimientos para el Ciclo de
Gestion de Adquisiciones y Contrataciones de las Instituciones de la Administracion Publica,
emitido por 1a Unidad Normativa de Adquisiciones vy Ccntratacionés de la Administracion
Piblica-UNAC, asi como también realizar la evaluacion de la Contratista. Con base en articulo
ochentay dos Bis letra f) de fa LACAP, el Administrador del Contrato remitira a la UACI del RNPN
en un plazo maximo de tres dias habiles posteriores a la recepcién del servicio, la copia del acta
respectiva y, en caso de incumplimiento de la Contratista, dicho Administrador remitira informe
a la UACI del RNPN detallando los datos del incumplimiento. El Contratante informard
oportunamente a la Contratista sobre cualquier sustitucién de las personas originalmente
designadas para la administracién del contrato. iX. CESION. Salvo autorizacion expresa del RNPN,
la contratista no podré transferir o ceder a cualquier titulo, los derechos y obligaciones que
emanan del presente contrato. La transferencia o cesion efectuada sin la autorizacion antes
referida dard lugar a la caducidad del contrato, procediéndose ademds a hacer efectiva la

garantia de cumplimiento de contrato. X. GARANTIA. Se aceptardn garantias con calidad de



solidarias, irrevocables y de ejecucion inmediata, como garantia a primer requerimiento,
emitidas  por bancos, aseguradoras, afianzadoras entre otros, autorizadas por la
Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador, de conformidad a los articulos treinta y
uno, treinta y dos, treinta y cinco, treinta y siete — BIS de la LACAP, treinta y tres y treinta y cuatro
del RELACAP. En caso que las Garantias sean emitidas por un Banco Extranjero deberan ser
avaladas o confirmadas por una Institucién Financiera de El Salvador. De conformidad al articulo
treinta y cinco de fa LACAP, el Contratista para asegurar el c;mp[imiento de todas sus
obligaciones contractuales deberd rendir y entregar a satisfaccion del RNPN, dentro del plazo de
; OCHO dias habiles siguientes a la fecha de recepcion del contrato, una garantia de cumplimiento
de contrato, a favor del RNPN, equivalente a DIEZ por ciento de la suma total contratada, es
decir por una cantidad de DOSCIENTOS TREINTA Y SIETE DOLARES CON TREINTA CENTAVOS DE
DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA. La vigencia de esta garantia serd por el periodo
comprendido a partir de la suscripcion del contrato al uno de marzo del dos mil veintitrés. El
contratista debera entregar fisicamente el documento original en la UACI, quien se encargaré
de efectuar los tramites para su custodia. Si se ampliare el plazo contractual, se prorrogare el
mismo o se incrementaré el monto contratado, el Contratista estara en la obligacion de ampliar
esta garantia, ya sea en su plazo o en su monto, de acuerdo con el instrumento madificativo
correspondiente, seglin lo establecido en el articulo treinta y cinco de la LACAP. Las garantias
seran devueltas de acuerdo a los articulos treinta y uno de la LACAP vy treinta y nueve del
RELACAP. Se aceptara cheques certificados o de caja, siempre y cuando cubran la vigencia de
estos para el plazo requerido. El documento original de la garantia a la que hace referencia esta
cldusula deberd ser entregado fisicamente en la UACI del RNPN. De conformidad a lo establecido
en los articulos treinta y'seis de la LACAP, treinta y nueve de la RELACAP y numeral seis punto
diecisiete del Manual de Procedimientos para ei Ciclo de Gestién de Adquisiciones vy
Contrataciones de la Instituciones de la Administracion Publica, emitido por la UNAC, esta
garantia se hara efectiva en los siguientes casos: a) Cuando la contratista incumpla alguna de las
especificaciones consignadas en el contrato sin causa justificada; b) Cuando se comprueben
defectos en la entrega del servicio vy la Contratista sin causa justificada no los subsanare los

defectos comprobados en el pfazo que le sea asignado por el Administrador de Contrato; y ¢) En



los demas casos establecidos en la LACAP y en el contrato. Xi. MORA EN LA ENTREGA DFL
SERVICIO Y PENALIZACIONES POR INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS TECNICOS. Cuando la
Contratista incurriere en incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones contractuales
inclusive por incumplimiento de aspectos técnicos, por causas imputables al mismo, segun la
gravedad o reiteracion del incumplimiento, el RNPN podrd sin perjuicio de la facultad de declarar
[a caducidad del contrato, imponer el pago de una multa por cada dfa de retraso, de conformidad
a lo establecido en el articulo ochenta y cinco de la LACAP y ochenta de su reglamento y demds
normativa aplicable. Las sumas que resuften de la aplicacion de fas sanciones serdn descontadas
de cada pago, canceladas directamente por la contratista, en su defecto podran ser deducidas
de cualquier suma que el RNPN adeude a la contratista, o ser reclamadas mediante la ejecucién
de la garantia de cumplimiento de contrato, sin perjuicio de informar a la UNAC el
incumplimiento, para los efectos de ley pertinentes. El Administrador del Contrato identificard y
documentara los posibles incumplimientos imputables a la Contratista, quien de conformidad al
articulo noventa y nueve de la LACAP, procederd a realizar los reclamos pertinentes para que
sea subsanadas, dentro del plazo otorgado y en caso contrario, informara oportunamente el
incumplimiento a la UACI del RNPN, adjuntando la informacién de respaldo y detallando los dias
de mora o el incumplimiento y el monto que servird de base para calcular fa multa o el porcentaje
de la efectividad de la garantia de cumplimiento de Contrato a reclamar, para el trdmite
correspondiente. Las sumas que resulten de la aplicacion de la multa, previo acuerdo de la
Contratista, sera descontadas de cada pago, canceladas directamente con el contratista, en su
defecto podrd ser deducidas de cualquier suma que el RNPN adeude a fa Contratista, con el
acuerdo por escrito de la misma, o ser reclamadas mediante la ejecucidn de la garantia de
cumplimiento de contrato. XIl. MODIFICACION, AMPLIACION Y/O PRORROGA. Ei presente
contrato podra ser prorrogado en su plazo por acuerdo entre las partes; dicha prérroga deberd

solicitarse hasta treinta dias calendario antes del vencimiento del mismo, lo cual debera ser

documentado por escrito ante o por el Administrador del Contrato; de conformidad al articulo -

ochenta y fres, y naventa y dos de la LACAP, justificando fas razones por las cuales solicita la
ampliacion del referido plazo; asf también podrd ser modificado o ampliado de comtn acuerdo

, cuando concurra una de las situaciones siguientes: a) Por motivos de caso fortuito o fuerza



mavyor, tal como se establece en la cldusula XVI de este contrato; b) Cuando existan nuevas
necesidades, siempre vinculadas al objeto contractual; y ¢} Cuando surjan causas imprevistas.
En tales casos, el RNPN emitira |a correspondiente resolucidn de modificacion, ampliacion y/o
prérroga del contrato, 1a cual serd formalizada mediante el contrato respectivo, para lo cual este
mismo instrumento acreditard la obligacidn contractual resultante de dicha ampliacion,
modificacién y/o prérroga. Xill. CADUCIDAD. El RNPN podra dar por caducado el contrato sin
responsabilidad alguna de su parte, cuando la contratista incurra en las causales de caducidad
las establecidas en este contrato, en la LACAP y en general en el ordenamiento jurfdico vigente.
XIV. DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Forman parte integrante del presente contrato, con plena
fuerza obligatoria para las partes contratantes, los siguientes documentos: a) Términos de
Referencia; b) La oferta del contratista y sus anexos; c) Aclaraciones; d) Enmiendas; e) Consultas;
f) Acuerdo de Adjudicacién; g) Interpretaciones e instrucciones sobre el modo de cumplir las
obligaciones formuladas por la Institucién contratante, h) Garantfa, i) Resoluciones
Modificativas, j) Acuerdo de nombramiento de Administrador del Contrato. En caso de
contradiccién entre estos documentos v el contrato prevalecerd el contrato. XV. PLAZO DE
REVISION Y RECLAMOS. Cuando la contratista incurriere en incumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones contractuales por causas imputables a la misma, segun la gravedad o reiteracion
del incumplimiento, el RNPN podrd, sin perjuicio de la facultad de declarar la caducidad del
contrato, imponer el pago de una multa por cada dia de retraso, de conformidad a to establecido
en el articulo ochenta y cinco de la LACAP vy articulo ochenta de su reglamento y numerales seis
punto siete, seis punto uno af seis punto siete punto cuatro del Manual de procedimientos para
el Ciclo de Gestion de Adquisiciones y Contrataciones de las [nstituciones de la Administracion
Pablica, emitido por la UNAC, Ef administrador del Contrato identificara y documentara los
poasibles incumplimientos imputables a la Contratista, quien de conformidad al articulo noventa
y nueve LACAP, procederd a realizar los reclamos pertinentes para que sea subsanadas, dentro
del plazo que le sea otorgado por la misma y en caso contrario, informard oportunamente el
incumplimiento a la UACI, adjuntando la informacion de respaldo y detallado los dias de mora o
el incumplimiento y el monto que servira de base para calcular la multa o el porcentaje de la

efectividad de la garantia de cumplimiento de Contrato a reclamar, para el tramite



correspondiente. Las sumas que resulten de la aplicacion de la multa, previo acuerdo de la
Contratista, sera descontadas de cada pago, canceladas directamente con el contratista, en su
defecto podra ser deducidas de cualquier suma que ef RNPN adeude a la Contratista, con el
acuerdo por escrito de la misma, o ser reclamadas mediante la ejecucion de la garantia de
cumplimiento de contrato; la Contratista tendrd un plazo de tres dias habiles contados a partir
de la fecha de notificacidén o comunicacién para poder subsanar el defecto incumplimiento que
adolece el servicio objeto del reclama. XVI. CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR. Por motivos de
caso‘ fortuito o fuerza mayor, la contratista, podrd solicitar una prérroga del plazo de
cumplimiento de las obligaciones contractuales objeto del contrato en ejecucién, debiendo
justificar y documentar su solicitud, la cual para que sea efectiva, deberd ser aprobada por el
RNPN; si procediere la aprobacién, la contratista debera entregar la ampliacion de la garantia de
cumplimiento de cantrato. En todo caso, y aparte de [a facultad de la institucién para otorgar tal
prorroga, la misma se concederd por medio de resolucién razonada que formard parte
integrante del presente contrato. XVII. INCUMPLIMIENTOS CONTRACTUALES. En caso de
incumplimiento del presente contrato y sin perjuicio de fas sanciones que para estos casos
prescribe la LACAP, el RNPN podrd dar por terminado unilateralmente el contrato sin
responsabilidad alguna de su parte. Dicha terminacién unilateral o la caducidad del mismo,
producida en los términos de la LACAP, dard fugar a que el RNPN pueda: a) Descontar de las
facturas pendientes de pago el monto de [os dafios y perjuicios que le irrogue el incumplimiento
de que se trate; y b) Hacer efectiva fa garantia de cumplimiento de contrato. XVIIL.
RESPONSABILIDAD SOCIAL PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DEL TRABAJO INFANTIL. Si se
comprobaré por la Direccion General de Inspeccion de Trabajo del Ministerio de Trabajo y
Prevision Sacial, incumplimiento por parte de la Contratista ala normativa gue prohibe el trabajo
infantil y de proteccidn de la persona adolescente trabajadora; se iniciard el procedimiento que
dispone el articulo ciento sesenta de la LACAP para determinar el cometimiento o no durante la
ejecucién contractual, de la conducta que dispone el articulo ciento ciﬁ'c;uen"ta Yy ocho romano V
titeral b) de la LACAP, relativa a la invocacidn de hechos falsos para obteﬁér la adjudiéaéién de
la contratacidn. Se entendera por comprobado el incumplimiento por la reférida Direccidn, si

durante el tramite de re inspeccion se determina qgue hubo subsanacion por haber cometido



una infraccién o, por el contrario, si se remitiere a procedimiento sancionatorio, y en este ultimo
caso deberd finalizar el procedimiento para conocer la resolucién final. XiX. SOLUCION DE
CONFLICTOS. Las partes acuerdan expresamente que las diferencias o conflictos que surgieren
entre ellas durante la ejecucion de este contrato, que no tengan una consecuencia establecida
en la ley, seran decididas por arreglo directo, sin otra intervencion que la de ellas mismas, sus
representantes o delegados especialmente acreditados, cumpliendo el procedimiento
establecido en los articulos ciento sesenta v tres y siguientes de la LACAP. £n caso de no ilegar a
una solucion en el arreglo directo, las diferencias o conflictos podran ser resueltas en este
domicilio, ante un Tribunal comun competente. XX. TERMINACION BILATERAL. Las partes
contratantes podran dar por terminado el presente contrato de comun acuerdo, debiendo en
tal caso emitirse la resolucion correspondiente en cumplimiento al articulo noventa y cinco de
la LACAP y otorgarse el instrumento respectivo. XXI. JURISDICCION. En caso de controversia en
relacion a este contrato se antepone a toda comunicacion previa, entendimiento o acuerdo, ya
sea verbal o escrito entre las partes. En caso de ambigiiedad, duda o disputa en la interpretacion
del Contrato v sus anexos, el texto del Contrato prevalecera. En caso de conflicto ambas partes
se someten a sede judicial, sefialando para tal efecto como domicilio especial la ciudad de San
Salvador, a la competencia de cuyos tribunales se someten. XXil. COMUNICACIONES Y
NOTIFICACIONES. Todas las comunicaciones o notificaciones referentes a la ejecucion de este
contrato, surtiran efecto solamente cuando sean hechas por escrito a las personas y en las
direcciones que las partes contratantes seftalen. En fe de lo cual, suscribimos el presente
contrato en dos ejemplares originales de igual valor y contenido, en la ciudad de San Salvador,

" alos dieciséis dias del mes de junio de dos mil veintidos.
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la ciudad de San Salvador, a las catorce horas del dia dieciséis de junio de dos mil veintidds. Ante
mi, . Abogado y Notario, del domicilic de Mejicanos, departamento
de San Salvador, comparecen los sefiores: ’ . de cuarenta y
tres afios de edad, Abogado y Notario, de nacionalidad salvadorefia, del domicilic de la ciudad y
departamento de San Salvador, persona a quien conozco e identifico por medio de su
Documento Unico de Identidad nimero . -
Numero de Identificacién Tributaria - -

- actuando en su calidad de Presidente de la Junta Directiva y Registrador
Nacional del REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS NATURALES, y como tal Representante
Legal del referido Registro; de cuya personerfa doy fe de ser legitima y suficiente por haber
tenido a la vista: A) Decreto Legislativo niimero cuatrocientos ochenta y ocho de fecha
veintisiete de octubre de mil novecientos noventa y cinco publicado en el Diario Oficial ndmero
doscientos veintisiete, Tomo trescientos veintinueve, del dia siete de diciembre de mil
novecientos noventa y cinco, que contiene la Ley de Creacién del Registro Nacional De Las
Personas Naturales, por medio del cual queda comprobada la existencia legal de la institucidn;
B) Ley Orgénica del Registro Nacional de las Personas Naturales, contenida en el Decreto
Legislativo Numero quinientos cincuenta y dos de fecha veintiuno de diciembre de mil
novecientos noventa y cinco, publicado en el Diario Oficial ndmero veintiuno, Tomo trescientos
treinta, del dia treinta y uno de enero de mil novecientos noventa y seis y que segtin el articulo
cinco, la direccién y administracion general del Registro Nacional correspondera a una Junta
Directiva, de la cual el Registrador Nacional serd su Presidente, quien serd nombrado por e
Presidente de la Republica, y el articulo doce literal g) menciona que son atribuciones del
Presidente de [a Junta Directiva, representar administrativa, judicial y extrajudicialmente al
Registro Nacional; C} Acuerdo Ejecutivo nlimero doscientos noventa y cinco del dia veinte de
julio de dos mil veintiuno, publicado en e} Diario Oficial nimero ciento treinta y ocho, Tomo
cuatrocientos treinta y dos, del dia veinte de julio de dos mil veintiuno, en el cual consta que el
Presidente de la Republica nombré al compareciente como Registrador Nacional del Registro

Nacional de las Personas Naturales a partir del dfa veintiuno de julio de dos mil veintiuno p
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terminar periodo legal de funciones el treinta y uno de mayo de dos mil veinticinco; y D) Acta
de Sesién Ordinaria de Junta Directiva del Registro Nacional de fas Personas Naturales, numero
MIL CIENTO NOVENTA Y NUEVE, celebrada el dia dos de junio de dos mil veintidds, en el cual,
en su punto namero CUATRO, se adjudicd de forma parcial el Proceso de Libre Gestidén No. LG

cuarenta vy ocho/dos mil veintidés-RNPN para el ftem dos, a la sociedad

respecto a un enlace de Internet simétrico para el sitio central del RNPN mas catorce direcciones
IP publicas, con un ancho de banda minimo de cien Mbps vy demas especificaciones técnicas
consignadas en la oferta, para un periodo de seis meses a partir def uno de julio al treinta y no
de diciembre de dos mil veintidds vy se autorizé al Presidente Registrador Nacional para gue en
representacion del RNPN firme el presente documento. Este contrato se sujeta a las
obligaciones, condiciones y pactos contenidos en el presente instrumento, y a las disposiciones
de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica (LACAP) y su
Reglamento; por lo tanto el licenciado _ : +, estd facultado
legalmente para suscribir el instrumento que antecede y actos como el presente; y a quien en el
transcurso de éste instrumento le denominaré indistintamente: “ELCONTRATANTE o el RNPN”;
y por otra parte, parte _de cuarenta y nueve afios de edad, empresario,
de nacionalidad guatemalteca, de este domicilio y de la ciudad de Guatemala, a quien no
conozco pero identifico por medio de su Carnet de Residencia numero
, emitido por la Direccion General de Migracion y Extranjerfa, de la Reptiblica de El
Satvador, el cual se encuentra vigente, quien actda en nombre y representacion, en calidad de
Apoderado General Administrativo de
sucursal Inscrita en el Registro de
Comercio de El Salvador y cuyo domicilio es el de San Salvador; su casa matriz
es del domicilio vy ||
nacionalidad Guatemalteca; que la referida sucursal posee el Numero de Identificacién
Tributaria - - de
cuya personeria doy fe de ser legitima y suficiente por haber tenido a la vista, a) Copia certificada

por notario de inscripcidon de Establecimiento de Sucursal Extranjera en El Salvador de la



Sociedad Guatemalteca . la cual se
denominara inscrita
al nimero cincuenta y cuatro del libro tres mil setenta y unc del Registro de Comercio, del
Registro de Sociedades, el dia quince de marzo de dos mil trece; y b} fotocopia certificada pnor
notario de Testimonio de Escritura Publica de Poder General Administrativo, otorgado en la ciudad
de San Salvador, a las once horas y quince minutos del dia dieciséis de enero de dos mil quince,
ante los oficios del Notario , inscrita en el Registro de Comercio al
ndmero veintiocho, del Libro mit seiscientos ochenta, del Registro de Otros Contratos Mercantiles,
del Folio doscientos setenta y uno al folio doscientos ochenta, de fecha veintiuno de enero del dos
mil quince, del cual consta que el Seflor _en sy calidad de Gerente
General y representante Legal de la sociedad
S.A., otorgd Poder General Administrativo a favor del sefior ‘ en el cual se
le faculta para - para que actle en nombre y representacidn de la Sociedad

, . en el que consta que estd
facultado para otorgar actos como el presente; el Notario autorizante dio fe de la existencia legal
de la referida sociedad y la personeria con la que actto el sefior , y a
quien en adelante identificaré como “La Contratista” v en el cardcter relacionado ME DICEN: Que
reconocen como suyas las firmas que aparecen al pie del documento que antecede por haberlas
suscrito de sus pufios y letras. Que igualmente reconocen en nombre de sus respectivas
representadas, las obligaciones que han contraido en dicho documento, el cual contiene el
contrato del proceso de LIBRE GESTION-CERO CUARENTA Y OCHO/DOS MIL VEINTIDOS-RNPN,
denominado “CONTRATO DEL SERVICIO DE UN ENLACE DE INTERNET Y RESPALDO PARA LA
PUBLICACION DE SERVICIOS WEB DELRNPN” | el cual, se rige por veintidds cldusulas, y que son
del contenido literal siguiente; “"»»w»errrnnmssserne] OBIETO DEL CONTRATO. El objeto del
presente contrato es adquirir el servicio de un enlace de internet simétrico para el sitio central
def RNPN mds catorce direcciones IP plblica, con un ancho de banda minimo de 100 Mbps y
demas Especificaciones Técnicas contenidas en el Anexo | de los Términos de Referencia del ya

referido proceso de Libre Gestion, y a la Oferta Técnica y Econdmica presentada por la
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J desde 1a firma del mismo hasta el treinta y uno de diciembre del dos mil veintidds. 11l. ALCANCE
DEL SERVICIO. El alcance del servicio objeto del presente contrato serd el contemplado en las
Especificaciones Técnicas de los Términos de Referencia y la Oferta adjudicada. IV. PRECIO Y
FORMA DE PAGO. Por el objeto de este contrato la Contratante pagard a la Contratista por un

; monto total de DOS MIL TRESCIENTOS SETENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
J AMERICA ($2,373.00), incluyendo IVA; cantidad que sera cancela por medio del pago de seis
facturas mensuales, fijas vy sucesivas de TRESCIENTOS NOVENTA Y CINCO DOLARES CON

\,.f‘ CINCUENTA CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($395.50) incluyendo
IVA. Asimismo, queda expresamente definido que la factura serd emitida en délares de los
Estados Unidos de América y deberd ser enviada a las oficinas centrales del RNPN, dicha factura
debera ser emitida a favor del Registro Nacional de las Personas Naturales. Se elaborara, firmara
y seflard un Acta por el servicio recibido a satisfaccion, por el Administrador del Contrato, con la
cual se podra tramitar el pago en la Tesoreria del RNPN. El pago se realizara dentro del plazo de
treinta a sesenta dias, después de recibir la factura y acta de recepcion, de acuerdo a las
especificaciones y de conformidad a los precios establecidos en la oferta adjudicada. El pago se
realizard por la Unidad de Tesoreria del Registro Nacional de las Personas Naturales, mediante
deposito a cuenta de fa contratista; no se realizara pago por adelantado por el servicio, bajo
ninguna circunstancia. Siempre y cuando sea aplicable, se efectuaran las retenciones
establecidas de acuerdo a la legislacion vigente del pais. V. LUGAR, PLAZO Y FORMA DE ENTREGA.
£| servicio objeto de este contrato sera brindado en el drea de comunicaciones del -

, Ubicados en ~, Colonia Manuel José Arce,
Calle Douglas Vladimir Varela y Avenida Caballeria, Sam Salvador. El enlace, debera ser instalado
y entregado en las instalaciones del del RNPN, en coordinacién con el
Administrador de Contrato y el Contratista, después de firmado el contrato a mas tardar el dia
veintiocho de junio de dos mil veintidos, dicha instalacion y entrega no podré exceder de la fecha
antes mencionada, a fin de poder realizar todas las configuraciones necesarias en la
infraestructura del RNPN sin tener interrupciones a los servicios que |a institucion proporciona,
iniciando asi el servicio a partir del primero de julio de dos mil veintidds y tas respectivas

facturaciones. La forma de entrega serd instalado y configurado en el Centro de Datos del RNPN.



VI. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE. E| Registro Nacional de las Personas Naturales pagara a
la contratista el precio del contrato de conformidad a las estipulaciones del presente
instrumento. VIl. OBLIGACIONES ESPECIALES DE LA CONTRATISTA. La contratista se obliga a
brindar el servicio objeto del contrato, conforme a los Términos de Referencia, Oferta
adjudicada y entre otros, a los siguientes requerimientos minimos; respecto de las
caracteristicas técnicas generales para el Itém dos, se requiere un enlace de internet simétrico
para el sitio central del RNPN mds catorce direcciones IP plblicas con un ancho de banda minimo
de cien Mbps. Respecto a otros requerimientos del enlace se establecen: TIPO DE ENLACE:
Enlace porlinea dedicada entre las instalaciones del RNPN y [a Contratista, activo las veinticuatro
horas del dia, y simétricos tanto en la Uitima milla, nodos nacionales y con el acceso
internacional; VELOCIDAD DEL ENLACE: Ancho de banda de al menos cien Mbps, con puertos
TCP/IP que no estén restringidos o que estén en listas negras de acceso, de lo cual la contratista
presentard la respectiva documentacion. La velocidad debera ser certificada al momento de la
instalacion, y se debe garantizar la privacidad de los enlaces, los monitoreos se limitaran a los
relativos a la seguridad y disponibilidad def enlace; MEDIO DE TRANSMISION DEL ENLACE: Fibra
Optica en la tltima milla; REDUNDANCIA DE PROVEEDOR INTERNACIONAL: Los enlaces deberan
estar ruteados de manera tal que el proveedor tenga al menos dos rutas inte}nacionales
diferentes, la contratista deberd presentar la documentacién gue avaie esta capacidad; EQUIPO
TERMINAL DE COMUNICACIONES: Se deberd proveer todo el equipo de comunicaciones
mientras dure el contrato de servicio, esto abarca equipos tales como: routers, transceivers,
CSU/DSU, conectores, MUX o cualquier otro equipo que se requiera; cuyo costo de uso deber3
estar incluido en la cuota mensual a pagar que se presente en la oferta. Los puntos finales de
acceso deberan ser con tecnologia Ethernet conector Rl-cuarenta y cinco para su conexion a
los equipos perimetrales del RNPN; MANTENIMIENTO: la contratista serd responsable de realizar
actualizaciones, cambios o mantenimientos rutinarios, al equipo de comunicaciones, software y
medio de conectividad, en los casos que se requiera para su buen funcionamiento; MONITOREO
DEL ENLACE: Se debera proveer un mecanismo para poder monitorear el trafico total entrante
y saliente del enlace a través de un sitio web provisto por el proveedor, accesible mediant

usuario y clave. La contratista deberd entregar la documentacién de certificacion del ang




banda del enlaces respectivos; CANTIDAD SOLICITADA PARA EL BLOQUE DE DIRECCIONES IP: la
Contratista suplird al menos catorce direcciones IP publicas de internet por enlace;
DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO: El nivel de disponibilidad de servicio minimo requerido en el
mes para cada enlace es del noventa y nueve punto seis por ciento; PERSONAL TECNICO Y NOC:
La Contratista deberd contar con el personal para atender la instalacion y fallas del servicio, tanto
en sitio del RNPN, como en campo. Adicionalmente poseer un "NOC" o centro de llamadas
para atender los requerimientos de soporte, dicho "NOC" debe ' dar atencion y soporte siete
dias a la semana, veinticuatro horas al dia; TIEMPO DE RESPUESTA TECNICA: Se requiere un
tiempo de respuesta maximo de atencion no mayor a dos horas habiles, ante fallas técnicas
gue requieran atencion presencial. Ademas, se compromete a que el enlace serd instalado y
configurado en las instalaciones del centro de datos del RNPN, ubicado en la Colonia Arce. El
enlace, deberd ser instalado y entregado en las instalaciones del Centro de Datos del RNPN, en
coordinacién con el Administrador. de Contrato v el Contratista, después de firmado ef contrato
a mas tardar el dia veintiocho de junio de dos mil veintidds, dicha instalacion y entrega no podra
exceder de la fecha antes mencionada, a fin de poder realizar todas las configuraciones
necesarias en la infraestructura del RNPN sin tener interrupciones a los servicios que la
institucion proporciona, iniciando asi el servicio a partir del primero de julio de dos mil veintidos
y las respectivas facturaciones. VIII. ADMINISTRACION Y SUPERVISION DEL CONTRATO. Con el
objeto de tener una coordinacion adecuada para dicho servicio entre la Contratista y ei RNPN,
éste Ultimo contara con una contraparte institucional, la cual estara bajo la responsabilidad de
un Administrador de Contrato, quien coordinard el seguimiento y la ejecucion del mismo.
Ademas serd el responsable de representar al RNPN y coordinar el seguimiento y la ejecucidn
del contrato, verificar y aceptar segun los Términos de Referencia la recepcion del servicio,
asimismo tendré las responsabilidades regutadas en los articulos ochenta y dos Bis de la LACAP,
veintitrés letra h) y setenta y cuatro del RELACAP y Manual de Procedimientos para el Ciclo de
Gestion de Adquisiciones y Contrataciones de las Instituciones de la Administracion Publica,
emitido por la Unidad Normativa de Adquisiciones y Contrataciones de fa Administracion
Publica-UNAC, asf como también realizar la evaluacion de la Contratista. Con base en articulo

ochenta y dos Bis letra f) de la LACAP, el Administrador del Contrato remitird a la UACI del RNPN



en un plazo maximo de tres dias habiles posteriores a la recepcidn del servicio, la copia del acta
respectivay, en caso de incumplimiento de la Contratista, dicho Administrador remitird informe
a la UACI del RNPN detallando los datos del incumplimiento. EI Contratante informard
oportunamente a la Contratista sobre cualquier sustitucién de las personas originalmente
designadas para la administracién del contrato. IX. CESION. Salvo autorizacién expresa del RNPN,
la contratista no podra transferir o ceder a cualquier tftulo, los derechos v obligaciones que
emanan del presente contrato. La transferencia o cesién efectuada sin la autorizacion antes
referida dard lugar a la caducidad del contrato, procediéndose ademds a hacer efectiva la
garantia de cumplimiento de contrato. X. GARANTIA. Se aceptardn garantias con calidad de
solidarias, irrevocables y de ejecucién inmediata, como garantia a primer requerimiento,
emitidas por bancos, aseguradoras, afianzadoras entre otros, autorizadas por la
Superintendencia del Sistema Financiero de Fl-Salvador, de conformidad a los articulos treinta y
uno, treinta y dos, treinta y cinco, treinta y siete — BIS de la LACAP, treinta ytresy treinta y cuatro
del RELACAP. En caso que las Garantfas sean emitidas por un Banco Extranjero deberan ser
avaladas o confirmadas por una Institucidn Financiera de Fl Salvador. De conformidad al articulo
treinta y cinco de fa LACAP, el Contratista para asegurar el cumplimiento de todas sus
obligaciones contractuales deberd rendir y entregar a satisfaccién del RNPN, dentro del plazo de
OCHO dias hdbiles siguientes a la fecha de recepcién del contrato, una garantia de cumplimiento
de contrato, a favor del RNPN, equivalente a DIEZ por ciento de la suma total contratada, es
decir por una cantidad de DOSCIENTOS TREINTA Y SIETE DOLARES CON TREINTA CENTAVOS DE v~
DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA. La vigencia de esta garantia serd por el periodo
comprendido a partir de la suscripcidn del contrato al uno de marzo del dos mil veintitrés. Ef _-
contratista deberd entregar fisicamente el documento original en la UAC), quien se encargard
de efectuar fos trémites para su custodia. Si se ampliare el plazo contractual, se prorrogare el
mismo o se incrementaré el monto contratado, el Contratista estard en la obligacion de ampliar
esta garantia, ya sea en su plazo o en su monto, de acuerdo con el instrumento modificativo
correspondiente, segin lo establecido en el articulo treinta y cinco de la LACAP. Las garantias
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estos para el plazo requerido. El documento original de la garantia a la que hace referencia esta
clausula deberd ser entregado fisicamente en la UACI del RNPN. De conformidad a lo establecido
en los articulos treinta y seis de la LACAP, treinta y nueve de la RELACAP y numeral seis punto
diecisiete del Manual de Procedimientos para el Ciclo de Gestion de Adguisiciones y
Contrataciones de la Instituciones de la Administracion Publica, emitido por la UNAC, esta
garantia se hard efectiva en los siguientes casos: a) Cuando la contratista incumpla alguna de las
especificaciones consignadas en el contrato sin causa justificada; b) Cuando se comprueben
defectos en la entrega del servicio y la Contratista sin causa justificada no los subsanare los
defectos comprobados en el plazo que le sea asignado por el Administrador de Contrato; y c) En
los demas casos establecidos en la LACAP vy en el contrato. XI. MORA EN LA ENTREGA DEL
SERVICIO Y PENALIZACIONES POR - INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS TECNICOS. Cuando la
Contratista incurriere en incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones contractuales
inclusive por incumplimiento de aspectos técnicos, por causas imputables al mismo, segun la
gravedad o reiteracion del incumplimiento, el RNPN podra sin perjuicio de la facultad de declarar
la caducidad del contrato, imponer el pago de una multa por cada dia de retraso, de conformidad
a lo establecido en el articulo ochenta v cinco de la LACAP y ochenta de su reglamento y demas
normativa éplicable. Las sumas que resulten de la aplicacion de las sanciones serdn descontadas
de cada pago, canceladas directamente por la contratista, en su defecto podran ser deducidas
de cualguier suma que el RNPN adeude a la contratista, o ser reclamadas mediante la ejecucion
de la garantia de cumplimiento de contrato, sin perjuicio de informar a la UNAC el
incumplimiento, para los efectos de ley pertinentes. El Administrador del Contrato identificara y
documentard fos posibles incumplimientos imetab%es a la Contratista, quien de conformidad at
articulo noventa y nueve de la LACAP, procedera a realizar los reclamos pertinentes para que
sea subsanadas, dentro del plazo otorgado y en caso contrario, informara oportunamente el
incumplimiento a fa UACI del RNPN, adjuntandp la informacién de respaldo y detallando los dias
de mora o el incumplimiento y el monto gue serviré de base para calcular [a multa o el porcentaje
de la efectividad de la garantia de cumplimiento de Contrato a reclamar, para el tramite
correspondiente. Las sumas que resulten de la aplicacion de la multa, previo acuerdo de la

Contratista, sera descontadas de cada pago, canceladas directamente con el contratista, en su



defecto podrd ser deducidas de cualquier suma que el RNPN adeude a la Contratista, con el
acuerdo por escrito de la misma, o ser reclamadas mediante la ejecucion de la garantia de
cumplimiento de contrato. XIl. MODIFICACION, AMPLIACION Y/O PRORROGA. El presente
contrato podra ser prorrogado en su plazo por acuerdo entre las partes; dicha prorroga deberd
solicitarse hasta treinta dfas calendario antes del vencimiento del mismo, lo cual deberd ser
documentado por escrito ante o por el Administrador del Contrato; de conformidad al articulo
ochenta vy tres, y noventa y dos de la LACAP, justificando fas razones por las cuales solicita la
ampliacion del referido plazo; asi también podrd ser modificado o ampliado de comun acuerdo
, cuando concurra una de las situaciones siguientes: a) Por motivos de caso fortuito o fuerza
mayor, tal como se establece en la cldusula XV de este.contrato; b} Cuando existan nuevas
necesidades, siempre vinculadas al objeto contractual; y ¢) Cuando surjan causas imprevistas.
En tales casos, el RNPN emitird la correspondiente resolucion de madificacidn, ampliacién y/o
prorroga del contrato, la cual sera formalizada mediante el contrato respectivo, para lo cual este
mismo instrumento acreditard la obligacién contractual resultante de dicha ampliacidn,
modificacion y/o prérroga. XlIl. CADUCIDAD. El RNPN podra dar por caducado el contrato sin
responsabilidad alguna de su parte, cuando la contratista incurra en las causales de caducidad
las establecidas en este contrato, en fa LACAP y en general en el ordenamiento juridico vigente.
XIV. DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Forman parte integrante del presente contrato, con plena
fuerza obligatoria para las partes contratantes, los siguientes documentos: a) Términos de
Referencia; b} La oferta del contratista y sus anexos, c) Aclaraciones; d} Enmiendas; e) Consultas;
) Acuerdo de Adjudicacion; g} interpretaciones e instrucciones sobre el modo de cumplir las
obligaciones formuladas por la Institucidn contratante, h) Garantia, i) Resoluciones
Modificativas, j) Acuerdo de nombramiento de Administrador del Contrato. En caso de
contradiccidn entre estos documentos y el contrato prevalecerd el contrato. XV. PLAZO DE
REVISION Y RECLAMOS. Cuando fa contratista incurriere en incumplimiento de cualguiera de sus
obligaciones contraétuales por causas imputables a la misma, segun la gravedad o reiteracién
del incumplimiento, el RNPN podrd, sin perjuicio de la facultad de declarar la caducidad del

contrato, imponer el pago de una muita por cada dfa de retraso, de conformidad a lo establecido
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punto siete, seis punto uno al seis punto siete punto cuatro del Manual de hrocedimientos para
el Ciclo de Gestién de Adquisiciones y Contrataciones de las Instituciones de la Administracion
Plblica, emitido por la UNAC, El administrador del Contrato identificara y documentara los
posibles incumplimientos imputables a la Contratista, quien de conformidad al articulo noventa
y nueve LACAP, procedera a realizar los reclamaos pertinentes para gue sea subsanadas, dentro
del plazo que e sea otorgado por la misma y en caso contrario, informara oportunamente el
incumplimiento a la UACI, adjuntando la informacion de respaldo y detatlado los dias de mora o
el incumplimiento y el monte que servira de base para calcular fa multa o el porcentaje de ia
efectividad de la garantia de cumplimiento de Contrato a reclamar, para el tramite
correspondiente. Las sumas que resulten de la aplicacién de la multa, previo acuerdo de la
Contratista, serd descontadas de cada pago, canceladas directamente con el contratista, en su
defecto podra ser deducidas de cualquier suma que e} RNPN adeude a la Contratista, con el
acuerdo por escrito de la misma, o ser reclamadas mediante la ejecucion de la garantia de
cumplimiento de contrato; la Contratista tendrd un plazo de tres dias habiles contados a partir
de Ia fecha de notificacién o comunicacién para poder subsanar el defecto incumplimiento que
adolece el servicio objeto del reclamo. XVI, CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR. Por motivos de
caso fortuito o fuerza mayor, la contratista, podra solicitar una prorroga del plazo de
cumplimiento de las obligaciones contractuales objeto del contrato en ejecucion, debiendo
justificar y documentar su solicitud, fa cual para que sea efectiva, debera ser aprobada por el
RNPN; si procediere la aprobacién, la contratista debera entregar la ampliacidn de la garantia de
cumplimiento de contrato. En todo caso, y aparte de la facultad de 1a institucion para otorgar tal
prérroga, la misma se concederd por medio de resolucidon razonada que formara parte
integrante del presente contrato. XVIL INCUMPLIMIENTOS CONTRACTUALES. En caso de
incumplimiento del presente contrato y sin perjuicio de las sanciones que para estos casos
prescribe la LACAP, el RNPN podrd dar por terminado unilateralmente el contrato sin
responsabilidad alguna de su parte. Dicha terminacién unifateral o la caducidad del mismo,
producida en los términos de ia LACAP, dara lugar a que el RNPN pueda: a) Descontar de las
facturas pendientes de pago el monto de los dafios y perjuicios que le irrogue el incumplimiento

de gue se trate; y b) Hacer efectiva la garantia de cumplimiento de contrato. XVII.



RESPONSABILIDAD SOCIAL PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DEL TRABAJO INFANTIL. Si se
comprobaré por la Direccién General de inspeccidn de Trabajo del Ministerio de Trabajo v
Prevision Soctal, incumplimiento por parte de la Contratista a la normativa que prohibe el trabajo
infantil y de proteccion de la persona adolescente trabajadora; se iniciaré el procedimiento que
dispone el articulo ciento sesenta de la LACAP para determinar el cometimiento o no durante la
ejecucion contractual, de la conducta que dispone el articulo ciento cincuenta y ocho romano V
literal b) de la LACAP, relativa a la invocacién de hechos falsos para obtener la adjudicacidn de
la contratacion. Se entenderd por comprobado el incumplimiento por fa referida Direccidn, si
durante el tramite de re inspeccidn se determina que hubo subsanacién por haber cometido
una infraccion o, por el contrario, si se remitiere a procedimiento sancionatorio, y en este tiltimo
caso deberd finalizar el procedimiento para conocer la resclucion final. XIX. SOLUCION DE
CONFLICTOS. Las partes acuerdan expresamente que fas diferencias o conflictos gue surgieren
entre eflas durante la ejecucion de este contrato, que no tengan una consecuencia establecida
en la ley, seran decididas por arreglo directo, sin otra intervencién que.la de ellas mismas, sus
representantes o delegados especialmente acreditados, cumpliendo el procedimiento
establecido en los articulos ciento sesenta vy tres y siguientes de la LACAP. En caso de no flegar a
una solucion en el arreglo directo, las diferencias o conflictos podrdn ser resueltas en este
domicilio, ante un Tribunal comuin competente. XX. TERMINACION BILATERAL. Las partes
contratantes podran dar por terminado el presente contrato de comun acuerdo, debiendo en
tal caso emitirse la resolucién correspondiente en cumplimiento al articulo noventa y cinco de
la LACAP y otorgarse el instrumento respectivo. XXI. JURISDICCION. En caso de controversia en
relacion a este contrato se antepone a toda comunicacion previa, entendimiento o acuerdo, ya
sea verbal o escrito entre [as partes. En caso de ambigiiedad, duda o disputa en la interpretacion
del Contrato y sus anexos, el texto del Contrato prevalecera. En caso de conflicto ambas partes
se someten a sede judicial, sefialando para tal efecto como domicilio especial la ciudad de San
Salvador, a la competencia de cuyos tribunales se someten. XXil. COMUNICACIONES Y
NOTIFICACIONES. Todas las comunicaciones o notificaciones referentes a la ejecucion de este
contrato, surtiran efecto solamente cuando sean hechas por escrito a las personas y en las
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suscrita Notario, DOY FE: 1} Que las firmas que anteceden son AUTENTICAS por haber sido
reconocidas como suyas a mi presencia por los comparecientes. 11} De ser legitimas vy suficientes
las personerias ya relacionadas, con las que actlan los comparecientes, por haberlas tenido a la
vista la documentacion legal que las sustenta; asi como aquella que comprueba la existencia
legal de sus representadas. Que, asimismo ratifican las obligaciones que asumen a nombre de
sus representadas en el instrumento que antecede. Asi se expresaron los comparecienies a
quienes expliqué los efectos legales de la presente acta notarial, ia cual consta de siete hojas
Gtiles v leida que se las hube integramente en un solo acto sin interrupcion, ratifican su

contenido y firmamos. DOY FE.
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