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CONTRATO N° INABVE - 03/2023

SERVICIO DE INTERNET DEDICADO (FIBRA OPTICA) PARA LAS SEDES
REGIONALES DE CHALATENANGO, SANTA ANA, SAN MIGUEL E INABVE
CENTRAL PARA EL INSTITUTO ADMINISTRADOR DE LOS BENEFICIOS DE
LOS VETERANOS Y EXCOMBATIENTES (INABVE).

Nosotros, JUAN ALBERTO ORTIZ HERNANDEZ, mayor de edad, Ganadero, del

' : actuando en nombre y representacion, en mi calidad de
PRESIDENTE del INSTITUTO ADMINISTRADOR DE LOS BENEFICIOS Y
PRESTACIONES SOCIALES DE LOS VETERANOS MILITARES DE LA FUERZA
ARMADA Y EXCOMBATIENTES DEL FRENTE FARABUNDO MARTI PARA LA
LIBERACION NACIONAL, QUE PARTICIPARON EN EL CONFLICTO ARMADO
INTERNO DE EL SALVADOR DEL PRIMERO DE ENERO DE 1980 AL DIECISEIS
DE ENERO DE 1992, que puede abreviarse el "Instituto" o el “INABVE”,
Institucién de Derecho Publico, con personeria juridica y autonomia en lo
administrativo y financiero, del domicilio de San Salvador, con Numero de

. calidad que compruebo por medio de: a) Decreto
Legislativo numero DOSCIENTOS DIEZ de fecha veinte de diciembre del afio dos
mil dieciocho, publicado en el Diario Oficial numero QUINCE, Tomo
CUATROCIENTOS VEINTIDOS, correspondiente al dia veintitrés de enero de dos
mil diecinueve, el cual contiene la “LEY ESPECIAL PARA REGULAR LOS
BENEFICIOS Y PRESTACIONES SOCIALES DE LOS VETERANCOS MILITARES DE
LA FUERZA ARMADA Y EXCOMBATIENTES DEL FRENTE FARABUNDO MARTI
PARA LA LIBERACION NACIONAL QUE PARTICIPARON EN EL CONFLICTO
ARMADO INTERNO DE EL SALVADOR DEL PRIMERO DE ENERC DE 1980 AL
DIECISEIS DE ENERO DE 1992”, por medio de la cual se crea el INSTITUTO
ADMINISTRADOR DE LOS BENEFICIOS Y PRESTACIONES SOCIALES DE 1L.OS
VETERANOS MILITARES DE LA FUERZA ARMADA Y EXCOMBATIENTES DEL
FRENTE FARABUNDO MARTI PARA LA LIBERACION NACIONAL, QUE
PARTICIPARON EN EL CONFLICTO ARMADO INTERNO DE EL SALVADOR DEL
PRIMERO DE ENEROQO DE 1980 AL DIECISEIS DE ENERO DE 1992, como una
institucién de derecho publico, con personeria juridica y autonomia en lo
administrativo y financiero, que esta regido por una Junta Directiva que es la
maxima autoridad del Instituto, y que al Presidente le corresponde la
representacion legal del mismo, interviniendo en todos los actos y contratos que
éste celebre y en las actuaciones judiciales y administrativas en que tuviese interés.
b) Acuerdo Ejecutive nimero TRESCIENTOS SESENTA Y DOS de fecha veinticinco
de agosto del dos mil veintiuno, publicado en el Diario Oficial nimero CIENTO
SESENTA Y TRES, tomo CUATROCIENTOS TREINTA Y DOS de fecha veintisiete de
agosto de dos mil veintiuno, por medio del cual fui nombrado como Presidente del
INSTITUTO ADMINISTRADOR DE LOS BENEFICIOS Y PRESTACIONES SOCIALES
DE LOS VETERANOS MILITARES DE LA FUERZA ARMADA Y EXCOMBATIENTES
DEL FRENTE FARABUNDO MARTI PARA LA LIBERACION NACIONAL, QUE
PARTICIPARON EN EL CONFLICTC ARMADOQO INTERNO DE EL SALVADOR DEL
PRIMERO DE ENEROQO DE 1980 AL DIECISEIS DE ENERO DE 1992. ¢} Certificacién
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emitida por el Secretario- Juridico de la Presidencia de la Republica, Conan
Tonathiu Castro, el dia veinticinco de agosto del afic dos mil veintiuno, en la cual
consta que en el Libro de Actas de Juramentacién de Funcionarios Pablicos que
lleva esa Presidencia, se encuentra el Acta de las dieciocho horas del referido dis,
en la que se advierte que ful juramentado como Presidente del INSTITUTO
ADMINISTRADOR DE LOS BENEFICIOS Y PRESTACIONES SOCIALES DE LOS
VETERANOS MILITARES DE LA FUERZA ARMADA Y EXCOMBATIENTES DEL
FRENTE FARABUNDO MARTI PARA LA LIBERACION NACIONAL, QUE
PARTICIPARON EN EL CONFLICTO ARMADO INTERNO DE EL SALVADOR DEL
PRIMERC DE ENERO DE 1980 AL DIECISEIS DE ENERO DE 1992. dj La
Certificacion del Acuerdo 14.6 del Acta LXXXI sesién ordinaria (periode 2019-
2022), de las nueve horas del dia dos de septiembre de dos mil veintiuno, emitida
por el Gerente General y Secretario de la Junta Directiva, en el cual la Junta
Directiva designoé al Presidente y Representante Legal del Instituto, para que firme
los contratos; por lo que cuanto con la facultades necesarias y suficientes para
otorgar el presente instrumento; institucién que en adelante puede ser denominada
“EL CONTRATANTE”, y por otra parte, CARLOS MAURICIO DORATT
MARINERO, © ! ' ‘ B

actuando en mi calidad
de apoderado especial de CTE TELECOM PERSONAL SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE, que se puede abreviar CTE TELECOM PERSONAL, S.A. DE
C.V., .

personeria que acredlto por medio de copla certificada por
notario de a} Testimonio de Escritura Publica de Constitucién de Sociedad,
constituida en la ciudad de San Salvador, ante los oficios del Notario Maria Elena
Cuellar Parada, a las ocho horas y treinta y dos minutos del dia veintiséis de
octubre del afio mil novecientos noventa y ocho, en la cual se constituyo la sociedad
inscrita en el Registro de Comercio al nimero CINCO del Libro MIL TRESCIENTCS
NOVENTA, del registro de sociedades, del folio TREINTA Y TRES al folio
CINCUENTA Y SEIS, inscrita en San Salvador el dia veintiocho de octubre de mil
novecientos noventa y ocho, b} Testimonio de Escritura Publica de Modificacién,
constituida en la ciudad de San Salvador, ante los oficios del Notario Olga Lissette
Serpas Montoya, a las ocho horas y quince minutos del dia primero de junio del
aflo dos mil quince, en la cual se modificé la escritura publica e incorporacién
integral de texto del pacto social inscrita en el Registro de Comercio al numero
SESENTA Y CUATRO del Libro TRES MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y DOS,
del registro de sociedades, del folic DOSCIENTOS VEINTIUNO al folio
DOSCIENTOS CUARENTA Y CUATRO, inscrita en San Salvador el dia veintinueve
de junio de dos mil quince, ¢) Poder Especial, otorgado- en esta ciudad a las siete
horas del dia seis de mayo de dos mil veintiuno, ante los oficios de la Notario Olga
Lissette Serpas Montoya, en la cual el sefor Sergio Chueca Burguefio, en su
calidad de Gerente General y Representante Legal de la sociedad CTE TELECOM
PERSONAL, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se puede
abreviar CTE TELECOM PERSONAL, S.A. DE C.V. a favor de CARLOS MAURICIO
DORATT MARINERO, inscrita en ¢l Registro de Comercio al nimero DIECIOCHO
del Libro DOS MIL CINCUENTA Y UNO, del registro de otros contratos mercantiles,
del folio CIENTO ONCE al folio CIENTO DIECISEIS, inscrita en San Salvador el dia
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once de mayo de dos mil veintiuno, d) Constancia de Renovacidén de Matricula de
Empresa constituida en el Departamento de Matriculas de Empresa del Registro
de Comercio, en la que consta que CTE TELECOM PERSONAL, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se puede abreviar CTE TELECOM
PERSONAL, 8.A. DE C.V., es una empresa que se dedica a: Telecomunicaciones,
conforme al articulo 418 del Cédigo de Comercio, emitido por la ciudad de San
Salvador, veintiocho de octubre de dos mi veintidés, e} Credencial de Eleccién de
Junta Directiva, inscrita en el Registro de Comercio al niimero ochenta y seis del
libro CUATRO MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y SIETE del folio TRESCIENTOS
SESENTAY DOS al folio TRESCIENTOS SESENTA Y CUATRO, emitido en la ciudad
de San Salvador, treinta de abril del dos mil veintiuno; por lo que con los
documentos anteriores se acredita la existencia legal de la Sociedad y la personeria
juridica con que la que acttto, por lo que estoy facultado para realizar actos como
el que ampara este instrumento, v que en lo sucesivo me denominaré “EL
CONTRATISTA”, convenimos en celebrar y al efecto asi lo hacemos, con base en
el proceso de LIBRE GESTION con Numero Correlativo 20230001 en el Sistema de
Compras Publicas de El Salvador (COMPRASAL), promovido por el Instituto
Administrador de los Beneficios de los Veteranos y Excombatientes, el siguiente
Contrato de: SERVICIO DE INTERNET DEDICADO (FIBRA OPTICA)} PARA LAS
SEDES REGIONALES DE CHALATENANGO, SANTA ANA, SAN MIGUEL E
INABVE CENTRAL PARA EL INSTITUTO ADMINISTRADOR DE LOS
BENEFICIOS DE LOS VETERANOS Y EXCOMBATIENTES (INABVE), de
conformidad a la Constitucién de la Republica y a la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracién Publica, que en adelante se denominara:
LACAP y su Reglamento, que en adelante se denominara: RELACAP, y a las
condiciones, obligaciones, pactos y renuncias siguientes: CLAUSULA PRIMERA:
OBJETO DE CONTRATO Y ALCANCE. EL CONTRATISTA se compromete a
proporcionar el SERVICIO DE INTERNET DEDICADO (FIBRA OPTICA) PARA
LAS SEDES REGIONALES DE CHALATENANGO, SANTA ANA, SAN MIGUEL E
INABVE CENTRAL PARA EL INSTITUTO ADMINISTRADOR DE LOS
BENEFICIOS DE LOS VETERANOS Y EXCOMBATIENTES (INABVE]}. conforme a

IEERCILN

la oferta técnica y econdmica, presentada, segiin detalle siguiente:
' ' o UNIDAD DE

CANTIDAD

ITEM ESPECIFICO s - . SERVICIO _ MEDIDA
INTERNET DEDICADO 50MB (FIBRA OPTICA)

s Capacidad de Conexion 50 megas,
simétrico.

e Internet dedicado, relacidon 1:1

e Asignacién de una Subred de direcciones
{P publicas (al menos 1 IP pulblica

1 54203 utilizable). SERVICIO 1

¢ Reportes mensuales con informacidn del
uso de su enlace dedicado a través de una
herramienta de gestidn que también
brinde total autonomia de monitoreo al
cliente: trafico cursado, tiempo de uso,
avisos por saturacién, vy reportes
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historicos del comportamiento del
enlace.

o Soporte técnico / 7x24x365
e Incluye cargos de instalacidn
Ubicacidn.
Plaza Don Yon, carretera troncal el norte 48 %4,
cantdn Quitasol, Chalatenango.
INTERNET DEDICADO 100MB (FIBRA OPTICA)
e (apacidad de Conexion 100 megas,
simétrico.
e Internet dedicado, relacidn 1:1
o Asignacidon de una Subred de direcciones
P plblicas {al menos 1 I[P pdblica
utilizable).
¢ Reportes mensuales con informacién del
uso de su eniace dedicado a través de una
2 54203 hgrramienta de gest‘ién gue .también SERVICIO 1
brinde total autonomia de monitoreo al
cliente: trafico cursade, tiempo de uso,
avisos por saturacién, vy repories
histdricos del comportamiento del
enlace.
e Soporte técnico / 7x24x365
o Incluye cargos de instalacién
Ubicacién.
Local 9, 4a Avenida Norte y 8a Calle Poniente,
Barrio La Cruz, Santa Ana.
INTERNET DEDICADO 100MB (FIBRA OPTICA)
¢ (apacidad de Conexién 100 megas,
simétrico.
= Internet dedicado, relacion 1:1
® Asignacion de una Subred de direcciones
IP pubticas (al menos 1 IP pulblica
utilizable).
e Reportes mensuales con informacién del
3 54203 uso de s:u enlace dedica}qo através de l{rja SERVICIO 1
herramienta de gestidn que también
brinde total autonomia de monitoreo al
cliente: trafico cursado, tiempo de uso,
avisos por saturacion, y reportes
histdricos del comportamiento del
enlace.
e Soporte técnico / 7x24x365
s Incluye cargos de instalacién
Uhicacién.
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Lote N° 1, 42 Avenida Sur, Urbanizacién Villa El
Calvario, Barrio Ef Calvario, San Miguel.

INTERNET DEDICADO 30085 (FIBRA OPTICA)
e Capacidad de Conexion 300 megas
¢ Internetsimétrico1:1
= Monitoreo
e Soporte técnico / 7x24x365

4 54203 e Fle.xibilid.ad en tiempc?contractua! SERVICIO 1
e Asistencia personalizada vy asesoria
técnica
o Incluye cargos de instalacidn
Ubicacidn,
Av, Bernal, Colonia Miramonte #222, San
Salvador

EL CONTRATISTA deberd dar cumplimiento a las especificaciones técnicas y
condiciones generales requeridas tanto en el documento de los Términos de
Referencia del proceso antes senalado, y en la oferta técnica y econdmica
presentada; asimismo AL CONTRATISTA tnicamente se le cancelara el servicio
efectivamente recibido a satisfaccidén del Administrador del Contrato. Ademas,
dependiendo de las necesidades del Instituto Administrador de los Beneficios de
los Veteranos y Excombatientes, EL CONTRATISTA respondera de acuerdo con
los términos y condiciones establecidos en el presente instrumento, especialmente
por la calidad del servicio brindado, asi como de las consecuencias por las
omisiones o acciones iricorrectas en la ejecucion del Contrato y correspondera al
Administrador del Contrato, velar por el fiel cumplimiento de las obligaciones
emanadas del presente instrumento, debiendo informar a la Unidad de
Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI), las omisiones o acciones
incorrectas en la ejecucién del mismo. CLAUSULA SEGUNDA: DOCUMENTOS
CONTRACTUALES. Los documentos a utilizar en el proceso de esta contratacién
se denominaran Documentos Contractuales, que formaran parte integral del
contrato con igual fuerza obligatoria que éste y serdn: a) El requerimiento de los
Términos de Referencia, para la presentacién de ofertas y sus Anexos respectivos;
b) La Oferta técnica y econdmica presentada por EL CONTRATISTA y sus
documentos; ¢) La Resolucién de Adjudicacién Numero: UNO, emitida por el
Instituto Administrador de los Beneficios de los Veteranos v Excombatientes, a las
ocho horas del dia diez de enero de dos mil veintitrés; d) La Certificacién del
Acuerdo 14.6 del Acta LXXXI sesion ordinaria (periodo 2019-2022), de las nueve
horas del dia dos de septiembre de dos mil veintiuno, emitida por el Gerente
General y Secretario de la Junta Directiva, en el cual la Junta Directiva designé al
Presidente y Representante Legal del Instituto, para que firme los contratos; e)
Certificacion del Acuerdo 8.2.3 del Acta LXV sesion ordinaria (periodo 2019-2022),
de las nueve horas del dia doce de mayo de dos mil veintiuno, emitida por el Gerente
General y Secretario de la Junta Directiva, en el cual la Junta Directiva, designé al
presidente del INABVE para que nombre los administradores de contrato u orden
de compra hasta 240 salarios minimos; f) Las Garantias respectivas, y h) Cualquier
otro documento que emanare del presente instrumento. En caso de controversia
entre estos documentos y el presente contrato, prevalecera este ultimo. CLAUSULA
TERCERA: DESCRIPCION DEL  SERVICIO. EL CONTRATISTA se
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compromete a brindar el SERVICIO DE INTERNET DEDICADO (FIBRA OPTICA)
PARA LAS SEDES REGIONALES DE CHALATENANGO, SANTA ANA, SAN
MIGUEL E INABVE CENTRAL PARA EL INSTITUTO ADMINISTRADOR DE LOS
BENEFICIOS DE LOS VETERANOS Y EXCOMBATIENTES (INABVE}, objeto del
presente contrato, de acuerdo con lo especificado en los Términos de Referencia del
proceso antes senalado y en la Oferta Técnico — Econdmica presentada. Asimismo,
EL CONTRATISTA no podra tomar ventaja de los errores evidentes en las
especificaciones o detalles que se enmarcan en la prestacién del servicio, y
proporcionara todo aquello que sea necesario para €l correcto funcionamiento de
todas y cada una de las partes del precitado servicio, cumpliendo con lo establecido
en las especificaciones técnicas y condiciones del contrato. CLAUSULA CUARTA:
PLAZO Y VIGENCIA DEL CONTRATO Y LUGAR DE ENTREGA DEL SERVICIO.
La entrega sera posterior a la Orden de Inicio emitida por el Administrador de
Contrato, hasta el treinta y uno de diciembre del dos mil veintitrés, La recepcion
del servicio se realizara para el ITEM 1: Plaza Don Yon, carretera troncal el norte
48 Y, cantén Quitasol, Chalatenango. ITEM 2: Local 9, 4a Avenida Norte y 8a Calle
Poniente, Barric La Cruz, Santa Ana. ITEM 3: Lote N° 1, 4® Avenida Sur,
Urbanizacién Villa El Calvario, Barrio El Calvario, San Miguel. ITEM 4: Av. Bernal,
Colonia Miramonte #222, San Salvador. Obligandose las partes a cumplir con todas
las responsabilidades y condiciones establecidas en este contrato y demas
documentos contractuales. CLAUSULA QUINTA: PRECIO Y FORMA DE PAGO. El
precio total a cancelar por el SERVICIO DE INTERNET DEDICADO (FIBRA
OPTICA) PARA LAS SEDES REGIONALES DE CHALATENANGO, SANTA ANA,
SAN MIGUEL E INABVE CENTRAL PARA EL INSTITUTO ADMINISTRADOR DE
LOS BENEFICIOS DE LOS VETERANOS Y EXCOMBATIENTES (INABVE), objeto
del presente contrato, para el servicio es por un monto total de TRECE MIL
SEISCIENTOS TREINTA Y CINCO 71/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA (US$13,635.71), valor que incluye el Impuesto a la Transferencia de
Bienes Muebles y a la prestacién de servicios, de acuerdo al detalle siguiente:

ITEM

ESPECIFICACIONES TECNICAS

UNIDAD DE
MEDIDA

CANTIDAD

PRECIO
UNITARIO
CON IVA
INCLUIDO
(US$)

MONTO
TOTAL
CON IVA
'INCLUIDO
(US$)

INTERNET DEDICADO S50ME (FIBRA

QPTICA)

Capacidad de Conexién 50 megas,
simétrico.

Internet dedicado, relacion 1:1
Asignaciéon de una Subred de
direcciones IP ptblicas (al menos 1
IP publica utilizable).

Reportes mensuales con
informacién del uso de su enlace
dedicado a través de una
herramienta de gestibon que
también brinde total autonomia de
monitoreo  al cliente;  trafico
cursado, tiempo de uso, avisos por

SERVICIO

$224.87

$2,473.57
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saturacién, y reportes histéricos
del comportamiento del enlace.
¢« Soporte técnico / Tx24x365
s Incluye cargos de instalacidon
Ubicacion
Plaza Don Yon, carretera troncai el norte
48 Y%, cantdon Quitasol, Chalatenango.

INTERNET DEDICADO 100MB (FIBRA

QOPTICA)

¢ Capacidad de Conexién 100 megas,
simétrico.

o Internet dedicado, relacion 1:3

* Asignacion de una Subred de
direcciones IP publicas (ai menos 1
IP piiblica utilizable}.

*» Reportes mensuales con
informacidon del uso de su enlace
2 dedicade a través de una| SERVICIO 1 $337.87 $3,716.57

herramienta de gestidn que
también brinde total autonomia de
monitoreo  al cliente:  trafico
cursado, tiempo de uso, avisos por
saturacién, y reportes histéricos
del comportamiento del enlace.
s Soporte técnico / 7x24x365
s Incluye cargos de instalacion
Ubicacién
Local 9, 4a Avenida Norte y 8a Calle
Poniente, Barrio La Cruz, Santa Ana.

INTERNET DEDICADO 100MB (FIBRA

OPTICA)

¢ Capacidad de Conexién 100 megas,
simétrico.

s Internet dedicado, relacion 1:1

¢ Asignacién de wuna Subred de
direcciones IP publicas (al menos 1
IP piablica utilizable).

* Reportes mensuales con informacion
del uso de su enlace dedicado a
través de una herramienta de gestion $337.87 $3,716.57
gue también brinde total autonomia ) T
de monitoreo al cliente: trafico
cursado, tiempo de uso, avisos por
saturacidn, y reportes histéricos del
comportamiento del eniace.

*  Soporte técnico / Tx24x365

¢ Incluye cargos de instalacidén

Ubicacion

Lote N° 1, 4® Avenida Sur, Urbanizacién

Villa El Calvario, Barrio El Calvario, San

Miguel.

INTERNET DEDICADO 300ME (FIBRA

OPTICA)
4 339.00 3,729.00
* Capacidad de Conexién 300 megas $ ¥3,

s Internet simétrico 1: 1
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Monitoreo

Soporte técnico / 7x24x365

Flexibilidad en tiempo contractual

Asistencia personalizada y asesoria

técnica

¢ Incluye cargos de instalacion
Ubicacién

Av. Bernal, Colonia Miramonte #222,

San Salvador

° L] L a

TOTAL $13,635.71

Asimismo, EL CONTRATISTA debera dar cumplimiento a las otras
especificaciones técnicas y condiciones generales requeridas tanto en el documento
de los Términos de Referencia del proceso antes sefialado, v en la oferta técnica y
econdmica presentada; ademas AL CONTRATISTA; inicamente se le cancelara el
servicio efectivamente recibido a satisfaccion del Administrador del Contrato. Y,
dependiendo de las necesidades del Instituto Administrador de los Beneficios de
los Veteranos y Excombatientes. EL CONTRATISTA tramitaran los pagos una vez
concluidas las entregas, previa emision de la correspondientes Actas de Recepcion
total o parcial, el pago debera ser tramitado con la presentacion del comprobante
de la factura de consumidor final (segin indique el administrador de contrato}, las
actas de recepcidn deberan ser firmada y sellada por el administrador de contrato
y EL CONTRATISTA segun art. 77 RELACAP. Asimismo, el precio queda sujeto a
cualquier impuesto, relativo a la prestaciéon de servicios y/o adquisicién de bienes
muebles, vigente durante la ejecucién contractual. Por medio de Resolucion
Numero: 10001-NEX-0146-2020, emitida por la Direccién General de Impuestos
internos del Ministerio de Hacienda, en fecha seis de febrero de dos mil veinte, EL
CONTRATANTE ha sido designado Agente de Retencién del Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién de Servicios, por lo que se
retendra el uno por ciento {1%) sobre el precio de venta de los bienes transferidos
o de los servicios prestados por todos aquellos contribuyentes de dicho impuesto,
en toda factura igual o mayor a cien dolares de los Estados Unidos de América que
se presente al cobro, en cumplimiento a lo que disponen los art. 112 y 162 del
Cédigo Tributario. CLAUSULA SEXTA: PROVISION DE PAGO. El gasto indicado
sera cancelado con cargo a la disponibilidad presupuestaria del afio 2023
certificada por la Gerencia Financiera, para el presente proceso, seglin
Certificacién de Fondo ntmero: 141 con carge a la UP/LT 0102 Gestidn
Administrativa, Fondos: GOES. CLAUSULA SEPTIMA: OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA. EL CONTRATISTA en forma expresa y terminante se obliga a
entregar el Servicio de Internet Dedicado (Fibra Optica) para las Sedes Regionales
de Chalatenango, Santa Ana, San Miguel E INABVE Central Para El INSTITUTO
ADMINISTRADOR DE LOS BENEFICIOS DE LOS VETERANOS Y
EXCOMBATIENTES (INABVE). objeto del presente contrato, de acuerdo con lo
establecido en las Clausulas Primera y Tercera de este Contrato, garantizando que
la calidad del servicio sea de acuerdo con lo ofertado, con los Términos de
Referencia, especificaciones del servicio y condiciones requeridas por EL
CONTRATANTE. CLAUSULA OCTAVA: COMPROMISOS DEL
CONTRATANTE Y PLAZO DE RECLAMOS. EL CONTRATANTE se compromete
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a coordinar mecanismos de trabajo para proporcionar AL CONTRATISTA la
informacion y el apoyo logistico necesario, que permita el normal desarrollo para
la entrega del Servicio de Internet Dedicado (Fibra Optica) para las Sedes
Regionales de Chalatenango, Santa Ana, San Miguel E INABVE Central Para El
INSTITUTO ADMINISTRADOR DE LOS BENEFICIOS DE LOS VETERANOS Y
EXCOMBATIENTES (INABVE), objeto de este Contrato. Si se observare alguna
deficiencia en la calidad del servicio recibido, como omisiones y acciones
incorrectas, el Administrador de Contrato podra, sin perjuicio de la facultad de
declarar la caducidad del contrato, imponer €l pago de una multa por cada dia de
retraso de conformidad a lo establecido en el articulo 85 de la Ley de Adquisiciones
y Contrataciones de la Administraciéon Pablica (LACAP} y por el cumplimiento de
las  obligaciones de parte del contratista. CLAUSULA NOVENA
CONFIDENCIALIDAD, Las partes se comprometen a guardar la confidencialidad
de toda informacién revelada por las partes, independientemente del medio
empleado para transmitirla, ya sea de forma verbal o escrita, y se comprometen a
no revelar dicha informacién a terceras personas, salvo que la parte contraria la
autorice de forma escrita. Las partes se comprometen a hacer del conocimiento de
terceros unicamente la informacién que sea estrictamente indispensable para la
gjecucion encomendada y a manejar la reserva de la misma, estableciendo las
medidas necesarias para asegurar que la informacion revelada por las partes se
mantenga con caracter confidencial y que no se utilice para ningtn otro fin que el
del presente contrato. CLAUSULA DECIMA: GARANTIiA EXIGIDA PARA
CONTRATAR. Para asegurar el cumplimiento de todos los términos establecidos
en este contrato, EL CONTRATISTA deberd presentar en la Unidad de
Adguisiciones y Contrataciones Institucional, a favor de EL CONTRATANTE, la
siguiente garantia: a} GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. Dentro de
los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacion de la legalizacion del contrato,
EL CONTRATISTA debera presentar a favor de EL CONTRATANTE, a la Unidad
de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI), la Garantia de
Cumplimiento de Contrato, por un valor de: UN MIL TRESCIENTOS SESENTA Y
TRES 57/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (U$1,363.57),
equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato, para asegurar el
cumplimiento de todas las obligaciones emanadas del mismo, la cual tendra una
vigencia de hasta un minimo de TREINTA DIAS calendario, posteriores a la fecha
de la liquidacién final del contrato, y de sus proérrogas si las hubiere, CLAUSULA
DECIMA PRIMERA: FORMA DE PRESENTACION DE LA GARANTIA. Las formas
de presentacitn de la garantia son las siguientes: Cheque certificado a favor del
Instituto Administrador de los Beneficios de los Veteranos y Excombatientes;
Fianza o garantia bancaria, emitida por sociedades afianzadoras o aseguradoras,
instituciones bancarias nacionales o extranjeras autorizadas por la
Superintendencia del Sistema Financiero. Para garantizar condiciones que faciliten
la participaciéon de la Micro, Pequefa vy Mediana Empresa -MIPYME-; como el
establecimiento de garantias de facil acceso para que aseguren el cumplimiento de
las obligaciones, considerando para tal efecto la entrega de pagaré, cheque
certificado o de gerencia. El plazo y forma de devolucién de la garantia, sera de
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conformidad a lo estipulado en la LACAP y su Reglamento. CLAUSULA DECIMA
SEGUNDA: ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: La administracion del presente
contrato, segin Certificacidn del Acuerdo 8.2.3 del Acta LXV sesidén ordinaria
{periodo 2019-2022), de las nueve horas del dia doce de mayo de dos mil veintiuno,
emitida por el Gerente General y Secretario de la Junta Directiva, en €l cual la
Junta Directiva, designé al presidente del INABVE para que nombre los
administradores de contrato u orden de compra hasta 240 salarios minimos, donde
el presidente del INABVE demgna al Ingeniero -

, como Administrador de
Contrato, conforme a la RESOLUCION DE ADMINISTRADOR No. 1/2023, quien
serd el responsable de dar seguimiento técnico correspondiente establecido en los
Términos de Referencia, oferta técnica presentada y el cumplimiento de las
obligaciones emanadas del presente contrato, con base a lo establecido en el art.
82 BIS de la LACAP, 42 inciso tercero, 74, 75, 77, 80 y 81 RELACAP; y conforme a
los Documentos Coniractuales que emanan de la presente contratacion, asi como
a la legislacion pertinente, teniendo entre otras, como principales obligaciones las
sigliientes: a) Verificar el cumplimiento de las clausulas contractuales; b} Elaborar
oportunamente los informes de avance de la ejecucion de los contratos e informar
de ello tanto a la UACI como a la Unidad responsable de efectuar los pages o en su
defecto reportar los incumplimientos; ¢} Informar a la UACI, a efecto de que se
gestione el informe al Titular para iniciar el procedimiento de aplicacién de las
sanciones a los contratistas, por los incumplimientos de sus obligaciones; d)
Conformar y mantener actualizado el expediente del seguimiento de la ejecucién
del contrato, de tal manera que esté conformado por el conjunto de documentos
necesarios que sustenten las acciones realizadas desde que se emite la orden de
inicio hasta la recepcién final, e) Elaborar y suscribir conjuntamente con el
contratista, las actas recepcién provisional y total de las adquisiciones o
contrataciones de obras, bienes y servicios, de conformidad a lo establecido en el
Reglamento de esta Ley; f} Remitir a la UACI en un plazo méaximo de tres dias
habiles posteriores a la recepciéon de las obras, bienes y servicios, en cuyos
contratos no existan incumplimientos, el acta respectiva; a fin de que esta proceda
a devolver al contratista las garantias correspondientes; g} Gestionar ante la UACI
las drdenes de cambic ¢ modificaciones a los contratos, una vez identificada tal
necesidad; h) Gestionar los reclamos al contratista relacionadas con fallas o
desperfectos en obras, bienes o servicios, durante el periodo de vigencia de la
garantia, funcionamiento o calidad de bienes, e informar a la UACI de los
incumplimientos en caso de no ser atendidos en los términos pactados; asi como
informar a la UACI sobre el vencimiento de las mismas para que esta proceda a su
devolucién en un periodo no mayor de ocho dias habiles; i} Realizar tramites de
caracter administrativos que contribuyan al desarrollo de las actividades de EL
CONTRATANTE; j) Cualgquier otra responsabilidad que establezca la Ley, su
reglamento y el Contrato. CLASULA DECIMA TERCERA: SANCIONES. En caso de
incumplimienteo injustificado de las obligaciones emanadas del presente Contrato,
las partes expresamente se someten a las sanciones que la Ley o el presente
contrato sefiale. Si EL CONTRATISTA no cumpliere sus obligaciones contractuales
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por causas imputables a él mismo, EL CONTRATANTE podra declarar la
caducidad del Contrato o imponer €l pago de una multa, de conformidad al art. 85
de la LACAP y se atendera lo preceptuado en el art. 36 de la LACAP. El
incumplimiento o deficiencia total o parcial en la prestacién de la entrega del
Servicio de Internet Dedicado (Fibra Optica) para las Sedes Regionales de
Chalatenango, Santa Ana, San Miguel E INABVE Central Para El INSTITUTO
ADMINISTRADOR DE LOS BENEFICIOS DE LOS VETERANOS Y
EXCOMBATIENTES (INABVE), dara lugar a la terminacién del contrato, sin
perjuicio de la responsabilidad que le corresponda a EL CONTRATISTA por su
incumplimiento. CLAUSULA DECIMA CUARTA: MODIFICACION DEL
CONTRATO. El presente contrato podra modificarse antes del vencimiento de su
plazo original, a causa de circunstancias imprevistas y comprobadas, de
conformidad con lo establecido en los Arts. 83 A y B de la LACAP, debiendo emitir
EL CONTRATANTE la correspondiente Resolucidn Modificativa, que formara parte
integral de este contrato; debiendo EL CONTRATISTA, en caso de ser necesario,
modificar o ampliar los plazos y montos de la Garantia de Cumplimiento de
Contrato, segin lo indique EL CONTRATANTE. CLAUSULA DECIMA QUINTA:
PRORROGA DEL CONTRATO. El presente contrato podra prorrogarse, previo al
vencimiento del plazo pactado, por un periodo menor o igual al pactado
inicialmente, siempre que las condiciones del mismo permanezcan favorables para
EL CONTRATANTE, de conformidad a lo establecido en el art. 83 de la LACAP y
art. 75 del RELACAP; en tal caso, se deberan modificar o ampliar los plazos y
montos de la Garantia de Cumplimiento de Contrato; debiendo emitir EL
CONTRATANTE la correspondiente Resclucién de Prérroga, que formard parte
integral de este contrato. CLAUSULA DECIMA SEXTA: CASO FORTUITO Y
FUERZA MAYOR. Si acontecieren actos de caso fortuito o fuerza mayor, que
afecten el cumplimiento de las obligaciones contractuales, EL. CONTRATISTA
podra solicitar una ampliacién en el plazo de entrega, toda vez que lo haga por
escrito dentro del plazo contractual previamente pactado v que a dichos actos los
justifique y documente en debida forma. EL CONTRATISTA dara aviso por escrito
a EL CONTRATANTE dentro de los TRES (3) dias habiles siguientes a la fecha en
que ocurra la causa que origina el percance y se procedera segliin lo dispuesto en
el art. 83 del RELACAP. En caso de no hacerse tal notificacién en el plazo
establecido, esta omisién sera razon suficiente para que EL CONTRATANTE
deniegue la prérroga del plazo contractual. EL CONTRATANTE notificara a EL
CONTRATISTA lo que procede, a través de la Unidad de Adquisiciones y
Contrataciones Institucional; y en caso de prérroga, la cual sera establecida y
formalizada a través de una Resolucion, ésta operara siempre que el plazo de las
garantias que se hayan constituido a favor de EL CONTRATANTE asegure las
obligaciones. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: CESION. Queda prohibido a EL
CONTRATISTA traspasar o ceder a cualquier titulo los derechos y obligaciones que
emanen del presente contrato. La transgresién de esta disposicién dara lugar a la
caducidad del contrato, procediéndose ademas de acuerdo con lo establecido por
el inciso segundo del art. 100 de la LACAP. CLAUSULA DECIMA OCTAVA:
INTERPRETACION DEL CONTRATO. EL CONTRATANTE se reserva la facultad
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de interpretar el presente contrato de conformidad a la Constitucién de la
Republica, la LACAP, demas legislacion aplicable v los Principios Generales del
Derecho Administrativo y de la forma que méas convenga al interés publico que se
pretende satisfacer de forma directa o indirecta con la prestacién del servicio, objeto
del presente instrumento, pudiendo en tal caso girar las instrucciones por escrito
que al respecto considere convenientes. EL CONTRATISTA expresamente acepta
tal disposicion y se obliga a dar estricto cumplimiento a las instrucciones que al
respecto dicte EL CONTRATANTE, las cuales seran comunicadas por medio de la
Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional. CLAUSULA DECIMA
NOVENA: SOLUCION DE CONFLICTOS. Toda duda, discrepancia o conflicto que
surgiere entre las partes durante la ejecucion de este contrato, se resolverd de
acuerdo con lo establecido en el Titulo VIII de la LACAP. En caso de conflicto, ambas
partes se someten a sede judicial, sefialando para tal efecto como domicilio especial
la ciudad de San Salvador, a la competencia de cuyos tribunales se someten.
CLAUSULA VIGESIMA: TERMINACION DEL CONTRATO. EL CONTRATANTE
podra dar por terminado el contrato sin responsabilidad alguna de su parte: a) Por
las causales establecidas en las letras a} y b} del art. 24 de la LACAP; b) Cuando
EL CONTRATISTA entregue un servicio de inferior calidad o en diferentes
condiciones de lo ofertado; y ¢) Por comun acuerdo entre las partes, procediéndose
en este Gltimo caso segun lo regulado en el art. 84 del RELACAP. En estos casos,
EL CONTRATANTE tendra derecho, después de notificar por escrito a EL
CONTRATISTA, a dar por terminado el contrato y cuando el contrato se dé por
caducado por incumplimiento imputable a EL CONTRATISTA, se procedera de
acuerdo con lo establecido por el inciso segundo del art. 100 de la LACAP. También
se aplicaran al presente contrato, las demaés causales de extinciones establecidas
en el art. 92 y siguientes de la LACAP. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA:
CONDICIONES DE PREVENCION Y ERRADICACION DEL TRABAJO INFANTIL:
Si durante la ejecucion del contrato se comprobare por la Direccién General de
Inspeccidn de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, incumplimiento
por parte del contratista a la normativa que prohibe el trabajo infantil y de
proteccién de la persona adolescente trabajadora, se debera tramitar el
procedimiento sancionatorio que dispone el art. 160 de la LACAP para determinar
el cometimiento o no durante la ejecucion del contrato de la conducta tipificada
como causal de inhabilitacién en el art. 158 Romano V literal b) de la LACAP
relativa a la invocacion de hechos falsos para obtener la adjudicacion de la
contratacion. Se entendera por comprobado el incumplimiento a la normativa por
parte de la Direccion General de Inspeccion de Trabajo, si durante el tramite de re-
inspeccidn se determina que hubo subsanacién por haber cometido una infraccién,
o por el contrario si se remetiera a procedimiento sancionatorio y en este tltimo
caso debera finalizar el procedimiento para conocer la resolucion final. CLAUSULA
VIGESIMA SEGUNDA: NOTIFICACIONES. Todas las notificaciones entre las
partes referentes a la ejecucion de este contrato deberéan hacerse por escrito y
tendran efecto a partir de su recepcién en las direcciones que a continuacién se
indican: para EL. CONTRATANTE, en las instalaciones del Instituto Administrador
de los Beneficios de los Veteranos y Excombatientes, ubicadas en: Final Avenida
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Bernal, N° 222, Colonia Miramonte, San Salvador, correo electrénico:

i

administrador del presente contrato; y, para EL CONTRATISTA,

A - ’ . Asi nos

expresamos los comparecientes, quienes enterados y consientes de los términos y
efectos legales del presente contrato, por convenir asi a los intereses de nuestros
representados, ratificamos su contenido, en fe de lo cuzal firmamos, en la ciudad de
San Salvador a los veinticuatro dias del mes de enero del afio dos mil veintitrés.

2 O A
PRESIDENTE DEL INABVE CTE TELECO Vi PERSONAL S.A.DE C.V.
EL CONTRATANTE EE CONTRATISTA

CTE TELFCOM PERSONAL S.A. DECY.



