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BOLPROS

BOLSA DE PRODUCTOS DE EL SALVADOR

Alstimos oportunidades, cerramos tratos

CONTRATO DE COMPRA VENTA
FECHA: 22 DICIEMBRE DE 2022 CONTRATO N® 30008
TIPO ENTREGA: ENTREGA A PLAZOS VIGENCIA HASTA:31/1/2024
NOMBRE OFERTA: %@ﬁ%&%ﬁ%ﬁggﬁb PRIVADA PARA EL INSTITUTO NACIONAL DE LOS

PRODUCTQ: SERVICIO DE VIGILANGIA Y SEGURIDAD PRIVADA

UNIDAD: SEGUN ANEXO ORIGEN: INDIFERENTE
CANTIDAD: SEGUN ANEXO PRECIO UNITARIO USS: SEGUN ANEXO
PLAZO ENTREGA: SECUN ANEXO PLAZO DE PAGO: 30 HABILES
GARANTIA FIEL CUMPLIBIENTO: 100 =
PUESTO DE BOLSA O LICENCIATARIO COMPRADOR: BOLPROS SA DECV.
AGENTE DE BOLSA COMPRADOR: NOEL ERNESTO CHACON VALENCIA
N CREDENCIAL: 74
PUESTO DE BOLSA O LICENCIATARIO VENDEDOR: LAFISE TRADE DE EL SALVADOR, S.A.
AGENTE DE BOLSA VENDEDOR: MORENA AGUIRRE DE PALACIOS
N2 CREDENCIAL: 45
DATOS DE LIQUIDACION MONETARIA

VALOR NEGOCIADO: uss $ 718,814.16
VA SNALOR NEGOCIADO: Luss $63,186.84

TOTAL: Uss $ 810.000.00

OBSERVACIONES: AL VALOR NEGOCIADO SE DEBE DE INCLUIR LOS IMPUESTOS SEGUN EL REGIMEN

TRIBUTARIO QUE APLIQUE,

EL CUAL DEPENDERA DEL SUJETO Y NATURALEZA DEL BIEN NEGOCIADO -

COFEON%TSI gﬁE%OMPRA —~ 4072022, VER FORMULARIO DE PRECIOS, ASI MISMO LAS
i

BURSATILES ESTABLECIDAS SEGUN LOS CONTRATOS DE COMISION DE LOS

PUESTO DE BOLSA O EL CONVEN

POR SERVICIOS DE NEGOCMCION POR CUENTA DEL ESTADO DE LA BOLSA DE

PRODUCTOS DE EL SALVADOR

ORIGINAL - BOLFROS
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Nombre de la oferfa

SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA EL INSTITUTO NACIONAL DE LOS
DEPORTES DE EL SALVADOR" (INDES).

Producto SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
Institucién INSTITUTO NACIONAL DE LOS DEPORTES DE EL SALVADOR (INDES)
Precio SEGUN ANEXO
Cantidad De acuerdo con lo indicado en Anexo 1.
Fondos Fondo General de la Nacién para el ano 2023 (GOES)
¢« Bolsa de Productos de El Salvador, S.A. de C.V. (BOLPROS S A. DEC.V.) gue enlo
sucesivo se denominard La Bolsa.
Término

e Gerencia de Servicios Institucionales en lo sucesivo se denominard GSl.

¢ Inslituto Nacional de los Deportes del Salvador en o sucesivo se denominarda INDES,

Especificaciones Técnicas

Segun ANEXO No. 2

El servicio debe cumplir con las especificaciones técnicas sclicitadas.

Crigen

Indiferente

Fecha, volumen, horario, y
lugar de entrega.

PLAZO DE ENTREGA: El servicio ser@ proporcionado en el pericdo cerrespondiente a parfir
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023.

LUGAR DE ENTREGA: Segin ANEXO No. 1

HORARIO DE ENTREGA: Los servicios ser@n proporciocnados en el horario indicado en el

ANEXO No. 1

ADMINISTRACION DEL CONTRATO

DETALLE

DESCRIPCION

Dependencia

Instituto Nacional de los Deportes de El Salvador

Nombre

Cargo

Jefe de Seguridad

Correo electrénico

m.mejla@indes.gob sv
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Teléfono 2565-9671  7267-1125

Oficinas de seguridad, ubicadas en el Palacio de los Deportes
Direccion Carlos “El Famoso” Herndndez, Alameda Juan Pablo Il y Diagonal
Universitaria, Centro de Gobierno, San Salvador.

Documentfacién requerida
para toda entrega.

Para efecto de cobro mensual, el proveedor o suministrante, deberd presentar al
Administrador de Contrato del INDES la siguiente documentacién en original y fres copias
segun detalle:

v" Factura de consumidor final a nombre del INDES (duplicado cliente) firmada y
sellada por administrador de contrato.

Copia de Tarjeta de IVA y NIT del proveedor (sélo en el primer pago)
Acta de Recepcidén de haber recibido el servicio a entera satisfaccion

Copia de Orden de entfrega emitida por BOLPROS, S.A. DE C.V para framitar en el
altimo cobro y finalizar el contrato por el monto total.

v"  Fotocopia de la planilla ISSS, IPSFA y AFP’S, cancelada del mes anterior al
facturado, del personal que brindd servicio al INDES, estos deberdn incluirse desde
febrero, la factura del mes de enero se aceptard sin las copias antes mencionadas.

v El pago del mes de enero estard condicionada a la entrega de la poliza de Seguro
de Responsabilidad Civil para Riesgos de Danos a Personas y a Bienes, caso
contrario no se realizard trédmite a la factura presentada.

v El pago del mes de enero estard condicionada a la entrega de la documentacion
a presentar por el proveedor detallado en el numeral f) de las condiciones
generales y especificas.

La documentacién serd revisada por el administrador del contfrafo, previo a la recepcién
de los servicios.

Una vez entregados y recibidos a satisfaccion del comprador el servicio y los documentos
detallados anteriormente, el Administrador del Contrato procederd a emitir el Acta de
Recepcién mensual.

El Administrador de Contrato deberd remitfir copia del Acta de Recepcién a la UACI, para
el respectivo expediente.

Garantias

Los proveedores deberdn de presentar:
v Garantia de Mantenimienfo de Oferta del 2% mdas IVA del valor oferfado.
Posterior al cierre de contrato, el proveedor que resulte ganador deberd presentar
v Garantia de Fiel Cumplimiento de Confrato por el 10% mds IVA del valor contratado.

Las Garantias de Mantenimiento de Oferta y Fiel Cumplimiento de Confrato, se deberdn
emitir a favor de la Bolsa de Productos de El Salvador, Sociedad Andnima de Capital
Variable, Bolsa de Productos y Servicios que puede abreviarse BOLPROS, S.A. DE C.V., y
serdn devueltas una vez se cumpla con los férminos del contrato y conforme a la normativa
de La Bolsa.




ANEXO DE CONTRATO No.30006, OFERTA DE COMPRA N°407, 22/12/2022

La garantia podré constitulrse a través de fianzas emitidas por afianzadoras, aseguradoras
© bancos autorizadas por la Superinfendencia del Sisterma Financiero, o cheqgues
cerfificados o cheque de caja, librado contra un Banco regulado por la Ley de Bancos o
de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito, los cuales deberdn ser
depositados a la cuenta a nombre de Bolsa de Productos de El Salvador, Sociedad
Andnima de Capital Variable No, 1301-13795 del Banco Cuscatian,

1. Péliza de Seguro de Responsabilidad Civil para Riesgos de Dafios o Personas y o
Bienes.

El praveedor deberd emitir una Pdliza de Responsabilidad Civil a nombre de Gobierno vy
Estado de El Salvador, vy del INDES, por un monto CINCUENTA MIL DOLARES 00/100 DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($50,000.00), la cual deberd ser presentada ala UACI
y deberd estar vigente por doce_(12) meses, a partlr de la fecha de inicio del servicio v
deberd ser ampliada en &l plazo de acuerdo d las prérrogas concedidas si hubieren. El
pago del mes de enero esiard condicionada a la enfrega de la pdliza, caso contrario no
se reclizard trémite o la factura presentada,

Dicha péliza es para garantizar cualguier responsabilidad por lesiones a personas Incluida
muerfe y danos d la propiedad causades dl INDES v a terceros, derivados de la ejecucion
del confrato por el perscnal de seguridad que estén a disposicion de la Empresa
proveedora, en el desempeno de sus funciones, mientras dichas actividades las realicen
dentro de los predios del INDES v sus dependencias, incluyendo los dafios por perdidas de
serviclo o de uso,

También se solicita una Ampliacion de Cobertura, la cual deberd cubrir: el robo y/o la
desaparicion de bienes propiedad del INDES y de tercercs, que ocurra durante el ejercicio
de la labor de seguridad, en los hararios establecidos para tal efecto. Ademds, deberd
cubrir una extensidn territorial, la cual surtird efecto para las reclamaciones fundadas en
dafios acaecidos en todas las areas donde se solicife el servicio.

El seguro por responsabilidad Civil para riesgo de danos a personas y a bienes, servira para
cubrir el importe por los dafiosy perjuicios ocasionados al INDES a y sus empleados, asicomo
a los bienes propledad de los mismos,

Neo chbstante, el INDES se reserva el derscho de solicitar en primer lugar cualguier
responsabilidad por lesiones a personas incluida muerte, ¢ reparar el dano o reponer el bien
perfudicado, en un periodo de treinta dias calendarios o mds dependiendo del bien a
reinfegrar o la magnitud del dano ocasionado; caso contrario se hara efectivo el seguro.

Se aceptard como Pdliza de Seguros la emitida por Empresa Aseguradora debidamente
legalizada por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador,

El INDES, revisard el contenido de la Péliza de seguros presentada, para verificar gque lo
indicado anferiormente esté expresado en la péliza, caso contrario no se dard por recibido
hasta presentarle en debida forma.

Y
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Penalizacién econémica y
ejecucién coactiva.

PENALIZACION POR ENTREGA EXTEMPORANEA

En caso que el servicio de vigilancia no sea enfregados en el plazo original, que éste no sea
recibido a entera satisfaccion del INDES, incluyendo la entrega de armas, equipo de
comunicaciones (radios), uniformes, y accesorios; el Cliente Comprador podrd permitir la
entfrega fuera de los plazos establecidos en el contrato y aplicard una penalizaciéon de Cero
punto uno por ciento (0.1%) sobre el monto de lo entregado con atraso, por cada dia de
extemporaneidad.

El plazo para poder entregar con extemporaneidad aplicando la penalizacién antes
indicada, no podrd exceder a quince (15) dias calendarios posteriores a la fecha original
de enfrega segln contrato, caso contrario se procederd a la Ejecucion Coactiva.,

En tfodo caso, la penalizacién minima a imponer relacionada con la entrega de productos
serd el equivalente a medio salario minimo del sector comercio; y la penalizacién minima a
imponer relacionada con la prestacion de servicios serd el equivalente a un salario minimo
del sector comercio.

Penalizacién que deberd ser calculada por la Institucion Compradora y nofificada al
proveedor con copia con la GSI de BOLPROS. Y cancelada por el proveedor o Puesto de
Bolsa Vendedor directamente a la Tesoreria Institucional del INDES; dentro de los cinco dias
calendario siguientes de la notificaciéon de la penalizacion.

Para iniciar la gestién de cobro con la Instifucion Compradora debe adjuntarse el recibo
de pago de la penalizacién si la hubiere y ademdas deberd considerarse la fecha de corte
de recepciéon de documentos a cobro por parte del INDES para la emision del Quedan
correspondiente.

La Institucién Compradora segln sea el caso, podrd efectuar, el cobro de la penalizacion
ya sea mediante el pago directo por parte del cliente vendedor o mediante el descuento
bajo figura de compensacion cuando efectle el pago del producto o servicio.

EJECUCION COACTIVA POR PRODUCTOS Y SERVICIOS NO ENTREGADOS.

En caso que el servicio de vigilancia no sea recibido a entera satisfaccion del INDES,
vencidos los quince dias antes indicados para entregar en forma extempordnea con
penalizacién, la GSI de BOLPROS deberd solicitar a la Bolsa que efectle la ejecucion
coactiva del confrato por lo no ejecutado, de conformidad a los Arfs. 79 y siguientes del
Instructivo de Operaciones y Liquidaciones de la Bolsa de Productos de El Salvador, S.A. DE
C.V.; dicha solicitud deberd ser dirigida al Gerente General de BOLPROS, S.A. DE C.V., y
deberd contener la informacién relativa al ndmero de contrato, canfidades incumplidas,
monto equivalente al incumplimiento, y foda aquella informaciéon que permita establecer,
identificar y cuantificar el incumplimiento.
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Los 5 dias habiles para solicitar la ejecucion coactiva por lo no cumplido, s& contardn a
partir de la fecha limite de entrega original acordada contractualmente o a partir del Ulfimo
dia del plazo concedido con penalizacién: conforme a lo dispuesto en los Arts, 79 v
siguientes del Instructive de Operaciones y Liguidaciones de la Bolsa de Productos de El
Salvador, S.A de C.V.

Serd obligaforio para los puestos de Bolsa confratantes, que en caso de existir acuerdos
enire las partes, éstos sean informados a la Bolsa antes de la realizacién de las nuevas
ruedas de negociacién en virtud de la ejecucidn coactiva, caso contrario, la Bolsa
contfinuard con el proceso de ejecucién hasta la liquidacién de la garantia.

Documentacion para
tramitar cobro y fecha de
pago de servicios.

FACTURACION DIRECTA

El cobro deberd de ser facturado una vez finalizado el mes.

El pago se realizard hasta sesenta (60) dias calendarios contados a partir de la emision del
quedan, para la mediana y gran empresa a partir de la entrega del quedan. Al Crédito
freinta (30) dias calendarios para las pequenas y microempresa debiendo enfregar si aplica
la certificacidon de CONAMYPE),

Se efectuor@n pogos por cada mes de servicio prestado, vy los documentos a cobro
deberan ser presentados al Administrador de Contrato designado por el INDES, en el Edificio
administrafivo ubicado en Palacio de los Deportes Carlos” EL Famoso”, Herndndez
Alomeda Juan pablo Il y Diagonal Universitaria, Centro de Gobierno San Salvador,

Con la siguiente documentacion en original v dos copla segun detfalle:

v"  Factura de consumidor final a nombre del INDES (duplicado cliente) firmada vy
sellada por administrador de contrato.

v Copia de Tarjeta de IVA y NIT del proveedor (sélo en el primer pago)
Acta de Recepcion de haber recibido el servicio a entera satisfaccion

v Copia de Orden de enfrega emitida por BOLPROS, S.A. DE C.V para framitar en el
Uitimo cobro vy finalizar el conirato por el monto total.

v Fotocopia de la planilla 1SSS, IPSFA y AFP'S, cancelada del mes anterior al
facturado, del personal gue brindd servicio al INDES, estos deberdn incluirse desde
febrero, la factura del mes de encro se acepfard sin las copias antes mencionadas.

v El pago del mes de enero estard condicionada a la entrega de la poliza de Segure
de Responsabilidad Civil para Riesgos de Dafos a Personas v a Bienes, caso
confrario no se redlizard framite d la facturd presentada.

v El pago del mes de enero estard condicionada a la enfrega de la documentacién
a presentar por el proveedor detallado en el numeral f) de las condicionas
generales y especificas.

La factura vy el Acta deberd ser firmada v sellada por el Administrador de Contrato.

Y
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Se anexardn 2 fotocopias adicionales de toda la documentacidn a cobro. UNA COPIA SE
ENTREGARA A LA UACI Y LA OTRA EN TESORERIA INSITUTUCIONAL

La enfrega de dichos documentos la hard el proveedor en la UACI del INDES en
coordinacién con el administrador de contrato

Si el Administrador del confrato, detecta por cualquier mecanismo de control establecido,
la falta de una posicién especifica (ausentismo, posiciones descubiertas parciales o en su
totalidad), esta posicion deberd descontarse del monto total a facturar tomando como
base el costo unitario por posicion, ya que el INDES pagard solo por los servicios recibidos.

Los descuentos aplicados a la facturaciéon, no serén reembolsados por la instituciéon ya que
se considerard como parte del servicio no prestado.

La Institucion Compradora deberd informar a la Bolsa cuando se efectie el pago de los
productos o servicios recibidos; a su vez el Puesto de Bolsa Vendedor y el Cliente Vendedor
deberdn presentar a la Bolsa las ordenes de entrega firmadas y selladas por la Institucion
Compradora, copia del quedan gque certifica que ya realizé el cobro e informar a la Bolsa
cuando haya recibido el pagoe por parte de la Instituciéon Compradora.

El periodo de pago comenzard a franscurrir a partir de la emision del quedan, una vez que
el comprador verifiqgue que los documentos de respaldo presenfados a cobro, se
encuentren completos, de acuerdo alo que se indica en la documentacion requerida.

Otras Condiciones:

1) El Puesto Vendedor deberd garantfizar que los documentos a cobro estén
debidamente firmados y sellados por la Institucién Compradora, caso contrario se
rechazard la documentacion sin ninguna responsabilidad para el Puesto de Bolsa
o la Institucién Compradora.

2) El Administrador de Contrato serd el responsable de verificar la buena marcha y el
cumplimiento de las obligaciones contractuales, que se cumplan con todas las
especificaciones técnicas y cléusulas del presente contrato, debiendo informar por
escrito cualguier incumplimiento del Proveedor, a la Unidad de Adqguisiciones y
Contrataciones del comprador para que se nofifique al Puesto de Bolsa
Comprador, y éste a BOLPROS, S.A. DE C.V sobre los incumplimientos respectivos.

3) EIINDES solicitard el acceso al inventario de armas de los oferentes que presente su
oferta en el periodo de evaluacién de ofertas, la cual se noftificard 24 horas antes.
(ver anexo 11 Carta de compromiso). Las armas no deberdn tener més de tres
afos de haber sido adqguirida por el oferente, quien deberd presentar documento
equivalente. Las armas revisadas serdn las que proporcione en caso de ser
ganador,

4) El Puesto de Bolsa Vendedor que cierre contrato deberd presentar a la GSI un dia
habil después del cierre del contrato la siguiente documentacion:

a) PRECIOS DE CIERRE, ANEXO No. 9: Los precios de cierre deben ser con dos
decimales con IVA INCLUIDO. para lo que se hardn aproximaciones hacia
arriba siempre que el tercero y cuarto decimal sean igual 0 mayores que
51 y abajo siempre que éstos sean mayores o iguales que 50.
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5) Estooferta unavez publicada por BOLPROS, no serd retirada por la instifucion, salvo
gue ssta no haya sido negociada, por no llegar acuerdo en el precio por los
participantes, 1o cual se dispondrd conforme a lo establecido en el arficulo freinta
¥ dos del Instructive de Operaciones y Liquidaciones.

Vigencla de la Oferla Sesenfa (60) dics calendarios a partir de la publicacién en el Boletfin, El cual vence el

23/01/2023
Vigencia del Contrato A partir del cierre hasta el 31 de enero de 2024
Vigencia del servicio Es a partirdel 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

Para los contratos producio de esfa Orden de Negociacién, se aceptardn prérogas y
adenddads de dcuerdo a los Arfs. 82 y 86 del Instructivo de Operaciones y Liquidaciones de
la Bolsa de Preductos de El Salvador, 5.A de C.V.

Prérrogas y adendas al
contrato
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“SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA EL INSTITUTO NACIONAL DE LOS DEPORTES DE EL
SALVADOR (INDES)” PARA EL ANO 2023.

CANTIDAD DE TURNOS Y AGENTES REQUERIDOS

INSTALACIONES DEL INDES EN LAS QUE SE

Np BRINDARA EL SERVICIO

CANTIDAD PERSONAL | TIEMPO EN MESES

Base 1 Palacio de los Deportes Carlos
“EL FAMOSO” Hernéndez.
Parqueo Externo 1.

1 Entrada principal 2. 10 12

Portén Tres 1.
Area de Clinica Médica 1.
Centro de Gobierno San Salvador.

Base 2 Estadio Nacional
JORGE "MAGICO” GONZALEZ.
2 Entrada Principal 1. 4 12

Federacién de Tiro 1.
Col. Flor Blanca, San Salvador.

Base 3 Polideportivo Ciudad Mertliof.
Entrada principal 1.
Poligono de Tiro con Arcol.
Federacidén de Tenis 1.
Federacién de Squash 1.
Ubicado en Ciudad Merliot.

Base 4 Gimnasio Nacional "JOSE ADOLFO
PINEDA"
Entrada Principal 1.
Ubicado en Gimnasio Nacional José Adolfo
Pineda, Col. Flor Blanca, San Salvador

Base 5§ Complejo Polideportivo
"EL POLVORIN".
Piscina drea administrativa 1
Ubicado en Col. Costa Rica.
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No

INSTALACIONES DEL INDES EN LAS QUE SE
BRINDARA EL SERVICIO

CANTIDAD PERSONAL

TIEMPO EN MESES

Base 6 “CARI” Villa Centrogmericana.
Entrada principal 1.
Enfrada portén 1.
Area de cocina 1.
Ubicado en Villa CAR|, Boulevard y Residencial
Ayutuxtepeque, San Salvador,

12

Base 7 Ciudad Deportiva Inclusiva.
Enfrada principal 1.

Parqueo 1.
Ubicado en Ciudad Inclusiva, Boulevard y
Residencial Ayutuxtepeque, San Salvador.

Base 9 Complejo Deportivo “SATURNINO
BENGOA”™.
Entrada principal 1.
Ubicado en Alameda Manuel Enrique Araujo,
San Salvador.

12

Base 10 pargue de Béisbol Colonia Zacamil.
Entrada principal 1.

Hospital Nacional Col. Zacamil.

12

10

Base 11 Estadio
“LAS DELICIA".
Entrada principal 1.
Portén Norte 1.
Col. Las Delicias Santa Tecla.

12

Base 12 Complejo Deporiivo “EL CAMPITO”
Cojutepeque.
Entrada principal 1.
Ubicado en calle panamericana, cuarta zong,
colonia Fatima calle la Sabana.

12

Base 13 Complejo Deportivo “FINCA MODELO”
Santa Ana.

Entrada principal 1.
Sector Oeste 1.
Ubicado en Santa Ang, final Calle Don Bosco
Poniente y 18 Av. Norte, Complejo Deportivo
Finca Modelo, Santa Ana

12

Base 14 Gimnasio “DAVID VEGA MOJICA™
Santa Ana.
Entrada principal 1.
Cancha de tenis 1.
Ubicade en final Calle Libertad, contiguo al
Turicentro de Sihuatehuacan.

12
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INSTALACIONES DEL INDES EN LAS QUE SE

BRINDARA EL SERVICIO CANTIDAD PERSONAL | TIEMPO EN MESES

No

Base 15 Complejo Deportivo de San Vicente.

Entrada principal 1. 2 12
Ubicado San Vicente, Final 5° Calle Oriente.
Pasaje El Tiangue, frente a Unidad de Salud.

14

Base 16 Cancha “TACON” San Vicente.
15 Entrada Principal 1. 2 12
San Vicente.

Base 17 Complejo Deportivo Usulutan.
Entrada Principal 1.

16 | Ubicado Usulutan, 18° Avenida Norte y 8° Calle 2 12

Oriente, Frente a Col. Tropicana.

Base 18 Complejo Deportivo San Miguel.
Entrada principal 1.
Area de Federaciones 1.
Ubicado en San Miguel, 8°. Avenida Sury 9°.
Calle Oriente, Centro de Gobiermo
Departamental.

17

Base 19 Estadio “CORRE CAMINOS” San
Francisco Gotera.
18 ‘Entrada principal 1. 4 12
Area Administrativa 1.
San Francisco Gotera, Morazén.

Base 20 “CLINICA DE CIENCIAS APLICADAS AL
DEPORTE”.
19 Entrada principal 1. 4 12
Parqueo de gimnasio 1.
39 Av. Sur #553, Col. Flor Blanca SS.

Base 21 Sede Deportiva INDES, calle “ARCE".
Entrada principal 1. 2 12

= Prolongacion Calle “ARCE”, #2429 SS.
Base 22 Estadio “JIBOA”
21 San Vicente. 4 12

Enterada principal 1.
Graderio techado 1.

10
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No

INSTALACIONES DEL INDES EN LAS QUE SE
BRINDARA EL SERVICIO

CANTIDAD PERSONAL .

TIEMPO EN MESES

22

Base 28 Federacién
Salvadorena de Baloncesto.
Entrada principail 1.

Colonia Flor Blanca 8° Calle Poniente N°2329
entre 43 y 45 Av. Sur, 5.5.

12

23

Base 29 Anexo oficinas administrativas de
INDES,
Plaza Mateo.
Entrada principal 1.
? av. Norte y 5° Calle Poniente, 406, 5.5

24

Base No. 30 Hotel Capital.
Séptima planta 1.
Parqueo soétano 1.
Parqueo exiterno 1.
Ubicado en Autopista Sur, Boulevard La
Sultana, Pasaje Monelca #5,
San Salvador.

12

25

Base 31 Oficina Federacién de Séfbol. Ubicada
en la 25 Av. Norte, edificio Clinicas Medicas
Poniente No.721

12

Total

90

12

Las siguientes bases de posicidn no llevan la ubicacion ni cantidades de agente, porgue estos serdn

requeridos segiin la necesidad. El trémite respectivo lo deberd hacer el adminisirador con el oferente

contratado.
No INSTALACIONES DEL INDES EN LAS QUE SE BRINDARA EL SERVICIO
Base 8 Cancha Colonia Guatemala.
1 Entraida Principal 1.
Colonia Guatemala.
5 Base 23 "PISTA % DE MILLA”

San Miguel.

Base 24 Estadio “JOSE GREGORIO

MARTINEZ" Chaolatenango
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Base 25 estadio “ANTONIO TOLEDO
VALLE” Zacatecoluca.

Base 26 Estadio de Beisbol
La Unién.

Base 27 Estadio de Cara Sucia
Ahuachapdn.

ANEXO No. 1

Ta LUGARES Y NUMERO DE AGENTES DONDE SE REQUIERE EL SERVICIO

El servicio de vigilancia se debera brindar durante el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2023 y cubrird las veinticuatro (24) horas durante los siete (7) dias de la semana, en 2 turnos
en horario de 7:00 a.m. a 7:00 a.m. del dia siguiente.

No se admitird el mismo personal para 2 turnos consecutivos, tiene que haber cambio de personal con el
cambio de furno.

El presente contrato iniciard con Noventa (90) guardias de seguridad distribuidos en Treinfa y un bases a
nivel nacional y el aumento de guardias se ira solicitando de acuerdo a como se vaya realizando la entrega
de las nuevas instalaciones, la cual serd solicitada mediante nota escrita por el administrador de contrato.,

A continuacién, se detallan las direcciones de las diferentes instalaciones deportivas del INDES donde los
agentes prestaran sus servicios y horarios durante la vigencia del confratfo,

‘ NUMERO DE
DESCRIPCION AGENTES HORARIO DE LOS TURNOS
Base 1, Palacio de los Deportes Carlos “EL
FAMOSO” Herndndez.
Parqueo Externo 1. 10 Agentes de De lunes a domingo 24 hrs. 2
Entrada principal 2. seguridad. turnos, cada tumo de
. Portén Tres 1. 5 agentes de
Area de Clinica Médica 1. 7:00 A.M. a 7:00 A.M.
Centro de Gobierno San Salvador.
Base 2 Estadio Nacional
JORGE "MAGICO” GONZALEZ. 4 Agentes de De lunes a domingo 24 hrs. 2
Entrada Principal 1. Seguridad. turnos, cada turno de
Federacion de Tiro 1. 2 agentes de
Col. Flor Blanca, San Salvador. 7:00 AAM. a 7:00 A.M.
Base 3 Complejo Polideportivo
De Ciudad
Merliot.
Entrada principal 1. 8 Agentes de De lunes a domingo 24 hrs. 2
Federacion de Tenis 1. Seguridad. turnos, cada turno de
Federacion de Squash 1. 4 agentes de
Tiro con arco 1. 7:00 A.M. a 7:00 A.M.
Ubicado en Ciudad Merliot.

12
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Base 4 Gimnasio Nacional
"JOSE ADOLFO PINEDA"
Entrada Principal 1.
Ubicado en Gimnasio Nacional José Adolfo
Pinedaq, Col. Flor Blanca, San Salvador.

2 agentes de
Seguridad.

De lunes a domingo 24 hrs. 2
tumos, cada turno de
1 agentes de
7:00 A.M. a 7:.00 A.M.

Base 5 Complejo Polideportivo
"EL POLVORIN".
Piscina é@rea administrativa 1
Ubicado en Col. Costa Rica.

2 agentes de
Seguridad

De lunes a domingo 24 hrs, 2
turnos, cada turno de
1 agente de
7:00 AM. a 7:00 A.M.

Baise 6 VILLA CARI (Villa Centroamericanda).
Entrada principal 1.
Entrada portén 1,
Area de cocina 1.

6 agentes de

De lunes a domingo 24 hrs. 2

Ubicado en Villa CARI, Boulevard y Residencial fisguridad, iumo; 'uc;:::;:;:o de
Ayutuxtepeque, San Salvador. 7:00 A.M. a 7:00 A.M.
Base 7 Ciudad Deportiva Inclusiva.
Entrada principal 1. De lunes a domingo 24 his. 2
4 agentes de
Parqueo 1. Seguridad. turnos, cada turno de 2 agente

Ubicade en Ciudad Inclusiva, Boulevard y
Residencial Ayutuxtepeque, San Salvador.

de
7:00 A.M. a 7:00 A.M.

Base 9 Complejo Deportivo “SATURNINO
BENGOA”.
Entrada principal 1.

2 agentes de

De lunes a domingo 24 his. 2
turnos, coda turno de

Ubicado en Alameda Manuel Enrique Araujo, San Saguride. 1 agente de
Salvador. 7:00 A.M. a 7:00 A.M.
Base 10 parque de béisbol De lunes a domingo 24 hrs. 2
Colonia Zacamil, 2 agente de furnos, cada turno de
Entrada principal 1. Seguridad. 1 agente de

Hospital Nacional Col. "ZACAMIL".

7:00 AM. a 7:00 AM.

Base 11 Estadio “LAS DELICIAS”.
_Entrada principal 1.
Area administrativa 1.
Col. Las Delicias Santa Tecla.

4 agentes de
Seguridad.

De lunes a domingo 24 hrs. 2
turnos, cada turno de
2 agente de
7:00 A.M. a 7:00 A.M.

Base 12 Complejo Deportivo
“El Campito” Cojutepeque.
Entrada principal 1.

2 agentes de

De lunes a domingo 24 hrs. 2
turnos, cada turno de

Ubicado en calle panamericana, cuara zong, Begynidad. 1 agente de
colonia Fatima calle la Sabana. 7:00 AM. a 7:00 A.M.
Base 13 Complejo Deporiivo
“Finca Modelo"” de Santa Ana.
Entrada principal 1. 4 agentes de
Soctor Oaste 1. Seguridad. De lunes a domingo 24 hrs. 2

Ubicado en Santa Ana, final Calle Don Bosco
Poniente y 18 Av. Norte, Complejo Depontivo Finca
Modelo, Santa Ana.

turnas, cada turno de
2 agentes de
7:00 A.M. a 7:00 A.M.

Base 14 Gimnasio "DAVID VEGA MQJICA” Santa
Ana.
Entrada principal 1.
Canchas de Tenis 1.
Ubicado en final Calle Libertad, contiguo al
Turicentro de Sihuatehuacan.

4 agente de
Seguridad.

De lunes a domingo 24 hrs. 2
turnos, cada turno de
2 agentes de

7:00 A.M. u?D[]AM‘ﬁ “"If%”:

{4 goceos
\ 13 \fz /

\hu =
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Base 15 Complejo Deportivo de San Vicente.
Entrada principal 1.

Ubicado San Vicente, Final 5° Calle Oriente.

Pasaje El Tiangue, frente a Unidad de Salud.

2 agentes de
Seguridad.

De lunes a domingo 24 hrs.

turnos, cada turno de
1 agente de
7:00 A.M. a 7:00 A.M.

Base 16 Cancha “TACON” San Vicente.
Entrada Principal 1.
San Vicente.

2 agentes de
Seguridad.

De lunes a domingo 24 hrs.

turnos, cada turno de
1 agente de
7:00 AM. a 7:00 AM.

Base 17 Complejo Deportivo Usulutan.
Enfrada Principal 1.
Ubicado Usulutan, 18° Avenida norie y 8° Calle
Oriente, Frente a Col. Tropicana

2 agentes de
Seguridad.

De lunes a domingo 24 hrs.

turnos, cada turno de
1 agente de
7:00 A.M. a 7:00 A.M.

Base 18 Complejo Deportivo de
San Miguel.
Entrada principal 1.
Area de Federaciones 1.
Ubicado en San Miguel, 8°. Avenida Sury 9°. Calle
Oriente, Centro de Gobierno Departamental.

4 agentes de
Seguridad.

De lunes a domingo 24 hrs.

turnos, cada turno de
2 agentes de
7:00 AM. a 7:00 AM.

Base 19 Estadio “CORRE CAMINOS” San Francisco
Gotera.
Entrada principail 1.
Area Administrativa 1.
San Francisco Gotera, Morazan.

4 agentes de
Seguridad.

De lunes a domingo 24 hrs.

turnos, cada turno de
2 agentes de
7:00 AM. a 7:00 AM.

Base 20 “CLINICA DE CIENCIAS APLICADAS AL
DEPORTE”.
Entrada principal 1.
Parqueo de gimnasio 1.
39 Av. Sur #553, Col. Flor Blanca SS.

4 agentes de
Seguridad.

De lunes a domingo 24 hrs.

turnos, cada turno de
2 agente de
7:00 AM.a 7:00 AM

Base 21 Sede Deportiva INDES,
Calle “ARCE”.
Entrada principal 1.
Prolongacién Calle “ARCE”, #2429 SS.

2 agentes de
Seguridad.

De lunes a domingo 24 hrs.

turnos, cada furno de
1 agentes de
7:00 AM.a 7:00 AM

Base 22 Estadio “JIBOA”
San Vicente.
Entrada principal 1.
Graderios techados 1.

4 agentes de
Seguridad.

De lunes a domingo 24 hrs.

turnos, cada turno de
2 agentes de
7:00 AM.a 7:00 AM

Base 28 Federacién
Salvadorena de Baloncesto.
Entrada principal 1.
Colonia Flor Blanca 8° Calle Poniente N°2329 entre
43 y 45 Av. Sur, S.S.

2 agentes de
Seguridad

De lunes a domingo 24 hrs.

turnos, cada turno de
1 agentes de
7:00 AM.a 7:00 AM

Base 29 Anexo oficinas administrativas de INDES,
Plaza Mateo.
Entrada principal 1.
9 av. Norte y 5° Calle Poniente, 406, S.S

2 agentes de
Seguridad

De lunes a domingo 24 hrs.

turnos, cada turno de
1 agentes de
7:00 AM. a 7:.00 AM

Base No. 30 Hotel Capital.
Séptima planta 1.
Parqueo sétano 1.
Parqueo extermno 1.

6 agentes de
Seguridad

De lunes a domingo 24 hrs.

turnos, cada turno de
3 agentes de
7:00 AM. a 7:00 AM

14
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Ubicado en Autopista Sur, Boulevard La Sultanag,
Pasaje Monelca #5,
San Salvador.

Base 31 Oficina Federacién de $éfbol. Ubicada en
la 25 Av. Norte, edificio Clinicas Medicas Poniente
No.721

2 agentes de
Seguridad

De lunes a domingo 24 hrs. 2
turnos, cada furno de
1 agentes de
7:00 AM. a 7:00 A.M

TOTAL AGENTES

90

Las siguientes bases de posicidn no estén asignadas la cantidad de agentes, porque estos serdin asignados
cuando se reguieran, en coordinacion con el administrador de contrato v el oferente ganador.

DESCRIPCION

NUMERO DE
AGENTES

HORARIO DE LOS TURNOS

Base 8 Cancha Colenia Guatemala.
Entrada Principal 1.
Colonia Guatemala.

0 agentes de
Seguridad.

De lunes a domingo 24 hrs. 2
turnos, cada tumo de
1 agente de
7:00 A.M. a 7:00 AM.

Base 23 “PISTA % DE MILLA”

De lunes a domingo 24 hrs. 2

San Miguel. 0 agentes de turnos, cada tumo de
Seguridad. 2 agentes de
7:00 AM.a 7:00 A.M
Base 24 Estadio “JOSE GREGORIO De lunes a domingo 24 hrs. 2
MARTINEZ" Chalatenango. 0 agentes de turmnos, cada tumo de
Seguridad_ 2 cgenfes de

7:00 AM.a 7:00 AM

Base 25 Estadio “ANTONIO TOLEDO
VALLE" Zacatecoluca.

0 agentes de
Seguridad.

De lunes a domingo 24 hrs, 2
turmnos, cada tumo de
2 agentes de
7:00 AM.a 7:00 AM

Base 26 Estadio de Beisbol
La Unién.

0 agentes de

De lunes a domingo 24 hrs. 2
turnos, cadd tumo de

Seguridad. 2 agentes de
7.00 AM.a 7:00 A.M
Base 27 Estadio de “CARA SUCIA*®
Ahuachapén. 0 agentes de De lunes a domingo 24 hrs. 2
Seguridad. furnos, cada turne de

2 agentes de
7:00 AM.a 7:00 AM

3
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ANEXO No. 2
Especificaciones Técnicas

1. ELSERVICIO
La oferta técnica serd para los Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada para el Instifuto Nacional de

los Deportes de El Salvador (INDES), para el periodo del 01 de enero a 31 de diciembre del ano 2023.

2. CONDICIONES GENERALES Y ESPECIFICAS.
d.- Responsabilidad de los Oferentes.

Proporcionar y proveer para todo su persenal el equipo indispensable para el eficiente desempeno del
servicio:

1)  Uniforme completo con su debida identificacién y zapatos o botas negros de lustrar.
2) Lampara de mano con sus respectivas baterfas (Una por cada agente de seguridad).
3) Armamento y equipo requerido.

a) Arma de Equipo: Escopeta cdlibre Doce mm. (20 carfuchos como minimo de dotacion),
Pistola Nueve milimetros capacidad 15 cartuchos (60 cartfuchos como minimo de dotacién), fusil 2.23 (60
cartuchos como minimo de dofacién) y Subfusil MP5 (60 cartuchos como minimo de dotacion). Las armas
deberdn estar a nombre y propiedad del oferente, en perfecto estado y disponibles al momento de la visita
al lugar del oferente. (La vista del administrador del contrato para verificar el armamento se efectuard en
la fase de evaluacion y se notificard 24 horas antes de la vista). Se pueden ofertar fusiles calibre 5.56 mm.
Nota aclaratoria: Deben presentar en fisco los fusiles al momento de la visita, no solo las licencias.

b) Eloferente deberd tener en posssion para el use de los guardias de seguridad las siguientes
armas: 38 pistolas Cal. 9 mm, @ escopetas Cal 12 mm, 2 MP5 o 2 fusiles Cal. 2.23

c¢) Proporcionar chalecos antibalas nivel 3 americano a los guardias de seguridad que se
encuentren en las instalaciones del area metropolitana.

d) Radios de comunicaciéon para cada guardia por posicién para mantener la comunicacién
inferna entre los agentes y uno para el administrador del confrato.

e) Un feléfono celular para cada instalacion y uno para el administrador del contrato,

fy Silbato (gorgorito).

g) Capas para resguardarse de la lluvia.

h) Bastén o tonfa de Hule.

i) Agenda y boligrafo para las anotaciones respectivas.

4) E proveedor deberd entregar a la Administracion un informe donde detalle los movimientos y
novedades relevantes surgidas durante un periode no mayor a un mes o cuando los sucesos asi lo ameriten.

5) Disponer del personal supernumerario gue sea necesario para suplir los requerimientos del
INDES. Si se sustituye personal, deberéd cumplir igualmente con los requisitos senalados en este documento.

6) Responder por actos relacionados con la conducta, diligencia y educacién de su personal
gue danen los intereses del INDES, comprometiéndose a sustituir el personal asignado en forma inmediata,
cuando asi fuere requerido por la institucion.

7) Acatar las disposiciones relacionadas con los servicios de vigilancia emanadas de las
auforidades superiores del INDES.

8) Encaso de incendio, el proveedor deberd solicitar la presencia del Cuerpo de Bomberos y de
la PNC, asi mismo elaborar el informe correspondiente para ser enfregado al INDES.
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9)  Debera vigilar sisteméticamente los sectores asignados.

10) Alinicio del servicio el INDES enfregard por medio de actas las diferentes dependencias en las
gue se dard el servicio de seguridad vy vigilancia.

11) Para efectos de pago se deberdn realizar recepciones mensuales conjuntas (PROVEEDOR-
INDES) por medio de acta.

12) Deberdn mantener comunicacion constante entre los miembros del equipo de vigilancia
asignado para favorecer el apoyo mufuo.

13) Deberd reportar a la administracion cualquier circunstancia que implique peligro comidn vy
ofros riesgos como corfes y caidas de cables eléctricos, inicio de incendio, derrames de agua, existencia
de escombros que podrian causar accidentes entre otros.

14) En cada instalacién deportiva del INDES donde brinde seguridad, el proveedor deberd llevar
un libro debidamente foliado y auterizado por el INDES y el proveedor para que sea firmado diariamente
por el personal de seguridad y para gue anote las novedades de los actos relevancia que se den
diariamente dentro del servicio, visitas de mantenimiento ya sean por el personal propio del INDES o
confratado, visitas de autoridades de la Instifucién entre ofras; en el libro también deberén ser anotadas las
horas de llegada y salida del supervisor de seguridad del proveedor, novedad que serd anotada y firmada
con puno y letra del supervisor. Este libro serd propiedad del INDES y estard disponible al jefe de la Unidad
de Seguridad del INDES cuando este lo estime conveniente.

15) Sera responsabilidad de los agentes de seguridad asignados al INDES por el proveedor
mantener infegramente el libro asignado en el lugar donde estos se encuenfren destacados,
considerandose una falta grave el arrancarle o danar las hojas del mismo.

16) El proveedor deberd proporcionar un SUPERVISOR PERMANENTE durante la vigencia del
contrato, a fin de tener el control sobre el personal de seguridad y proporcionar una eficiente coordinacién
de sus actividades; este supervisor no estard incluida en la cantidad de personal a contratar por INDES, es
decir, que el pago correrd por cuenta del proveedor, este supervisor deberd siermpre portar un equipo
idéneo a fin de tener comunicacion con la Unidad de Seguridad del INDES.

17) Se reguerird que se ejecuten visitas de supervision durante las veinticuatro horas a todas las
instalaciones.

18) Durante la ejecucion del contrato algunas direcciones de la oficinas o Instalaciones del INDES
y sus dependencias podrdn cambiar, en la misma cludad, municipio o Departamento, previa coordinacion
con la empresa.

19) El servicio serd brindado durante el periodo comprendido del uno de Enero al treinta y uno de
Diciembre de Dos Mil Veintitrés, Es necesario aclarar que con base en el inferés plblico y por ser lo mas
conveniente a los intereses de la instifucion, el INDES puede dentro del plazo confractual, disminuir o
aumentar la canfidad de agentes los cuales serdn descontados o sumados en las facturas respectivas,

20) El Jefe del Deparfamento de Seguridad del INDES serd el Administrador del Contfrato v podrd
trasladar, aumentar o disminuir personal de una instalaciéon a otra cuando la situacidn lo requiera previa
coordinacién con la empresa.

21) Eljefe del Departamento de Seguridad del INDES tendrd el control operativo del personal de
agentes de seguridad de la empresa (podrd solicitar cambios de personal y/o trasladar agentes de una
instalaciéon a otra previa coordinacién con la empresa) v la empresa mantendrd el control administrativo
del personal. Los riesgos que conlleven al traslade del personal serén asumidos por el proveedor.

b.- Perfil del Agente de Seguridad.

Ademds de cumplir con los requisitos previstos en el articulo 20 de la Ley de los Servicios privados
de Seguridad, cada uno de los agentes deben cumplir lo siguiente:
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1)) Excelentes relaciones interpersonales, frato corfes y amabilidad.

2) Discreto.

3) Sin vicios (sujetoc a ser comprobado).

4) Buena presentacion.

ay Sin tatugjes alusivos a grupos delincuenciales.

6) Cabello corto.,

7) Sin aretes.

8) Bien afeitado.

1)) Edad: de 18 anos hasta 60 anos.

10)Estar en buen estado de salud mental y en condiciones fisicas aceptables.

T3 Haber realizado el curso de la academia de seguridad publica.

12) Poseer un nivel de estudio no menor de sexto grado.

13) Presentar constancia de antecedentes penales y policiales.

14)Poseer vigente su licencia de portacidon de armas y el curso de la Academia Nacional de
Seguridad Pdblica.

156)De preferencia que haya prestado su servicio militar o que haya prestado se servicio en la PNC,

Para comprobar lo anftes mencionado la documentacion de respaldo deberd estar en poder del

oferente contratado, por lo gue se solicita carta compromiso (ver anexo 11)

Si el INDES lo solicita, sera obligatorio que el proveedor efectle rotacion de los agentes de
seguridad debiendo cumplir el agente sustituto con el perfil solicitado en el numeral anterior, dicha
rotacion deberd efectuarse previa coordinacién con el jefe del Deparfamento de Seguridad del INDES en
un maéximo de 24 horas.

c.- Responsabilidad de la empresa y del personal de seguridad.

Los agentes de seguridad que se asignardn para el cumplimiento de los servicios deberdn cumplir
con lo siguiente:

1)  Presentarse debidamente uniformados a prestar su servicio.

2) Portar siempre en un lugar visible su respectivo camé de identificacién extendido por el
proveedor.

3) Portar siempre de manera visible en el uniforme el nimero asignado por la Policia Nacional
Civil (PNC) al proveedor.

4) Entodo momento deberdn mostrar respeto y amabllidad a todo el personal del INDES, atletas
y usuarios en general que visiten las diferentes instalaciones administrativas y deportivas.

5) El personal de seguridad no estard obligado a realizar otras actfividades gue no sean relativas
a sus funciones segdn normativa del puesto que estd cubriendo vy las especiales que le sean brindadas por
el jefe del departamento de seguridad y administradoer del contrato.

6) Deberd darle cumplimiento a las instrucciones emanadas por el jefe del Departamento de
Seguridad con disciplina y diligenfemente en lo concerniente a la seguridad de las instalaciones del INDES

d.- Prohibiciones para el personal de seguridad.

1) Por ningUn motivo deberdn abandenar su puesto de frabajo, sin coordinar previamente con el
Jefe de seguridad o Supervisores del INDES, a fin de que se le sustituya mientras dure su ausencia, esto
aplica aun cuando el agente ya hubiere finalizado su tfurno vy no hubiere sido relevado.
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2) No deberdn ingerir bebidas alcohdlicas o consumir cualquier tipo de drogas, durante la jornada
de frabajo, asi comoe también no deberdn presentarse al desempefio de su frabajo en estado de
ebriedad, habiendo consumido bebidas alcohdlicas o bajo la influencia del alcohol, ni fumar.

3) No deberan recibir visitas personales durante la jornada de trabagjo, no distraerse llarmando,
enviando mensajes o jugando con el teléfono celular.

4) Esta terminantemente prohibido hacer llamadas personales en los teléfonos de los lugares
donde esftan prestando sus servicios, podrén utilizar dichos teléfonos en casos de emergencias
Unicamente de comprobarse que este medio es mal ufilizado se solicitara al proveedor que esta persona
sea retirada del INDES.

5) No pueden aceptar dadivas, regalos o cualguier donaciéon de cardicter personales por parte
de usuarios, ni empleados u ofras personas gque pueda dar lugar a compromisos en el desempeno de las
funciones del cargo.

6) Evitar terfulias, platicas innecesarias o darse a las bromas o faltas de respeto con empleados,
usuarios o atletas,

e.- Obligaciones del proveedor.

1) Pago de salario, horas extras, seguro social, AFP, indemnizaciones, vacaciones, aguinaldo,
enfrenamiento, supervision y todas las demds prestaciones de ley para el personal gue asigne para
cumplir con el servicio de seguridad, estas serd@n supervisadas por el Jefe del Departamento de Seguridad
del INDES y Administrador del Conftrato.

2) Emitir CARNE de identificacién a los agentes asignados al INDES.
3) Dotar de equipo de comunicaciéon en cada instalacion donde los agentes presten seguridad.

4) Proporcionar al Jefe del Deparfamento de Seguridad del INDES y administrador el listado del
personal ejecutivo y operative que esté involucrado en el proyecto de seguridad al INDES y que ejerzan
funciones de mando, control, y supervision, dicho listado deberd contener nombre, cargo, fotografia,
namerecs de teléfono fijo y mévil.

5) Proporcionar al Jefe del Departamento de Seguridad del INDES y Administrador del Contrato un
catalogo con las fotografias y generales, ndmero de contacto de todos los agentes de seguridad gue
presten sus servicios para INDES.

6) Proporcionar medios de comunicacion idéneos al Departamento de Seguridad del INDES, para
rmonitoreo y supervisar al personal de seguridad contfratado.

7) Cumplir en fodo momento con lo establecido en la Ley de Servicios Privados de Seguridad.

8) Resarcir y cubrir el costo total de reclamos por danos y perjuicios, perdidas, hurtos y robos que
sucedan en los lugares custodiados v resguardados por el proveedor cuando estos sean cometidos
directamente por los agentes de seguridad, o permitir que cualguier personas realicen actos llicitos dentro
de las instalaciones del INDES, o que se cometan por negligencia u omisidén en el desempeno de las
funciones del personal de seguridad del proveedor y darle solucién en términos de entfre 24 y 72 horas.

9) El pago del reclamo se establecerd conforme el vallo que efectle el INDES y este debera
hacerse efectivo en un periodo no mayor de guince dias calendario después de haber efectuado el
reclamo por cuclguier medio, caso contrario el INDES se reserva el derecho de descontarlo del pago
mensual del servicio prestado o proceder a framitar el desembolso total del reclamo, haciendo uso de la
Garantia de Cumplimiento de Contrato, dicho tframite se realizara en coordinacién con BOLPROS S.A. de
C.V. el cual analizara la efectividad de la garantia.
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10) Asesorar y/o sugerir por escrito al Jefe del Departamento de Seguridad del INDES y
Administrador del Contrate medidas que mejoren el servicio de seguridad.

11) Informar por escrito al jefe de seguridad del INDES y Administrador del Contfrato, por lo menos
con 24 horas de anticipacion de cualquier cambio y/o sustitucion de agenfes de seguridad, justificando
los motivos para gue sean valorados por esta Unidad.

12) Sustituir o cualquier agente de seguridad cuando por cualguier motivo el Departamento de
seguridad del INDES lo requiera, con un tiempo maximo de respuesta de 6 horas.

13) Llevar el Libro Diario de Novedades en todas las instalaciones del INDES donde se encuentre
personal de seguridad del proveedor.

14) Informar per escrito al Jefe del Departfamento de Seguridad del INDES y Administrador del
Contrato cuando se suscite alglin hecho anormal o cuando INDES los requiera.

15) Podrd efectuar, si al caso es necesario, durante la vigencia del contrato un muestreo selectivo
en el lugar donde el INDES lo indigue de 10 pruebas poligréficas y 10 pruebas de "ANTIDOPING” en el
personal que este asignado al INDES a nivel nacional, previa coordinaciéon con el jefe de Seguridad del
INDES y Administrador del Contrato, Incluso en empleados de INDES, sl es requerido para investigar algin
incidente de seguridad; los resulfados deberdn enviarse al Jefe de Seguridad INDES y Administrador del
Confrato a mads tardar 72 horas después de realizados.

16) Permitir que el jefe v los supervisores del Departamento Seguridad del INDES en cualguier
momento supervisen a los agentes de seguridad en los aspectos operativos v logisticos pudiendo efectuar
los movimientos necesarios durante el servicio previa coordinacién con la empresa.

17) Investigacién de ilicitos y anomalias que sucedan en el INDES.

19) La Empresa de Seguridad serd responsable de resguardar los recursos del INDES y en caso de
hurtos, robo © cualguier ofro dano dentro de las instalaciones descritas deberd realizar las investigaciones
respectivas hasta deducir responsabilidad y reponer el bien en un periodo de 30 dias; en caso de no
reponer el bien, se le descontard de su factura el pago respectivo.

20) Cuando en cualquiera de las instalaciones del INDES, donde el proveedor brinde los servicios
de seguridad sucedieran danos, hurfos, robos o algdn ofre llicito, el proveedor por sus propios medios
redlizara las diligencias e investigaciones necesarias que conlleven al esclarecimiento del hecho y ala
deduccién de responsabilidades, debiendo informar por escrito el Jefe del Departamento Seguridad del
INDES y Administrador del Contrato el resultado de las investigaciones y de no encontrar al (los) culpables
(s). el proveedor debera cubrir el costo total de lo perdido o dafiado, de acuerdo al valdo gue se hubiese
establecido; dicho pago deberd realizarse en un plazo no mayor a 15 dias calendario después de haber
efectuado el INDES el reclamo por escrito; caso contrario, el INDES lo descontard del pago
correspondiente por el servicio prestado o hard efectivas la Garantia de Cumplimiento de Contrato.

f.- Documentacién a presentar por el proveedor.

La empresa ganadora deberd presentar al administrador de contfrato, después de suscrifo el
contrato la siguiente documentacion (ver anexo 11):

1) Catdlogo actualizado conteniendo fotografia reciente, nombre, firma, numero de carné vy
nUmero de DUI, teléfonos de contacto y direccion de residencia.

2) Copia de antecedentes penales de cada elemento de seguridad.

3) Copia de solvencia de la PNC de cada elemento de seguridad.
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El primer pago del servicio estard condicionado d la entrega a tiempo de los documentos
solicitados, los cuales deberdn ser entregados al administrador del contrato.

g.- Derechos del INDES.

1) La distribucién de la cantidad vy ubicacidén de los agentes de seguridad objeto de este
contrato en las instalaciones del INDES, podré variar segln las necesidades de cada instalacion, antes de
la suscripcion del contrato y/o en el transcurso de vigencia del contrato o sus prorrogas con la
consecuente variacién en el monfo del contrato, el cual se determinard mulfiplicando el ndmero de
elementos de seguridad aumentados a la ubicacién de los mismos.

Ademas, si el INDES estima conveniente, podrd realizar evaluaciones psicoldgicas v/o de salud
mental a los agentes de seguridad con personal propio del INDES o con empresas contratadas sin
representar costo adicional para el proveedor.

2) El aumento de guardias de seguridad para las nuevas instalaciones del indes, serd solicitado
ala empresa de acuerdo a como vayan siendo enfregadas las instalaciones y segldn el cuadro de
distribucion,

h.- Condiciones de estricto cumplimiento.

El oferente en su oferfa deberd presentar la siguiente documentacion de estricto
cumplimiento:

1) Listado de clienfes recientes y los vigentes a la fecha a quienes prestan esta clase de
servicio, firmado vy sellado por el Representante Legal o apoderado.,

2) Dos referencias de empresas privadas o Entidades Gubernamentales a las que han
prestado servicios de seguridad con montos contratados de $100,000.00 o mas durante los Gitimos dos afios.

3) Fotocopia certificada de la Planilla del ISSS, AFP e IPSFA donde demuestre la cantfidad de
agentes inscritos, con lo gue cuenta la empresa.

4) Constancia del Inventario de Arma Fuego de la empresa emitida por el Ministerio de la
Defensa Nacional segdn modelo establecido por ese ministerio.

5) Presenfacién de ndédmina de personal con Licencia de portacién de Arma de Fuego
(Agregar copia legible de la Licencia).

6) Certificacion actualizada de la Division de Servicios privados de seguridad de la Policia
Nacional Civil, que dicha emprasa no fiene faltas durante el Gltimo afio. (criginal o copia certificada por
notario).

7) Permiso Actual de establecimiento y funcionamiento emitido por la Policia Nacional Civil.
(Original o copia certificada por notario).

8) Presentacion del Reglamento Inferno de Trabajo debidamente autorizado por el Ministerio
de Trabajo y Prevision Social o presenfar documentos gue demuestren que estd en trdmite dicho
reglamento.

9) Carta de compromiso de Acceso a las instalaciones en periodo de evaluacion,
comprobacion de perfil de seguridad y compromiso de presentacidn de pdliza  de Seguro de
Responsabilidad Civil para Riesgos de Danos a Personas y a Bienes.

10) Presentacion de Plan de Capacitaciones para impartir a los Agentes.

11) Fofocopia de la Planilla del ISSS o IPSFA donde demuestre gue cuenta con un Instructor de
Tiro para los Agentes junto con su curiculum, en caso de no estar pensionado los documentos equivalentes;
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en caso de no estar en planillas de ISSS o IPSFA, podrd presentar copias de confrato respectivo o documento
equivalente,

12) Presentar carta compromiso firmado y sellado por el Representante Legal o apoderado,
donde se compromete a proporcionar en buen estado de funcionamiento en calidad de préstamo seis (6)
armas de fuego fipo pistola cal. 9 mm. y dos (2) fusiles Cal. 5.56 mm, o dos (2) Subfusil MP5 Cal. 9mm, para
ser ufilizadas por personal del Departamento de seguridad del INDES, durante la vigencia del contrato.

13) Comprobante de visita técnica a las Instalaciones de INDES.

i.- Visita de Campo Obligatoria.

Se requiere que el proveedor previo a la presentacion de ofertas, efectle visita a los lugares
donde se prestard el servicio, la cual se realizard el tercer dia habil a partir de la publicacién de la oferta
de compra, debiendo reunirse todos los inferesados en las oficinas del departamento de Seguridad del
INDES, a las 08:30 a.m. ubicado el Palacio de los Deportes Carlos” EL FAMOSO”, Herndndez, Alameda
Juan pablo Iy Diagonal Universitaria, Centro de Gobierno San Salvador, para lo cual la unidad solicitante
enfregara a cada proveedor un comprobante de haber realizado la visita, aue deberd estar firmado v
sellado por ambas partes,

j.- Otras condiciones de cumplimiento de los proveedores.

Todos los empleados del proveedor deberdn estar dfiliados y cotizando al Instituto Salvadoreno
del Seguro Social (ISSS) y AFP, también gozar de las prestaciones establecidas en el cédigo de trabajo de
la RepUblica de El Salvador.

Los proveedores deberdn de cumplir con lo establecido en las siguientes normativas:

1) Ley de Proteccion Integral de la Ninez y Adolescencia (LEPINA).

2) Ley de Equiparamiento de Oportunidades para las personas con Discapacidad.

3) Leyde Igualdad, Equidad y Erradicaciéon de la Discriminacion contra las mujeres.

4) ley General de Prevencién de Riesgos en los lugares de frabagjo y su Reglamento,
especialmente capitulo Il - Ropa de trabajo, equipo de proteccién y herramientas especiales, Arf. 38,
Capitulo Il - Maqguinaria y equipo, Art. 39.

. ANEXONo.3
PARAMETROS DE EVALUACION TECNICA

Tiene una ponderacion de 100 puntos y el puntaje minimo que debe obtener es de 85 puntos para pasar
a la rueda de negociacion.

La presentacion de la Oferta Técnica deberd realizarse de acuerdo con lo establecido en las
especificaciones técnicas. La evaluacién de la Oferta Técnica se realizard de acuerdo con los siguientes
pardmetros:

DESCRIPCION PORCENTAJE

Listado de clientes recientes y los vigentes a la fecha a quienes prestan esta clase de

servicio, firmado y sellado por el Representante Legal o apoderado.
10%

Dos referencias de empresas privadas o Entidades Gubernamentales a las que han
prestado servicios de seguridad con montos contratados de $100,000.00, o mdas durante

los lti NOS.
os Ultimos dos anos 10%

Fotocopia certificada de la Planilla del ISSS, AFP e IPSFA donde demuestre la cantidad
de agentes inscritos con lo que cuenta la empresa. 5%
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Constancia del Inventario de Armas Fuego de la empresa, emitida por el Ministerio de la
Defensa Nacional, segun modelo establecido por ese ministerio y presentacion en fisico
del inventario que serd utilizado por los guardias que prestaran el servicio al INDES.

20%

Presentacion de nédmina de personal con Licencia de portaciéon de Arma de Fuego
(Agregar la copia de la Licencia).

5%

Certificaciéon actualizada de la Division de Servicios privados de la Policia Nacional Civil,
que dicha empresa no fiene faltas durante el dltimo ano (original o copia certificada por
notario)

5%

Permiso Actual de establecimiento y funcionamiento emitido por la Policia Nacional Civil,
(Criginal o copia certificada por notario).

5%

Presentacién de Reglamento Interno de Trabajo debidamente autorizado por el
Ministerio de Trabajo y Prevision Social o presentar documentos que demuestren que
esté en frdmite en dicho Ministerio.

5%

Carta de compromiso de Acceso a las instalaciones en periodo de evaluacion,
comprobacion de perfil de seguridad y compromiso de presentacién de poliza de
Seguro de Responsabilidad Civil para Riesgos de Danos a Personas y a Bienes

5%

Presentar carfa compromiso firmado vy sellado por el Representante Legal o apoderado,
donde se compromete a proporcionar en buen estado de funcionamiento en calidad
de préstamo seis (6) armas de fuego tipo pistola cal. 9 mm., 2 Subfusil MP5 0 2 fusiles 2.23,
para ser utilizadas por personal del Departamento de seguridad del INDES, durante la
vigencia del contrato.

Nota aclaratoria: SON DOS (2) FUSILES O (2) MP-5 QUE DEBEN DAR EN CALIDAD DE
PRESTAMO.

20%

Comprobante de visita técnica a las Instalaciones de INDES.

5%

Cumple con las Especificaciones Técnicas requeridas segln lo detalla en el Anexo 1y
anexo 2

5%

100%




FORMULARIO DE PRECIOS SIN IVAY CON IVA

ANEXO No. 9
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ITEM

DESCRIPCION

PRECIO

UNITARIO SIN
/A

CANTIDAD MONTO SIN IVA

PRECIO UNITARIO CON IVA

Servicio de vigilancia seguridad privada

90 $663.72 $716,814.51

$750.00

N°

INSTALACIONES DEL INDES EN LAS QUE SE BRINDARA EL SERVICIO

CANTIDAD
PERSONAL

TIEMPO EN

MESES MONTO MAXIMO US $§

PRECIO POR AGENTE (IVA INCLUIDO)

TOTAL DE MONTOS MAXIMOS IVA
INCLUIDO US$

Base 1 Palacio de los Deportes Carlos
“EL FAMOSO” Hernandez.
Parqueo Externo 1.

Entrada principal 2.

Portén Tres 1.

Area de Clinica Médica 1.
Centro de Gobierno San Salvador

10 12 $ 750.00

$90,000.00

Base 2 Estadio Nacional
JORGE "MAGICO” GONZALEZ.
Entrada Principal 1.
Federacidn de Tiro 1.

Col. Flor Blanca, San Salvador.

$ 750.00

$ 36,000.00

Base 3 Polideportivo Ciudad Merliot.
Entrada principal 1.
Poligono de Tiro con Arcol.
Federacién de Tenis 1.
Federacién de Squash 1.
Ubicado en Ciudad Merliot.

$750.00

$72,000.00

Base 4 Gimnasio Nacional "JOSE ADOLFO PINEDA"
Entrada Principal 1.
Ubicado en Gimnasio Nacional José Adolfo Pineda, Col. Flor
Blanca, San Salvador

$ 750.00

$18,000.00

Base 5 Complejo Polideportivo
"EL POLVORIN".
Piscina drea administrativa 1
Ubicado en Col. Costa Rica.

$ 750.00

$ 18,000.00

ase ntroamericana.
Entrada principal 1.

Entrada portén 1.

Area de cocina 1.
Ubicado en Villa CARI, Boulevard y Residencial Ayutuxtepeque,

San Salvador.

$ 750.00

$ 54,000.00

Base 7 Ciudad Deportiva Inclusiva.
Entrada principal 1.
Parqueo 1.
Ubicado en Ciudad Inclusiva, Boulevard y Residencial
Ayutuxtepeque, San Salvador.

$ 750,00

$ 36,000.00

Base 9 Complejo Deportivo “SATURNINO BENGOA”.
Entrada principal 1.
Ubicado en Alameda Manuel Enrique Araujo, San Salvador

$ 750.00

$ 18,000.00
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Base 10 parque de Béisbol Colonia Zacamil.
Entrada principal 1.

2 12 750.00 18,000.00
Hospital Nacional Col. Zacamil. ’ s

Base 11 Estadio
“LAS DELICIA",
Entrada principal 1.
Porton Norte 1.
Col. Las Delicias Santa Tecla.

10 4 12 $750.00 $36,000.00

Base 12 Complejo Deportivo “EL CAMPITO” Cojutepeque.
Entrada principal 1.

11| Ubicado en calle panamericana, cuarta zona, colonia Fatima calle 2 12 $750.00 $ 18,000.00

la Sabana.

Base 13 Complejo Deportivo “FINCA MODELO" Santa Ana.
Entrada principal 1.
Sector Oeste 1.
12 4 12 750.00 36,000.00
Ubicado en Santa Ana, final Calle Don Bosco Poniente y 18 Av. . 53

Norte, Complejo Deportivo Finca Modelo, Santa Ana

Base 14 Gimnasio “DAVID VEGA MOJICA” Santa Ana.
Entrada principal 1.
Cancha de tenis 1.
13 4 12 750.00 36,000.00
Ubicado en final Calle Libertad, contiguo al Turicentro de $ Y,

Sihuatehuacan.

Base 15 Complejo Deportivo de San Vicente.
Entrada principal 1.

14| Ubicado San Vicente, Final 52 Calle Oriente. Pasaje El Tiangue, 2 12 $750.00 $ 18,000.00

frente a Unidad de Salud.

Base 16 Cancha “TACON” San Vicente,
Entrada Principal 1.

. 2 12 $750.00 $18,000.00
San Vicente.

15

Base 17 Complejo Deportivo Usulutan.
Entrada Principal 1.

16| Ubicado Usulutan, 182 Avenida Norte y 82 Calle Oriente, Frente a 2 12 $750.00 $ 18,000.00

Col. Tropicana.
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Base 18 Complejo Deportivo San Miguel.
Entrada principal 1.
Area de Federaciones 1.
17 4 § 36,000.00
Ubicado en San Miguel, 82. Avenida Sur y 92, Calle Oriente, 12 +700 ¥

Centro de Gobierno Depart; tal.

Base 19 Estadio “CORRE CAMINOS” San Francisco Gotera.
Entrada principal 1.

18 Area Administrativa 1. 4 12 $ 750.00 $ 36,000.00

San Francisco Gotera, Morazan.

Base 20 “CLINICA DE CIENCIAS APLICADAS AL DEPORTE”.
Entrada principal 1.

19 Parqueo de gimnasio 1. 4 12 $ 750.00 $ 36,000.00

39 Av. Sur #553, Col. Flor Blanca SS.

Base 21 Sede Deportiva INDES, calle “ARCE”,
Entrada principal 1.

20
Prolongacion Calle “ARCE”, #2429 SS.

2 12 $ 750.00 $18,000.00

Base 22 Estadio “JIBOA”
San Vicente.

21 Enterada principal 1. 4 12 $ 750.00 $ 36,000.00

Graderio techado 1.

Base 28 Federacion
Salvadorefia de Baloncesto.
Entrada principal 1.
Colonia Flor Blanca 8° Calle Poniente N°2329 entre 43 y 45 Av.
Sur, S.S.

22 2 12 $ 750.00 $ 18,000.00

Base 29 Anexo oficinas administrativas de INDES,
Plaza Mateo.

23 Entrada principal 1. 2 12 $ 750.00 $ 18,000.00

9 av, Norte y 5° Calle Poniente, 406, S.S

Base No. 30 Hotel Capital.
Séptima planta 1.
Parqueo sétano 1.
Parqueo externo 1.
Ubicado en Autopista Sur, Boulevard La Sultana, Pasaje Monelca
#5,
San Salvador.

24 6 12 $ 750.00 $ 54,000.00

25Facion de Séfbol. Ubicada en la 25 Av. Norte, edificio Clinicas Medi 2 12 $ 750.00 $ 18,000.00

TOTAL | 90 12 $ 750.00 $ 810,000.00

Se ha elaborado version publica de este documento (Art. 30 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica), donde se suprimen los datos personales de las
partes por ser informacion confidencial segtiin Art. 24, literales ¢ y d de la Ley en mencién





