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NOSOTROS, PATRICIA CAROLINA GUEVARA RODRÍGUEZ, 

-1 I I I! 1 ' t :� , I '  ,  • •  1  

Autónoma de Derecho P6bllco que puede alnvlanc: J'OSOJIAMJLIA, del domicilio de San Samdor, coa tarjeta 

de ldentlticaclón trlbularia mlmero: cero seis uno CUIIJO - dos aeia coro cinco nueve nueve - IIDO coro CWdlO - doa; 

IICIUIDdo en mi calidad ele Di-aPraldealaPropielaria del Comejo DbeoliYo y� Lepl del milmo, 

penonerla que compruebo con,. lignlente documenllici6n: a) La Ley do C,-i6n del Fondo Solidario para la Familia 

Miaoempn:aaria, publicada m el Diario Oficial Nllmero Novada y Nueve, Tomo Nwn«o Ttaeientos Cuarenta y 

r...., del ella veintiocho ele 11YJO de mil DOYecieotot llOYCDla y nueve, m donde -que M8Wl Articulo Veindd61 

liten! a). que comaponde al Pn:aidenle del Comejo Directivo, la Rqnlen1aci6n Lcpl del FOSOF AM1L1A; b) 

Acuerdo Nwn«o llaei- ctiecllide, de fecha veinte de junio de dos mil velnti1rá, en el que - que el Sclor 

Pn:sidcnte de la Rep6bllce, Nayt"b Armando Bukele 0r1ez, m U10 de 11111llcultada COllllitucional y lu concedida 

por el Articulo ciento SCICllla y dos ele la Comdtución ele la Rep6bllca de El Salvador; y de conbmldad con loa 

Artlculot - y quince lnciro q,mclo, lllcnJ a) de la Ley de Crwi6n del Fondo Solidlrio para la Familia 

Microemprewla, aconl6 nombnr a partir del ella veiJrti«:n91ro de junio de dos mil velnti1rá, para 1Dl peñodo legal en 

tlinc:ioncs�-allolcomoDi-aPtopietmL.Jel�l)in,ctivodelFOSOFAMILIA,quienlCrilaPraidenla 

de dicho Fondo, car¡o que w en 1• I lcencioda PA'IlUCIA CAROLINA OUEVARA RODRIOUEZ; y e) 

Cetdficación del Aela, Aaenlada m el LDxo de AcW de Jununentaci6n do Funcionarloa P6bllco,, que lleva la 

Presidencia '1e la Rep6blica, ex1endidael ella voinle do junio de dos mil velnti1rá, por el sellor Coaan TOllllhlu C.W, 

Secretario Jurfdlco de la Pn:sidcncla do la Rep6bllce, de la cual comta que el ella veinte de junio do dos mil velnti1rá, 

la I lcencleda PA'JlUCIA CAROLINA OUEVARA RODRIOUBZ, rindi6 m calidad de Du-ra Ptopielaria del 

ColllOjO l)in,ctivo del FOSOFAMILIA, U. COII 4 1>11dleale I'lotmm Conatituciaaal mte el Presidenm de laRep6bllce, 

por lo cual su nombnmiento se encueaba vl¡ente; Instltucl6n que m este lmlrumento ae dcnomlnmi la 

"CONI'RATANTB" o "INSTITUCIÓN CONTRATANTE", por 1D1a parte, y por la otra, el sellor LEO MAZA 

CBAVAJUUA, 

ctulDdo en mi calidad ele Apoderedo Oencnl Adminllllallvo de la Socleded "INTERNET 

TELECOMUNICATION COMPANY DE GUATEMALA, SOCIJ:DA ANONIMA" que puede abreviano 
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•INTERNBT TELBCOMllNJCATION COMPANY DE GUATEMALA. 8.A, Sociedad del domicilio y 

calldad que compruebo con la alguiellle documentaci6n: a) Fotocopia Certificada por 

Notario del Poder 0-1 Adminlstnlivo otmpdo por el ae11or ORBOORIO ADOLFO ZEPEDA. en su calidad de 

Oenmte OeoenJ y R.eptaealmde LepJ de la Sociedad INTERNBT TELECOMllNJCATION COMPANY DE 

GUATEMALA, SOCIEDA ANONJMA• que puede alnvlmH •1NTERNET TELECOMUNICATION 

COMPANY DE GUATEMALA. 8.A, a &vordel compmecicate, en _ciudad a las once horas con quince minutos 

del ella diec:Wil de enero de dos mil quinee, llll1e loa oficios del notarlo Ricardo � Milla Álvarer, mediante el 

cual se &culta el COlllpmecieate aellor LEO MAZA CHA VARRIA, para que en nombre y repraealaCi6n de dicha 

IIOC!edad pueda otmpr inltrumentoa como el p.aeato, dicho poder se encuentra inac:rito �o el n6mero 

VEINTIOCHO del Libio UN MIL SBISCIENTOS OCHENTA del Re¡iatro de Otros Conlnlol Mercantiles del 

Re¡iatro de Camado, DEL Follo DOSCIENTOS SETl!NTA Y UNO el DOSCIENTO OCHENTA, inac:rito el 

vointiuno de enero de dos mil quince; b) ACIII No1atia1 de nombnmlenlll, extendida en la Ciudad de Oualrmala, 

Republica de Cl111rlan•l1, a loa 1rclnla clfaa del mea de ebrll de dos mil UIIO, llll1e loa oficios notarielea de Marilea 

Maselli lzu, inac:rita en el Regiatro Men:antil de la Republlca de Clmrlan•la ftl N6mero CIENTO SETENTA Y 

NUEVE MIL QUINIBNTOS VEINTIOCHO, Follo CUAlROCIENTOS VEINTICINCO del Libio CIENTO SEIS 

de Auxlllma de Cmnen:io, el ella ODCe de junio de dos mil UIIO, en la cual COllllael nombnmlenlll del aellor CJ,egorlo 

Adollb 7.epeda (Único Apellido) como Clelarie Clcncnl de la Sociedad "INTERNET TELECOMUNICATION 

COMPANY DE GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA" pera un pericKln Indefinido a pmtlrdel ella once de junio 

de doo mil UIIOl c)ACIII Notariel de Autorizacl6n de Inicio de 0penclonea en la Rep6bllca de El Salvedor, extendida 

en la Ciudad de l1natan•I•, Repul,Uca de Cluatanala, a las diez horu del ella velntlnuevc de novianme del ello de 

dos mil doce, 11111e loa oficios DDllrielea de Maria de loa ÁDgelea Lam Ralda, en la que COlllla la raolución del ACla 

n6mao cero cero dos de Aamblea Clenend Ordhwla To1albmla de 4ccloni#m de la colldad denominada 

•INTERNET TELECOMUNICATION COMPANY DE OUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA" ca cuyo punlD 

mlmero CUAlRO, lltenl el) se aprueba el Inicio de las openclonea de la referida Sociedad en la Repllbllca de El 

Salvedor y por ende la epertura de una suounal en dicho pela; f) Rceolución Numero Ciento Sesenta y Cinco emitida 

por el Mlnls1erio de Economla de laRep6bllcade El Salvedor, a lu alele horas con cuermlaminutol del ella alele de 

marm de dos mil 11-, por el llellor Bric, 4lerllllder Alff.yero en su calidad de 8.d,g..arie J.. Aauollle Jurldlcos del 

Mlnilterio de Bcoaoml• medl•rrlc la cual se rmuelve nalllnr a nombre de la Sociedad "INTERNET 
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TELECOMUNICATION COMPANY DE GUATEMALA, SOCIBDAD ANONIMA", l• marided de DOCE MIL 

DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMBRICA en concepto de lnvenlón dhecla pera el -1!1ecimieoto 

de UD& aucunal que se dmomlmri INTBRNBT TBLBCOMUNICATION COMPANY DE GUATEMALA, S. A., 

SUCURSAL EL SALVADOR" quedando lmcri10 dicho capital � el N6mero UN MIL DOSCIBNTOS 

CINCUENTA Y NUVB- A, FOUO CJBNTO DIBClNUEVE del libro n6mero OCHO del Rqp,llo de Caphal 

Extranjero; lodos loa clocumcnlOI 111encionedoa se OIICIIClllran debiclam- lepfizedoa por el consulado de El 

Salvador en la R.epllblica � n11a1em•I• y por el Mlnillerio de ReJeclona Bxlaiora de El Salvador e lmcritos en el 

Rqp,llo de Comercio el N6mero CINCUENTA Y CUATRO del Libm TRES MIL SETENTA Y UNO del Rqp,llo 

de Sociedadea, el ella quince do merm de doa mil llece; y quien en - lmlrumenlo me clenominen! 

"CONTRATISTA" o el "CONTRATADO" y en las celldadea ena cxpraadu MANIFESTAMOS: Que hemos 

econledo otorgar la Co-.cl6n del Servidol medlenm el lldodo do Compan,ci6n de l'leciol • Servicloa 

REFERENCIA QUINIENTOS CINCIJENTA Y UNO - DOS MIL VEINTITÚS - P CERO CERO 

VEINTITRES, clenominedo "CONTRATACIÓN DE SERVICIOS INTERNET- ARRENDAMIENTO DE 

llIREWALL Y VPN CON EL MINISTERIO DE HACIENDA PARA EL PERIODO 2024", de conlbnnldad • 

la Ley de Compru Pllblicu, que en eddanle se clenomlned LCP, y a IN d•u•ilaa que se delalJan • c:onlirn1eci6n: 1) 

OBJETO DEL CONTRATO: El Fondo Soliderio pera la Famllla Mlcioempramie, requiere lntanet, 

arrendamienlO do F"imvall y VPN, de ecuerdo el al¡ulcnte delaUe: � do� de mdlo do banda do Clncucll1a 

Mbpo y redundancia Activo- Peaivo en la oficina ccnlrel del FOSOF AMILIA con un enlece decllcado nom VPN do 

ancho de banda de diez Mbpl con Minillaio do Heciencl•, ademú el onenclamlento de Fbewell y servicio de 

monltoreo do NOC. m CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO: El Conlnlado se compromete a brindar 

a la Conlrallnle loa 11¡ulcnte servidos: 1) CONDICIONES ÚCNICAS DEL SERVICIO DE ENLACE sepn 

dclelle sl¡uieole: a)� de cinmcnlll L1bps en Oficinaa Cenbalcs del FOSOFAMILIA, b) � dedlcedo con 

VPN diez Mbpl con MinJlterlo de luciencle, •) Arrcndamlcn10 de Fircwall, el) Reclmlllanci• <le enlece de intanet en 

oficinas centrales Activo- Pasivo, e) Un 1P Publlce, 1) Monltoroo y Soporle NOC. 11) CONDICIONES ÚCNICAS 

DEL SUVICIO FIREWALL, seglln detalle aigulen1o: a) Filtrado de Contenido Web para HITP y HITPS, 

pcrmitiondo definir CIICIIOria peno111H--. b) Trefflc ahapplng apliceble en pollticaa por tipo: UIUldo, apllcacl6n, 

contenido web y tlmvall rule, e) Soporte do VPN Bllmder: IPScc, SSL, L2TP (litio-aitlo y clicnle), d) Ruleo IPv' 

e 1Pv6, e) IPS, 1) Adrninlltrablc vla Web OUI medlenm protocolos Se¡uroa (SSH, HITPS), 1) MonilOnO del 

consumo de ancho do banda y COIIIIOI de la navepdón de loa IIIWlrioa, y b) Hlst6ricol de navegeclón y Clladlatlce.• 
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ID) DIRECCION DE OFICINA DONDE SE BRINDARA EL SERVICIO: El Fondo Solidarlo para la Familia 

� cima con 111 oficina centnl donde se ,equlen el aervlclo ubicada en: Prolonpción Calle Arce 

entre treinlay m,eyey cuanmlay unaAvenidaNorteEdlftcio dol mil ciento clleclnueve, San SalYedor, Depar1amallo 

de San SalYedor. IV) DOCUMENTOS CONTRACJ'UALES: Forman parte in1cgnll del CODlralO los siguientes 

documentos: La Solicitud o requerimiento de obra, bien o ...-vicio, La 101lcitud de oferta, .,.o la modalidad 

Componclón de Preciot • Semcioa RDICRENCIA QUJNIENTOS CINCVENTA Y UNO - DOS MIL 

VEINTITW - P CERO CERO VEINTITllES; y la R.aolución de Adjudicación V) FUENTE DE LOS 

RECURSOS, PRECIO Y FORMA DE PAGO: tu obllpclonea emanadas del presente inatnunento scrin 

cubiertas y pepdaf mediante i. aip,ciffll preaupuatarla y todos los cargos senn fUcntes de financiamiento con 

fi>Ddol propios del FOSOF AMILIA. El IIIOIIIII de loa servicloa a papr por los savlcloa prealados al FOSOFAMILIA 

por parte de la contrallala acrt por el valor de CINCO MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y DOS OÓLARES 

CON TREINTA CENTAVOS DE OÓLARES LOS ESTADOS UNIDOS DE AMDICA, con IVA incluido 

pegadaos en DOCE euotu men-1ea eeg,ln lo eetablecido en la 101lcitud de oferta por la Unidad 10llcibmte; la 

ibrma de pago por parte del FOSOFAMILIA acrtque la COilllidllda debed de prcaemar a la c:oott-el respectivo 

comprobante de cn!dlto llscal dentro de los primeros liel dlu del mea siguiente en que prestó los servlclo.s al 

adminlllrador del CODlndO para la elaboracl6n del ac1a de .i cep 11m '1el ...-vicio y posterionncllle tramilar la emillón 

del "Quedan" papelero a treinla dlu.•VI) GARAN'l1A. La Colllnllisla se compromete a pr-..tar .ma fianza como 

pn,ntla de cumplimiento contraetual equivalente al DIEZ POR CIENTO del valor 1Dlal del COD1ra10 a filvor de 

FOSOFAMILIA con una vigencia de llece maea CODladol a partir de la fecha de ncepcl6n de la copla del C0111n11D1 

debidamente lcplindo y debed preaenlaib. en la Unidad de Compras P6blicll de FOSOF AMILIA en el plam 

nwdmo de quince dlu lwblles. La no .,.-ación de la ganmtla &culta a la Unidad de Compra P6blica del 

FOSOFAMILIA para dejar sin efeclo la adjudicación del servicio sin necesidad de 1nlmlte judicial y sin 

respoosabilldad alguna por parte del FOSOFAMILIA. •VII) PLAZO DE CONTRATO Y VIGENCIA: El plam 

del co- acrt de DOCE MESES a partir del aao de enero del doa mil velatlcutro y ftnallza el dla lrelata y 

■■o de dlclembn dll do doa mU vll■tlcutre, 1111bu fechas incllllive. VID) ADMINISTRACIÓN DEL 

CONTRATO: El seguimieatD al cumplimiento de las obllpclona COU116Clu8lcs eslari a cargo del Adminlslnldor 

del ea- de la Unidad IO� en - cuo el encarpdo de Soporte T6cnlco de la Unidad de Tocaolo¡la de la 

lnmrmaci6n del FOSOFAMILIA Jn¡enlero Ricardo Alhdo Donde& Brizo teniendo como lllribucionea: a) Ser 

Adminlatnldor del ea- en el dcsanoUo de este. b) Dar seplmlcnto al savicio contnlado. e) Hacer reportes de 
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cualc¡ulor deficiencia en el demrollo del COlllnllO y remitir informes a la UCP pma el expectient,, d) Coordinar las 

reunlonea quo - necaariaa para el buen dcanollo del 00111ra1D. e) Llevar el control flnmero del conlnlo. 1) 

Colaborar con el Contndlata para el buen dcoanollo del servicio a pmpcm:1-. 1) Cualqulor 01ra fbnclón quo le 

comaponda de acuordo coo el Contrato y dcmM Documonllll conlrW:hlllN h) Cualquier 01ra limci6n quo le - 

asignada por el FOSOF AMILIA para el buen demrollo de la Adminiatnlci6n dol Co-. 1) Emitir infilnne final 

sobre el dcsempello del Contnlla1a y blu las telpODl8bilidad -iilecidu en loa llllculoa ciento seoenta y uno y 

ciento sescnlay dos de la Ley de Compras P6bllcu. IX) ACTA DE RECEPCIÓN: ColtNputldá al Adminlstnldor 

del Contrato en coordlnaci6n coa c,I cout111tl1ta, la claboncióny firma de las actu de ncepcl6n, las cual .. conlffldnln 

los requlaltos quo la Ley vigente establece. X) MODIFICACIÓN: El p¡esmte co- pod1' ser modificado o 

ampliado en 1111 pluos y vlgenda- cid vencimiento de au plazo, de coofimnidad a lo establecido en loa artlcuJos 

ciento cincuenta y ocho de la LCP, debiendo emitir el coob- la cca1eapoodl.:ate moluci6n y modificación , 

debiendo el contndla1a en caso de ser -.io modificar o ampliar loa pluos y montos de las Oatantfu de 

Cumplimiento de Conttato u - eristenlm q1ln el objeto co-1 q6n lo indique el con- y formad 

parte inte¡tal de este cooltalO.• XI) PRÓRROGA: Previo al veocimlmlo t!el plazo pactado, el presente con1ta10 

pod1' ser pnmopdo de conlbnnldad a lo establecido en el articulo ciento cincuenta y nueve de la LCP, pod1' 

pronopne en au totalidad por una sola vez y por un periodo faual al pactado inicialmente, modlante""""' de canas. 

XD) CESIÓN: Salvo autorización expresa del Fondo Solidario para la Familia Miaoempraaria el contndlata DO 

pod1' transferir o ceder a nin¡ún tllulo, loa cletecla y oblipcionN qno w del p,amte conlnlo. La transfetmcia 

o ceaión efectuada sin la autorlaci6n - teCcrida dati lugar a la caducidad del conltalO. XDI) 

CONFIDENCIALIDAD: El CODtnlilla 11e compomete a guanlar la coofidenclallclad de toda inbmaci6n tevelada 

por la contrslante, independleolllmenle del medio empicado para trmmnltlrla, ya sea en fbnna vabal o mita, y se 

compromete a DO tcVelar dicha inlimnaci6n a ton:ena penoau, aalvo que la contnlanle lo aulorlce en mnna escrita. 

El conttaliala se compromete a� del conocimiento 6nicamente la intbnnación quo sea-ictamct,m indispensable 

pata la ejecución encomendada y manejar la iaava de esta, estableolendo las medldu necaariaa pata asegurar quo 

la lnmnnación tevelada por .i coob- .., -., con car6ctor cootldeadal y quo no se utilice para nlo¡6n olnl 

fin. XIV) SANCIONES: En caso ,t,. inounpllmlcmlo ambas partes expaamento "°" sometemos a lu sanciones quo 

emanaren del articulo ciento - y CUllliO de la LCP ya - lmposlci6n de � y extincióo do, ccamatos a 

orden de compra. las que serio 1m.,.- siguiendo "1 debido proc:eso por las partes. a cuya competencia nos 

sometemos pata efectos de au lmposlcl6n. XV) EXTINCIÓN, CADUCIDAD Y REVOCACIÓN DEL 
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CONTRATO: El FOSOFAMilJA podrá caducar, ex1iD&ulr o revocar el - cuando ae praentmen las 

lituecloncs establecidas en loe lll'llculos del clcn1o ICleDla 'Y clnco al clcn1o - 'Y nuevo de la !A)' de Compra 

Públicu, ae pn,cederi en lo pertinellle aclar por lenlllnado el-· XVI) INDEMNIZACIÓN POR DAA'OS Y 

PEBJUICIOS: En cuo de que el COlllnlilla hu illtlepae el servicio, lnlimnea mmualea � dentJO del plazo 

ellipulado en el Con1nlo o den1ro del dempo adicional que IO le otorgue en el concepto de prónoga, por nesllaencia 

o - imputable a 61, debed pepr al FOSOFAMilJA el diez por ciento del velor del Coalnlo en conceplO de 

liquidaci6n de dlllOI por mora o de la centidad no enllepdl, 'Y ae 1uri emotiva la Oannlla de Cumpllmienlo 

Conlnlctual. XVD) TERMINACIÓN BILATERAL: Lu pem,. -- podrtn _. la extinción de las 

obligaciones contnclUalet en cualquier momealo, siempre 'Y cuando no concuna olla cama de mrnialCióo imputable 

al CODlndlsta 'Y que por IUIOIICI de inten!a p6bllco hlpl 1n-,io o lncoim:niente la vl¡encia del-• sin mú 

IClpOlll8billcl que la que ooa1Clpulld& a loa biena. _......,. o reclbidol 'Y 111 !IIID· XVDI) SOLUCIÓN DE 

CONPLICTOS: En cuo de coafficto ambu pctel ae IOIDelm a aede judici,tl lellllmlo P'I& tal efecto como 

domicilio apocial la cluded de Su Salvador,• i. o,npewMI• '1e Cll)'OI tribunelea ae - de mm.a expraa; 

en cuo de ember&o el OOillnlilla, o li.--nombnd al depoaltario de los bienes que ae le embelpnm. quien 

relevan de la oblip:i6n de rmdlr fianza 'Y cuenlu, comprometláldoe la perle condea•cla a pepr los ps1o1 

ocuionadoa, Inclusive los penonalea mmque no hubten, condeaeción en costu. XIX) INTERPRETACIÓN DEL 

CONTRATO: El Fondo So1iclarlo pma laF■miliaMlcroempr-.iaae .-vala filcultad de lntc:rp,etar el piacntc 

contrito, de confimnlclad a la Comtltucl6n de la Repllbllce, la !A)' de Compns PúbUou, demú legialeci6n epUcable, 

los Principios Oen«alea del Derecho Adminlllnlivo 'Y de I• fonna que mú convenga • los lntaaes de El Fondo 

Solidario pma la Familia Mlcroem� COJl ieapecto a 11. ¡aeoleci6u objeto del piacntc lnslrumentu, pudiendo en 

1111 CIIO par las imlruccioaes por escrito que al ieapecto COlllidcre COJlVenientes. El CODllllista exp,aamente acepla 

tal dlspo1ici6n 'Y ae obliga a dar -.feto cumpllmlento a las imlnlcclonea que al lapeclD dk:le El Fondo Sollclarlo 

pma la Familia Mirmempraaria. XX) MARCO LEGAL: El picaente - queda ■omllido en tocio • la !A)' de 

Compns Públiou, laComlil11ci6a de la Rep6blica. 'Y en tlmna 111\wictillli•-. las IA)'ea de laltep6blice de El Salvador, 

eplicablelaea1e-.io.XXl)NO'IDICACIONUYCOMONICACIONES:LI.Cuilb-lellalancomolupr 

comunicecionea o nollficeclonea reiinntea a laejccucl6n de eate - ael6n v6lldu ■olamenle cuando aeanllecllu 
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por acrlto Oll lu dlncclcmea que las partea han IICllleJ•do. Bn fe de lo cual IUICriblmot el praente -. Oll la 

�Salvador� de  San Salvador, a loe dlcclnuevo dlu del mos de dlcl� mil 

ciudad de San Salvador, a la qulnco bona del dla diecinueve de dlclcmJ... del allo dos mil velntltrá. Ante mi, 

H'"- PATRICIA RIVAS SU.VA,} 

pu-, la T.lc,ended• PATRICIA CAROLINA GUEVAllA RODRfGlJBZ, ,i. clno- 'Y cinco alloa de 

• cinco; acluedo III nombre y 1epOl'lllhcdóo del FONDO SOLIDARIO PARA LA FAMILIA 

MICROEMPRESARIA, l111d!11ci6n ¡&.nlónoma de Dcncbo P6bllco quo puede abrevlane: POSOFAMILIA, del 

- doa; ecllmvlo "'1 mi Clllded de � l'laidaala PIOp1-ia del Comc¡jo 

Dhecdvoy R.-.,iteLepldelmlamo,pea90Dldaquocompruebo uf: a)LaLey de Crm6n del Fondo Solidario 

pma la FamDla Mlc:roompraeria. plbliceda en el Diario Oficial N6mero Novonm y Nueve, Tomo N6mero 
TtaciOllN Cuennla 'Y TrOI, del dla �•hdl•icbo de IIUIJO de mu IIO'l'Ocientol nov- 'Y nueve, Oll donde - que 

soa6nArtlculo Velntld6s Uteral a), qu., conGipWIJe el PrceJdonte del Comc¡jo Dilectlvo, laRepimmtaclónLepl del 

FOSO FAMILIA; b) Acuerdo N6men> 11 l to 11  dlecialele, de fecha velnle de junio de doa mil velnthim, en el quo 

COD11B que el Sclor Prcaldeabo de la Rep6bllca, N�lb AnnlDdo Buble Or1rz, en U10 de - filcultadea 

COllllitucionaJOI y lat CXIIIC"dldN por el Artfculo ciODID - y dos de la Comlituci'5n de la Rep6bllca de El 

Salvedor; 'Y de confbrmlded COll lol Aillculol - 'Y qulnco Jnwn IOplldo, ll1eral 11) de la Ley de CJwi6n del 

Fondo Sollderio pma la Familia Microemprcsmla, aconl6 llllllllnr a pellir del dfa velndo1811V de junio de dos mil 
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velntitrá, pn un periodo lepl en ftmclonN de tres dos como Directora Proplellda del Comejo Dheetivo del 

POSOFAMILIA,qulenserilal'nlldenladedldloFondo,C8111DquenocaeenlaLicenclad1PA1lUCIACAROLINA 

GUBVARA RODRIOUEZ; y e) Ca1lficacl6n del Acta, Ym acte ..,  el  Libro  de  Aclls  de ,_  __  de  

Funclonariol  Pllbllcot¿c¡ue lleva la Piesldencla de laR.ep6bllce, exteadkl• �J ella veinte de junio de doa mil velntitrá, 

por el lellor Conan Tonatblu Cutro, Secu,lario Jlllfcllco de la l'lesidcncla de la R.ep6bllca, de la cual - c¡ue el 

ella veinte de junio do doa mil velnlitrá, la T lceacfact, PA11UCIA CAROLINA GUBVARA RODRIOUBZ, rindió 

en calidad de Du-. Pto¡ñelad" clel Comejo Dlrecllvo clel POSOFAMILIA, la corresponcllent � 

Cmslituciooal 1111D el Pzaldente de la Pepllbllca, por lo cual III nombramiento se - viga,te¡ Institucl6o que 

en-lnllrumentosedcoomloanllauCONTllATANTE"o"lNSTITUCIÓNCONTllATANTE"y,porotrapn 

� de la Sociedad INTERNET TBLECOMUNICATION COMPANY DE GUATEMALA, SA. 

SUCVllSAL EL SALVADOR, que puede abmlano INTERNET TELECOMUNICATION COMPANY DE 

GUATEMALA, 8.A., Sociedad del clomicillo y u1cluu11lcllll gnlllfflnel._, e 

legitima y f1dicieale por haber lalido I la villa: a) Fotocopia Certificada por Nolaio del Poder Cleneral 

Adminlatndivo otwpdo por el 1e11or ORBOOIUO ADOLFO ZEPBDA, en III calidad de Oermle Cleneral y 

R.-ie Lcpl de la Soclecllll lNTERNET TELECOMUNICATION COMPANY DE GU.Al'EMALA, 

SOCIEDA ANONIMA• c¡ue puede abreviarse •INTERNET TELECOMUNICATION COMPANY DE 

GUATEMALA. 8.A, a avor del compereclente, en - ciudad a la once horaa con c¡ulnce minutos del ella cllecls6la 

de enero de doa mil c¡ulnce, an1e loa oficios del DD1ario Rlcanlo Emesto Milla ÁI- mediante el cual se facul1a el 

compereclente lellor LEO MAZi\ CBAVARRIA, para que en nombre y 1cp 111w 160 de dk:ba IDCiedad pueda 

oto,pr � como el praente, dlcllo poder se - Inscrito � el mlmao VEINTIOCHO del Libro 

UN MIL SEISCIENTOS OCHl!NTA del Regillro ele Olroa Contntol Melclntlles del Regillro de Comen:lo, DEL 

Follo DOSCIENTOS SETENTA Y UNO el DOSC!l!NTO OCHENTA, Inscrito el velnduno de enero de dos mil 

c¡uince; 11) Acla N--1 de nambnmlentn, exle0dkl1 '11 la Ciudad de Q,,_al•, Repullllca de (luuernelo, • loa 

1reinla dlaa del mea de abril de dos mil uno, anle loa oficios -ielea de Maiiaa Muelll Izaa, lmc:ri1a en el Regillro 

Mcrcanli1 do la ll&publica de (1,•■-ale •1 NÓIIUIO CIENTO SETENTA Y NtlÉVE MIL QUINIENTOS 
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VBINTIOCHO, Follo CUATROCIBNTOS VBINTICINCO del Libro CIENTO SBIS de Auxlllan,o de Comercio, el 

ella once de junio de dos mil WIO, en la cual COlll1a el nombramiento del Nllor Ore¡orio Adolib Zepeda (Único 

Apellido) como Ocrm1e OeoorU de la Socieded "INTERNET 1ELECOMUNICATION COMPANY DE 

OUA TEMALA, SOCIEDAD ANONIMA" paa un perioclt, lodefloido • partir del ella ooce de junio de dos mil uno; 

•)Acta Notarial de AUIOrizaci6n de Inicio do 0peracioaea eo la Replbllc:a de El Salvador, cxtmdida en la Ciudad de 

(luatem•I•, Republlc:a de r .. ,.._,I,, a lu dioz bmu del ella velotlnueve de oovlaobre del do de dos mil doce, aote 

los oficios notariales de Maria de los Áogeles Lam Ralda, en la que COlll1a la ,esolucl6o del Acta ollmero cero cero 

dos de Asamblea OeoorU 0rdloaria Tolalltarla de Accioni- de la enlidad denomlneda •INTBRNET 

1ELECOMUNICATION COMPANY DE OUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA" en Cll)'O punto o6mero 

CUATRO, ll1eral el) se aprueba el Inicio de lu operaciow de la relerlda Socieded en la Jtep6blica de El Salvador'/ 

por ende la apertura de una aucursaJ en cUdlo paf,; f) Resolucióo Nwoero Ciento Sesenla '/ Cinco emitida por el 

MloiJterio de Bc:ooomla de la R.ep,lbllca de El Selvedor, a lu slcto boru coo cuarema mioutoa del ella slcto de DUll7JO 

de dos mil � por el sellor Bric Alcx■odtt �ero en su Cllided de Sub¡¡&- de Asuntos 1uridicos del 

MloiJterio de Ecaaomfa medieote la cual se resuelve nailllm' a oombre de la Sociedad "INTERNET 

TELBCOMUNICATION COMPANY DE GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA", la caodded de DOCE MIL 

DOLARES DE LOS ESTADOS UNJDOS DE AMERICA en coocq,ln de ioveni6o diJeCla para el establecimiento 

de uoa sucwaal que se deoomlnari INTERNET 1ELECOMUNICATION COMPANY DE GUATEMALA, S. A., 

SUCURSAL EL SALVADOR" quedeodo Inscrito cUdlo capital bovo el Nómero UN MIL DOSCIENTOS 

CINCUENTA Y NUVE- A, FOUO CIENTO DIECINUEVE del ll1No o6mero OCHO del Rq¡iltn, de Capital 

Extnqjero; todos los dooaneotos menck M1M1 " -- debidamento leplizacbl por c,I C01111Jledo de El 

Selvedor en la Repóbllc:a de n.111m11l• '/ por el Minillaio de J!eleciooe■ P.x1erion:s de El Selvedor e lnscrilDI en el 

Rq¡iltn, de Comercio al Nómero CINCUENTA Y CUATRO del Libro TRES MIL SETENTA Y UNO del Rq¡iltn, 

de Sociedades, el ella c¡ulnce de DUll7JO de dos mil -; '/ que eo - iDltnuoelllo se deoomlnari el 

"CONTRATISTA" o el "CONTRATADO"; Y ME DICEN: Que en - fecha bao otmpdo m 

--""CONTRATACIÓN DE SERVICIOS INTERNET-AIUtENDAMIENTO DE FIREWALL Y VPN 

CON ICL MlNlSTERIO DE HACIENDA PARA EL PERIODO 2024", de cooJbrmlded a la Ley de Compres 

P6bllcu, que en edeleote se denominad LCP, '/ a las cli111aulu quo se delailao a contlou■cl6a: 1) OBJETO DICL 

CONTRA TO: El Fondo Solidarlo para la Fmollla Microempreseria, ,equiero lotemet, ammdamlento de Flmvall '/ 

VPN, de acuerdo al siguiente delalle: Eolace de lo1moct de eocbo de b■oda de Cinm•o!a Mbpo '/ nduodancla Activo- 
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Pasivo en la oficina ceotnll clcl FOSOFAMILIA con ,m enlaco dedicado con VPN de ancho de banda de diez Mbps 

con Mlnislmio de liacienda, ademú el arrendamiento de Flrewall y servicio de monilorco de NOC. U) 

CONDIOONES GENERALES DEL SER.VICO: El Contl8lado so compromete a brindar a la Contralanle los 

siguiente servicios: 1) CONDIOONES TÉCNICAS DEL SERVIOO DE ENLACE seg1ln detalle siguiente: 1) 

Internet de cincuenta Mbps en Oficinas Cemndes clcl FOSOF AMILJA, b) Enlace dedicado con VPN diez Mbps con 

Ministerio de Hacienda, e) Ammdamlento de Filewall, d) Reclundancia de enlaco de 1- en oficinas centrales 

Activo- Pasivo, e) Un 1P Publica, f) Monitoreo y Soporte NOC.11) CONDIOONES TÉCNICAS DEL SERVIOO 

FIREWALL, seg1ln detalle siguiente: a) Flltndo de Contenido Web para HTI'P y HTIPS, permitiendo definir 

Cllegorlu pennnalizadas, 1>) Traftic sbappúq¡ aplicable en polltlcu por tipo: usuario, epliCIClón, contenido web y 

fiRW1lll rule, e) Soporte de VPN Eslmldar: IPSec, SSL, L2TP (sitio-sitio y cliente), d) Ruteo 1Pv4 e 1Pv6, e) IPS, f) 

Administnble vla Web OUI mediante proiocoloa Seguros (SSH, HTTPS), 1) Monitoreo clcl consumo de ancho de 

banda y contml de la navegaci6n de los 1IIU8l'ios, y ll) Históricos de navegación y .,.,,cllslica-ID) DIRECCION DE 

OFIONA DONDE SE BRINDARA EL SERVIO O: El Fondo Solidarlo para la Familie Microempreserla cuenta 

con su oficina central donde se requiere el servicio ubicada en: Prolongaci6n Calle An:e entre treinta y nueve y 

cusmllay una Avenida Norte Edificio clOI mil ciento diecioueve, San Salvador,Departamento de San Salvador. IV) 

DOCUMENTOS CONTRAcruALES: Formm parte integral clcl co- los siguientes documenlos: La Solicitud 

o requerimiento de obra, bien o servicio, La eolicltud de oferta, bllio la modalidad Compnción de Precios• Servicios 

REFERENOA QllINIENTOS ONCUENTA Y UNO - DOS MIL VEINTITRÉS - P CERO CERO 

VEINTITRES; y la Resoluci6n de Adjudic:ación. V) FVENTE DE LOS RECURSOS. PREOO Y FORMA DE 

PAGO: Las obligacionoo emm•d•s del prcsonte instrumento serin cubiertas y pagadas mediante la asignación 

presupuesllrla y lodos los cargos serin fuentes de financlami...to con :llmclos propios del FOSOF AMil.lA. El monlo 

de los servicios a pagar por los servicios preslldos al FOSOFAMil.lA por parte de la contratista se,t por el valor de 

ONCO MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y DOS DÓLARES CON TREINTA CENTAVOS DE DÓLARES 

LOS ESTADOS UNIDOS DE AMtluCA, con IVA incluido pagadaos en DOCE euolll mensuales seg1ln lo 

establecido en la eolicitud de oferta por la Unidad eolicl� la forma de pego por parte del FOSOFAMILIA se,t 

que la contratada deben de presentar a la contralanle el respectivo comproben1,o de cn!dito liscel dentro de los 

primeros tres dllll del mes siguiente en que prestó loa servicios al administrador del contrato para la elaboración del 

acll de recepción del servicio y posteriormente tramitar la cmilión del "Quedan" pagadao a treinta dlu.-VI) 

GARANTfA. La ContratiSII se compromete a ix-tar una fianza como garantla de cumplimiento contractual 
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equmlmte al DIEZPOR CIENTO del 'V81ortolal del cxmtnlO afilvordeFOSOPAMIIJA con una vigalc:iade lleCO 

mcoa contadas a partir de la fecha de ieccpcl6rlde lacopladel COlllnllDa debldlmenle leplincfny -lebcri prwnlllrla 

en la Unidad de Compns P6blicu de POSOPAMIIJA en el plam mmdmo de quince dlu bjbj!ea, La no preaen111Ci6n 

de la prantfa filculta a la Unidad de Compns P6blicu del POSOPAMIIJA pma dejar sin efecto la llltiudicacl6n del 

servicio sin necesidad de tnml1e judicial y sin relpOllllbillda alguna por parte del FOSOP AMILIA. -VD) PLAZO 

DE CONTRATO Y VIGENCIA: El plam del ccmtn1o sed de DOCE MIESES a partir del ■■o de mero del d• 

mD velatlcutre y finaliza el dfa tnliila., ... de dlclembn del ale dos mD velatlcaatro, ambu &cbas lncl111lvc. 

VDI) ADMINISTRACIÓN DEL CONTRATO: El segulml- al cumplimiento de laa oblipclona CODlnClualea 

...... a cargo del Admlnialrador del Coatrato de la Unidad IOllcium en - cuo el enmpdo de Soporto Ti!cnico 

de la Unidad de Tecnoloala de la lnlimuoi6n del FOSOPAMllJA ln¡eniero Rlcanlo Alliedo Doradea Brazo 

lmiendocomollribuciona:a)SerAdmlnlllradordelCoatratoeneldewrollodeam.b)Dar�alservlcio 

comralado. e) Hacer nporta .,_, aUlk¡ni«r deficiencia .., el deunollo del cxmtnlO y reaú1i, lnfonn .. a la UCP pma 

el expedienle. d) Coordlns las te1mloaca que - aeccuriu pma el buen daanollo del cxmtnlO. e) Llevar el collllol 

finlaciero del CODll'llo. f) Colaborar con el Coatnliala pma el buen daanollo del servicio a proporcionar. 1) 

Cualquier olla fuacl6a que kl coueapouda Jo acuerdo con el Coatrato y demú Documenros co-1ea. •> 

Cualquier otra timci6n que le oca ni¡aecla par el POSOPAMIIJA pma el buen deunollo de la Admlniltraci6n del 

Contrato. 1) Emitir iafbrme tlaal IObre el du I a1¡,ello del Coatratlsta y lodas las NllpOllllbllldadea establecida en loa 

artlc:ulos ciento sesenta y uno y cimlD -y dol de laLey de Compns P6bllcu. IX) ACTA DE RECEPCIÓN: 

Comsponderi al Admlnialrador del Coatrato en coordinaci6n coa el C0lllrlliala, la elabanici6n y firma de las ICfu 

de recepción, las aialea C011,,.•lroia loa RqWlitol que la Ley vigente elllblece. X) MODll'ICACIÓN: El praente 

coall81II podrt ser modificado o ampliado en 1111 plazos y vigencia lDlel del vencimiento do 111 plam, do coafbrmldad 

a lo establecido en loa mtlculoa ciento clac,- y ocho de laLCP, debleodo emitir el COD1ndatte la correspoadlmte 

reoolucl6a y modlficecl6a • dcNrmo el -.data en...., de ser� modlftear o ampliar loa plazos y moatm 

de las Garaatfu de Cumpllml- de Conlnlo u - ••- 'le&WI el objdo coat111ctual sea6a lo Indique el 

coDlralaate y 1bnaar6 pmte iatepal de eate CODll'llo,• XI) PRÓRROGA: Previo al vencimiento del plam pactldo, 

el presente CODlrllo podrt ... ¡amaogado de coafi>nnldad a lo -iitecldo en el mtlculo ciento clacueata y aueve de 

la LCP, podrt ¡aom,pne en 111 IOlalldad por una BOia vez y por ua periodo l¡ual al pactado Inicialmente, mediante 

cruce de caatu. XII) CESIÓN: Saho IUIOrizaacl6n expacaa del Pondo Solidario pma la Familia Mlcaoempreaaria el 

coalnlliata no podat tnnafcrir o oeder a aln¡6a titulo, loa derecbos y oblipcloaea que emaaaa del presente contrato. 
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La tnnmrmcJa o ceal6n ..,_,,ede •in la autorizeci6n anta referida dari lupr a t,, cech!Clded del .....-. XDI) 

CONJl'IDKNCIAJ,mAD: El c:ontnlllla oe compaomete 4 ¡pierdar la coofidencialided de 1Dda infbnnaoi6n revelada 

por la wnll-, lndepend1- del medio empleedo pera trenamltirla, ya oea en lbnna verbal o escrilll, y se 

compromete a no revelar dicha intbnucl6n a - pcnonu, salvo que L, conll- lu au1orice en fi>rma escrita. 

El conllmista oe compromele abaccr del conocimiento llniCllllente la infbmutcl6n que oeaeatrlctemente indlapensable 

pera la ejecucl6,, eocomended• y manejer la raerva de ee1II, estableciendo Ju medida �u pera asegwar que 

la inlimnación revelada por el contnlmlte .., llllllhlDgl "OD canlclcr onnfidendlll y que 1111 oe utilice pera ning6n otro 

fin. XIV) SANCJONES: En c:uo i"' inmmplitnlenlo ambu partee apnsamente11111 IOIDelemoa a Ju IIIIICiones que 

emanaren del ll'llculo clen1o setenta y cuatro de la LCP ya -, hnpoaición � Mncionea y ex.tinci6n de conlndol u 

orden de compn, Ju que IICñll lmpueslaa ligulendo el debido procem por Ju Jllllel, a cuya competencia 11111 

IODlctomoe pera ofilctoo de 111 bnpoaicl6n XV) EX'J'INCJÓN, CADUCWAD Y RBVOCACJÓN DEL 

CONTRATO: El FOSOPAMILIA podri cedacar, atlnairir o revocar el ..,.,_ cuando se presentma• Ju 

lituacione1 eellblecida en lol erdculos del ciemo - y cinco al ciento - y nueve de la Ley de Compru 

Póblica, se procedert en lo pertinente• ciar por terminado el..,__ XVI) JNDEMNIZACJÓN POR DAROS Y 

PERJUICJOS: En C1110 de que el con1rllllsta 1111 entregue el aorviclo, infi>nnoa menullloa otc6tera, dentro del plazo 

estipuledo en el Conlnlto o dentro del tiempo adicional que se le otor¡ue en el conceplO de p,6rroga, por negligalcla 

o Cllllla imputable a 61, debcri JIIIII' 111 POSOPAMILIA el diez por ciento del valor del Conlndo en conceplO de 

llqulclacl6o de dalloa por mota o do la c:endded 1111 -egade, y se bari efectiva la Oanmtla de Cumplimiento 

ConllaclUIL XVIl) TERMJNACJÓN BILATERAL: Las partee - podrm aconler la extinción de Ju 

obllpcinnoa contractualoa en cualquier momenlo, siempre y cwmdo 1111 concuna 01ra Cllllla de terminación Imputable 

111 conlnlliata y que por nzonoa de inten!s p6blloo bapt innecoaario o inconveniente la viaenci• del co-, sin mú 

rmponeebilided que la CJI" ooneaponda a loa bienoa mtrc:¡¡aoo. o reclbiclol y 111 fll&O• XVDJ) SOLUCJÓN DE 

CONl'LICTOS: En CIIIO do cooflicto ambu partee se - a sede judlcl,,1 se&!lendo pera tal cfoCIO como 

domicilio eopecial la ciudad de San Salvedor, a la .. ,.,peta!CI• de euyoa 1ribunalel se aomelen de mrm cxprcae; 

en cuo de embergo el con1rlllle1a, o la oootr- oombrerá al depositario de loa bienes que se le aobergmeo, quien 

relevm de la oblipci6n do rendir flenza y cuentu, comprometil!ndose la perle condeoed• a pepr loa patos 

ocwiooedos, inclusive loa penonaloa mmque 1111 hul>iett oomei eeión en OOS1U. XIX) JNl'ERPRET ACJÓN DEL 

CONTRATO: El Pondo Soliderio pera la Pllllilia Mirmempramia se reeerva la &cuhed de imap- ..J JH­ 

..,_, de ooofi>mridad a la Com1ituci6o de laRcp6bllce, la Ley de Compru Póblica, demá legilleclón apllceble, 
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loa Principloa Oenenlea del Derecho Admlnlllnltivo y do la fbrma que mú convenp a los lnteracs do BI Fondo 

Solidario para la Famllla Microem.,._¡., con n,speclO a la pralaCi6n objelo del prcN1110 illltnunenlll, pudlmdo 111 

tal cuo girar laa ülllnlccloacs por IICrito que al iapeclO COlllidn convmleoles RI COlllnllia1a cxpraameale acopla 

tal dlapoaicl6n y ae oblip a dar OllriCID cumplimiento a laa in1truocione1 que al reapeclD dlcle B1 Fondo Solidario 

para la Fllllilla Mirmanpraarla. XX) MARCO LEGAL: El...- COldnlo queda IODletido m todo a lal..ey de 

Compru P6blicu, la Cocatituci6n de la :Replblicll, y m lbJma IIUblldlaria a lu Leyea do laReplbUcade B1 Salvador, 

apllcablea •-coalnlo. XXI) NOTD'ICACIONBS Y COMUNICACIONES: La Cuidlllbmle ..natan como lupr 

pi 

ck 

siJ 

O ic:,"""ieiollClln,lennilel 

poreacrito en laa dheociones 4'Je lu pera hllP eeflaleclo ...... ••--•• A¡rcpnlos comparcciealea que reconocen 

como auyu lu :flrmu que aparecen ai el llllerior docummto por haber aldo pucalal do 111 pullo y letra y como tal lu 

rec:onocen, nmtbodo --" en cada una de III pm1e1 todoa loa am epb y ohlip'lionea que ae oooaipm lll el 

milmo. Yo la IUIC:rila notarla DOY FB: que tu flrmu que calzan en el llllerior documento y que lrm "Ilegible" o 

"Ilegible", aon AUTEN11CAS, por baborlll palo lol compen,cl.-de 111 propio pullo y letra ami praencla. AIÍ 

ae exprmaron loa comparecimllll, a qu1- aq,llqu6 loa e1iocto, lep1es do b. pi- ...ta Nollrial, la cual COClla 

de clncc boja 6tiloa, y leido que lea Ale por mi todo lo eacrilo, lntegnmeale m un aolo acto aln intenupci6n, 

11 , 1 1  Í  -· 
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