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NOSOTROS, PATRICIA CAROLINA GUEVARA RODRIGUEZ, I

en nombre ¥ representacion del FONDO SOLIDARIO PARA LA FAMILIA MICROEMPRESARIA, Institucién
Auténoma de Derecho Piblico que puede abreviarsc: FOSOFAMILIA, del domicilio de San Salvador, con tarjeta
de identificacién tributaria niimero: cero seis uno cuatro — dos seis cero cinco nueve nueve - une cero cuatro — dos;
actuando en mi calidad de Directora Presidenta Propictaria del Consejo Directivo y Representante Legal del mismo,
personeria que compruebo conla siguiente documentacion: a) La Ley de Creacién de! Fondo Solidario para la Familia
Micrgenipresaria, publicada en el Diario Oficial Namero Noventa y Nueve, Tomo Nimero Trescientos Cuarenta y
Tres, del dia veintiocho de mayo de mil novecientos noventa y nueve, en donde constaque segiin Articulo Veintidds
literal a), que corresponde al Presidente del Consejo Directivo, la Representacién Legal del FOSOFAMILIA; b)
Acuerdo Numero trescientos diecisiete, de fecha veinte de junio de dos mil veintitrés, en el que consta que el Seiior
Presidente de la Repuiblica, Nayib Armando Bukele Ortez, en uso de sus facultades conslitucionales y las concedidas
por el Articulo ciento scsenta y dos de la Constitucidén de la Republica de El Salvador; y de conformidad con los
Articulos catorce y quince Inciso segundo, literal a) de la Ley de Creacion del Fondo Solidario para la Familia
Microempresaria, acordé nombrar a partir del dia veinticuatro de junio de dos mil veintitrés, para un periodo legal en
funciones de tres afios como Directora Propietaria del Consejo Directi vo del FO SO F AMILIA, quienserd la Presidenta
de dicho Fondo, cargo que recae en la Licenciada PATRICIA CAROLINA GUEVARA RODRIGUEZ; y ¢
Certificacion del Acta, Asenlada en el Libro de Actas de Juramentacién de Funcionarios Publicos, que lieva la
Presidencia de la Repiblica, exlendidael dia veinte de junio de dos mil veintitrés, por el sefior Conan Tonathiu Castro,
Secretario Juridico de la Presidencia de la Repablica, de la cual consta que el dia veinte de junio de dos mil veintitrds,
la Llcenciada PATRICIA CAROLINA GUEVARA RODRIGUEZ, rindié en calidad de Directora Propietaria del
Consejo Directivo del FOSOFAMILIA, la correspondiente Protesta Constitucional ante el Presidente de laRepublica,
por lo cual su nombramiento se encuentra vigente; Instituci6n que en este instrumento se denominard la

“CONTRATANTE” o “INSTITUCION CONTRATANTE", por una parte, y por la otra, el sefior LEO MAZA

cuavarrs, I

_ ctuando en mi calidad de Apoderado Gencral Administrativo de la Sociedad “INTERNET

TELECOMUNICATION COMPANY DE GUATEMALA, SOCIEDA ANONIMA" que puede abreviarse
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“INTERNET TELECOMUNICATION COMPANY DE GUATEMALA. S.A, Sociedad del domicilio y

naCional idad gua‘cmahcca’ “ _

I - ic2d que comprucho con la siguiente documentacién: 2) Fotocopia Certificada por

Notario del Poder General Administrativo otorgado por el sefier GREGORIO ADOLFO ZEPEDA, en su calidad de
Gerente General y Representante Lepal de la Sociedad INTERNET TELECOMUNICATION COMPANY DE
GUATEMALA, SOCIEDA ANONIMA” que puede abreviarse “INTERNET TELECOMUNICATION
COMPANY DE GUATEMALA. S.A, a favordel compareciente, en estaciudad alas once horas con quince minutos
del dia dieciséis de enero de dos mil quince, ante los oficios del notario Ricardo Emesto Milla Alvarez, mediante el
cual se faculta al compareciente seffor LEQ MAZA CHAVARRIA, para que en nombre y representacion de dicha
sociedad pueda oforgar instrumentns como el presente, dicho poder se encuentra inscrito bajo el nimero
VEINTIOCHO de! Libro UN MIL SEISCIENTOS OCHENTA del Registro de Otros Contratos Mercantiles del
Registro de Comercio, DEL Folio DOSCIENTOS SETENTA Y UNC al DOSCIENTC OCHENTA, inscrito el
veintiuno de enero de dos mil quince; b) Acta Notarial de nombramiento, extendida en la Ciudad de Guatemala,
Republica de Guatemala, a los treinta dias del mes de abril de dos mil uno, ante los oficios notariales de Marissa
Maselli Izas, inscrila en el Registro Mercantil de la Republica de Guatemala al Nimero CIENTO SETENTA Y
NUEVE MIL QUINIENTOS VEINTIOCHQO, Folio CUATROCIENTOS VEINTICINCO del Libro CIENTO SEIS
de Auxiliares de Comercio, el dia once de junic de dos mil uno, en la cual consla el nombramiento del sefior Gregorio
Adolfo Zepeda (Unico Apellido) como Gerente General de la Sociedad “INTERNET TELECOMUNICATION
COMPANY DE GUATEMAILA, SOCIEDAD ANONIMA™ para un periodo indefinido apartirdel dia once de junio
de dos mil uno; ¢)Acta Notarial de Autorizacidn de Inicio de Operaciones en la Repiiblica de El Salvador, exlendida
en la Ciudad de Guatemala, Republica de Guatemala, a las diez horas del dia veintinueve de noviembre del afio de
dos mil doce, ante los oficios notariales de Maria de los Angeles Lam Ralda, en la que consta la resolucién del Acta
nimero cero cero dos de Asamblea General Ordinaria Totalitaria de Accionistas de la entidad denominada
“INTERNET TELECOMUNICATION COMPANY DE GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA” en cuyo punto
nimero CUATRO, literal d) se aprueba el inicio de las operaciones de la referida Sociedad en la Repiblica de El
Salvador y por ende la apertura de una sucursal en dicho pals; f) Resolucién Numero Ciento Sesenta y Cinco emitida
por el Ministerio de Economia de laRepiblicade El Salvador, a las siete horas con cuarenta minutos del dfa sicte de
marzo de dos mil trece, por el sefior Eric Alexander Alvayero en su calidad de Subgersnte de Asuntos Juridicos del

Ministerio de Economia mediante la cual se resuelve registrar a nombre de la Sociedad “INTERNET
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TELECOMUNICATION COMPANY DE GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA™, la cantidad de DOCE MIL
DOLARES DE LCS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA en concepio de inversion direcla para el eslablecimiento
de una sucursal que se denominara INTERNET TELECOMUNICATION COMPANY DE GUATEMALA, 8. A,
SUCURSAL EL SALVADOR” quedando inscrito dicho capital bajo el Nimero UN MIL DOSCIENTOS
CINCUENTA Y NUVE- A, FOLIO CIENTO DIECINUEVE del libro nimero OCHO del Registro de Capital
Extranjero; todos los documentos mencicnados se encuentran debidamente legalizados por el consulado de El
Salvador en la Reptblica de Guatemala y por el Ministerio de Relaciones Exteriores de El Salvador e inscrilos en ¢
Registro de Comercio al Niimero CINCUENTA Y CUATRO del Libro TRES MIL SETENTA Y UNO del Registro
de Scciedades, ¢l dia quince de marzo de dos mil trece; ¥ quien en este instrumento me denominaré
“CONTRATISTA” o el “CONTRATADO” y en las calidades antes expresadas MANIFESTAMOS: Que hemos
acordado otorgar la Contralacion del Servicios mediante ¢l método de Comparacién de Precios - Servicios
REFERENCIA QUINIENTQS CINCUENTA Y UNO - DOS MIL VEINTITRES — P CERO CERO
VEINTITRES, denominado “CONTRATACION DE SERVICIOS INTERNET- ARRENDAMIENTO DE
FIREWALL Y VPN CON EL MINISTERIO DE HACIENDA PARA EL PERIODO 2024, de conformidad a
la Ley de Compras Publicas, que en adelante se denominard L.CP, y a lag cldusulas que se detallan a continuacion: I)
OBJETO DEL CONTRATO: E| Fondo Solidario para la Familia Microempresaria, requicre inlernet,
arrendamiento de Firewal y VPN, de acuerdo al siguiente detalle: Enlace deinternet de ancho de banda de Cincuenta
Mbps y redundancia Activo- Pasivo en la oficina central del FOSOF AMILIA con un enlace dedicado con VPN de
ancho de banda de diez Mbps con Ministerio de Hacienda, ademds el arrendamiento de Firewall y servicio de
monitoreo de NOC. 11) CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO: E! Contralado se compromete a brindar
a la Contratante los siguiente servicios: i) CONDICIONES TECNICAS DEL SERVICIO DE ENLACE sagiin
detalle siguiente: a}Internet de cincuenta Mbps en Oficinas Centrales del FOSOFAMILIA, b) Enlace dedicado con
VPN diez Mbps con Ministerio de Hacienda, ¢} Arrendamiento de Firewall, d} Redundancia de enlace de intermet en
oficinas centrales Activo- Pasivo, €) Un IP Publica, f) Monitoreo y Soporte NOC. if) CONDICIONES TECNICAS
DEL SERVICIO FIREWALL, segiin detalle siguiente: a) Filtrado de Contenido Web para HTTP y HTTPS,
permitiendo definir categorias personalizadas, b) Traffic shapping aplicable en polfticas por tipo: usuario, aplicacion,
contenido web y firewall rule, ¢) Soporte de VPN Estdndar: IPSec, SSL, L2TP (sitio-sitio y cliente), d) Ruieo [Pv4
e IPv6, ¢ IPS, f) Administrable via Web GUI mediante protocolos Seguros (SSH, HTTPS), g) Monitereo del

constumo de ancho de banda y control de la navegacion de los usuarios, y h) Histéricos de navegacién y estadistica~
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IIT) DIRECCION DE OFICINA DONDE SE BRINDARA EL SERVICIO: El Fondo Solidario para la Familia
Microempresaria cuenta con su oficina central donde se requiere el servicio ubicada en: Prolongacion Calle Arce
entre treintay nuevey cuarentay unaAvenidaNorteEdificio dos mil ciento diecimeve, San Salvador, Departamento
de San Salvador. IV) DOCUMENTOQS CONTRACTUALES: Forman parte integral del contrato los siguientes
documentos: La Solicitud o requerimiento de obra, bien o servicio, La solicitud de ofarta, bajo la modalidad
Comparacion de Precios - Servicios REFERENCIA QUINIENTOS CINCUENTA Y UNO - DOS MIL
VEINTITRES — P CERO CERO VEINTITRES; y la Resolucién de Adjudicacion, V) FUENTE DE LOS
RECURSOS, PRECIO Y FORMA DE PAGO: Las obligaciones emanadas del presente instrumento serdn
cubiertas y pagadas mediants la asignacién presupuestaria y todos los cargos serén fuentes de financiamienio con
fondos propios del FOSOFAMILIA. El monto de los servicios a pagar por los servicios prestados al FOSOFAMILIA
por parte de la contratista serd por el valor de CINCO MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y DOS DOLARES
CON TREINTA CENTAVOS DE DOLARES LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, con IVA incluido
pagaderos en DOCE cuotas mensuales segin lo establecido en la solicitud de oferta por la Unidad solicitante; la
forma de pago por parte del FOSOFAMILIA seréque la contratada deberd de presentar a la contratanteel respectivo
comprobante de crédito fiscal dentro de los primeros tres dias del mes siguiente en que prestd los servicios al
administrador del contrato para la elaboracion del acta de recepcion del servicio y posteriormente tramitar la emisién
del “Quedan” pagadero a treinta dfas.-VI) GARANTIA. La Contratista se compromete a presentar una fianza como
garantia de cumplimiento contractual equivalente al DIEZ POR CIENTOQ del valor total del contrato a favor de
FOSOFAMILIA con una vipencia de trece meses contados a partir de la fecha de recepcion de la copla del contratos
debidamente legalizado y debera presentarla en la Unidad de Compras Pdblicas de FOSOF AMILIA en el plazo
maximo de quince dias hébiles. La no presentacidn de la garantfa faculta a la Unidad de Compras Pablicas del
FOSOFAMILIA para dejar sin efecto la adjudicacién del servicio sin necesidad de trdmite judicial y sin
responsabilidad alguna por parte del FOSOFAMILIA. -VII} PLAZO DE CONTRATO Y VIGENCIA: El plazo
del contrato serd de DOCE MESES a partir del uno de enere del dos mil veinticuatro y finaliza el dia treinta y
uno de diciembre del afio dos mil veinticnatro, ambas fechas inclusive. VIIT) ADMINISTRACION DEL
CONTRATO: El seguimiento al cumplimiento de las obligaciones contractuales estaré a cargo del Administrador
del Contrato de la Unidad solicitante en este caso €l encargado de Soporte Técnico de la Unidad de Tecnologia de la
Informacion del FOSOFAMILIA Ingeniero Ricardo Alfredo Doradea Erazo teniendo como atribuciones: a) Ser

Administrador del Contraio en el desarrollo de este. b) Dar seguimiento al servicio contratado. ¢} Hacer reportes de
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cualquier defigiencia en el desarrollo del contrato y remitir informes a la UCP para el expediente. d) Coordinar las
reuniones que scan neccsarias para el buen desarrollo del contrato, €) Llevar el control financiero del contrato. f)
Colaborar con el Contratista para el buen desarrollo del servicio a proporcionar. g) Cualquier otra funcién que le
corresponda de acuerdo con el Contrato y demés Documentos contractuales, h) Cualquier otra funcion que le sea
asignada por el FOSOF AMILIA para el buen desarrollo de la Administracién del Contrato. i) Emitir informe final
sobre el desempefio del Contratista y todas las responsabilidades establecidas en los articitlos ciento sesentay uno y
ciento sesentay dos de la Ley de Compras Publicas. IX) ACTA DE RECEPCION: Coresponderd al Administrador
del Contrato en coordinacidn con el contratista, la elaboraciény finna de las actas de recepcion, las cuales contendran
los requisites que la Ley vigente cstablece. X) MODIFICACION: El presente contrato podrd ser modificado o
ampliado en sus plazos y vigenciaantes del vencimiento de su plazo, de conformidad a lo establecido en los articulos
ciento cincuenta y ocho de la LCP, debiendo emitir el contratante la correspondiente resolucién y modificacién ,
debiendo el contratista en caso de ser necesario modificar o ampliar los plazos y montos de las Garantias de
Cumplimijento de Contralo u otras existentes segiin el objeto contractual segiin lo indique el contratante y formara
parte integral de este contralo.- XI) PRORROGA: Previo al vencimiento del plazo pactado, el presente contrato
podrd set prorrogado de conformidad a lo establecido en el articulo ciento cincuenta y nueve de la LCP, podrd
promogarse ¢n su totalidad por una sola vez y por un periede igual al pactado inicialmente, mediante cruce de canas.
XII) CESTON: Salvo autarizacién expresa del Fondo Solidario para la Familia Microempresaria el contratista no
podrd transferir o ceder a ningin titulo, los derechos y obligaciones que emanan del presente contralo. La transferencia
o cosidn efectuada sin la  autorizacidn amtes referida dard lugar a la caducidad del contrate. XIN)
CONFIDENCIALIDAD: El contratista se compromete a guardar la confidencialidad de toda informacién revelada
por la contratante, independientemente del medio empieado para transmitirla, ya sea en forma verbal o escrita, y se
compromete a no revelar dicha informacidn a terceras personas, salvo que la contratante lo autorice en forma escrita.
El contratista se compromete ahacer del conocimiento tinicamente la informacién que scaestrictamente indispensable
para la ejecucién encomendada y manejar la reserva de esta, estableciendo las medidas necesarias para asegurar que
la informacién revelada por el contratante se mantenga con carécter confidencial y que no se utilice para ningiin otro
fin. XIV) SANCIONES: En caso de incumplimiento ambas partes expresamente nos sometemos a las sancionas que
emanaren del articulo ciento setenta y cuatro de Ja LCP ya sca, imposicidén de sanciones y eatincidn de contratos u
orden de compra, las que serdn impuestas siguiendo el debido proceso por las partes, a cuya competencia nos

sometemos para efectos de su imposicién. XV) EXTINCION, CADUCIDAD Y REVOCACION DEL
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CONTRATO: El FOSOFAMILIA podrd caducar, extinguir o revocar el contrato cuando se presentarcn las
situaciones establecidas en los articulos del ciento sesenta y cinco al ciento sesenta y nueve de la Ley de Compras
Piblicas, se procedera en lo pertinente adar por terminado el cantrato. XVI) INDEMNIZACION POR DANOS Y
PERJUICIOS: En caso de que el contratista no entregase el servicio, informes manuales eteélera, dentro del plazo
estipulado en el Conirato o dentro del tiempo adicional que se le otorgue en el concepto de prérroga, por negligencia
0 causa imputable a &l, deberd pagar al FOSOFAMILIA el diez por ciento del valor del Contralo en concepto de
liquidacion de daiios por mera o de la cantidad no entregada, y se hard efectiva la Garantia de Cumplimiento
Contractual. XVII) TERMINACION BILATERAL: Las partes contratantes podran acordar la extincion de las
obligaciones contractuales en cualquier momento, siempre y cuando no concurra otra causa de terminacion imputable
al contratista y que por razones de interés piblico hagan innecesario o inconveniente la vigencia defcontrato, sin mas
responsabilidad que la que comesponda a los bienes entregados o recibidos y su pago. XVIIT) SOLUCION DE
CONFLICTOS: En caso de conflicto ambas partes se someten a sede judicial sefialando para tal efecto como
domicilio especial 12 ciudad de San Salvador,a la competencia de cuyos tribunales se someten de manera expresa;
en caso de embargo el contratisty, o la contratante nombrara al depositario de los bienes que se le embargaren, quien
refevan de la obligacién de rendir flanza y cuentas, comprometiéndose la parte condenada a pagar los gastos
ocasionados, inclusive los personales aunque no hubiere condenacién en costas. XIX) INTERPRETACION DEL
CONTRATO: El Fondo Solidario para la FamiliaMicroempresariase reservala facultad de interpretar el presente
contralo, de conformidad a a Constitucién de la Reptiblica, 12 Ley de Compras Pablicas, demds legislacitn aplicable,
los Principios Generales del Derecho Administrative y de la forma que méas convenga a los intereses de El Fondo
Solidario para la Familia Microempresaria, con respecto a la prestacién objeto del presente instrumento, pudiendo en
tal caso girar las instrucciones por escrilo que al respecto considere convenientes. El contralista expresamente acepta
tal disposicién y se obliga a dar estricto cumplimiento a las instrucciones que al respecto dicte El Fondo Solidario
para |a Familia Microempresaria. XX) MARCO LEGAL: E| presente contrato queda sometido en todo a la Ley de

Compras Publicas, laConstitucién de la Repiblica, y en forma subsidiariaa las Leyes de laRepiblica de El Salvador,

aplicab lesa este contrato. XXI) NOTIFICA CIONES Y COMUNICA CI1O NES: La contratante sefialan comolugar

comunicaciones o notificaciones referentes a lagjecucidn de este contrato serdn validas solamente cuando scanhechas
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por escrito en las direcciones que las partes han sefialado. En fe de lo cual suscribimos el presente contrato, en [a

ciudad de San Salvador departamento de San Salvador, a los diecinueve dias del mes de diciempre del afio dos mil
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) Er,\ la ciudad de San Salvador, a las quince horas del dia diecinueve de diciembre del afio dos mil veintitrés. Ante mi,
=
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“ELga ve?
\‘:'-‘:——-"L'v‘/ comparecen la Licenciada PATRICIA CAROLINA GUEVARA RODRIGUEZ, de cincuenta y cinco afios de

_ - ¢inco; actuado en nombre y representagion del FONDO SOLIDARIO PARA LA FAMILIA

MICROEMPRESARIA, Instituciéon Auténoma de Derecho Pablico que puede abreviarse: FOSOFAMILIA, del

_— dos; actuando en mi calidad de Directora Presidenta Propietaria del Consejo

Directivoy Representante Legal del mismo, personeria que compruebo asf: a)LaLey de Creacién del Fondo Solidario
para la Familia Microempresaria, publicada en el Diario Oficial Niimero Noventa y Nueve, Tomo Nimero
Trescientos Cuarenta y Tres, del dia veintiocho de mayo de mil novecientos noventa y nueve, en donde consta que
seglnArticulo Veintidés literal a), que coresponde al Presidents del Consejo Directivo, la Representacion Legal del
FOSOFAMILIA; b) Acuerdo Numero tresciefy 1s diecisiete, de fecha veinte de junio de dos mil veintitrds, en el que
consta que el Sefior Presidente de la Repiblica, Nayib Armando Bukele Ortez, en uso de sus facultades
constitucionales y las concedidas por el Articulo ciento sesenta y dos de la Constitucién de la Republica de El
Salvador; y de conformidad con los Articulos catorce y quince Inciso segundo, literal a) de la Ley de Creacién del

Fondo Solidario para la Familia Microempresaria, acordd nombrar a partir del dia veinticnatro de junio de dos mil
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veintitrés, para un periodo legal en funciones de tres afios como Directora Propietaria del Consejo Directivo del
FOSOF AMILIA, quien seré la Presidenta de dicho F ondo,cargoquerecae enla LicenciadaP A TRICIACAR OLINA
GUEVARA RODRIGUEZ; y ¢} Cerificacién del Acta, Asenladaen el Libro de Actas de Juramentacién de
Funcionarios Pﬁb[icos,"que lleva la Presidencia de laRepublica, extendida el dia veinte de junio de dos mil veintitrés,
por el sefior Conan Tonathiu Castro, Secretario Juridico de la Presidencia de 1a Republica, de la cual consta que el
dia veinte de junio de dos mil veintitrés, la Licenciada PATRICIA CAROLINA GUEVARA RODRIGUEZ, rindi6
en calidad de Directora Propictaria del Consejo Directivo del FOSOFAMILIA, la correspondiente Protesta
Constitucional ante ¢l Presidente de 1a Repiblica, por lo cual su nombramientoe se encuentra vigente; Institucidn que

enesteinstrumentosedenominardla“ CONTRA TANTE” o “INSTITUCION CONTRA T ANTE"y, porotraparte

Apoderado General

Administrativo de la Sociedad INTERNET TELECOMUNICATION COMPANY DE GUATEMALA, SA.

SUCURSAL EL SALVADOR, que puede abreviarse INTERNET TELECOMUNICATIGN COMPANY DE
GUATEMALA, S.A,, Sociedad del domicilio y nacionalidad guatemalteca, < ||| | TG

legitima y suficiente por haber tenido a la vista: a) Fotocopia Certificada por Notario del Poder General
Administrativo otorgado por el sefior GREGORIG ADOLFO ZEPEDA, en su calidad de Gerente General y
Representante Legal de la Sociedad INTERNET TELECOMUNICATION COMPANY DE GUATEMALA,
SOCIEDA ANONIMA” que puede abreviarse “INTERNET TELECOMUNICATIGN COMPANY DE
GUATEMALA. 8.A, a favor del compareciente, en esta ciudad a las once horas con quince minutos del dia dieclséis
de enero de dos mil quince, ante los oficios del notaric Ricardo Emesto Milla Alvarez, mediante el cual se faculta al
compareciente sefior LEQ MAZA CHAVARRIA, para que en nombre y representacion de dicha sociedad pueda
otorgar instrumentos como el presente, dicho poder se encuentra inserito bajo ¢l namero VEINTIOCHO del Libro
UN MIL SEISCIENTOS OCHENTA del Registro de Otros Contratos Mercantiles del Registro de Comercio, DEL
Folio DOSCIENTOS SETENTA Y UNO al DOSCIENTO QOCHENTA, inscrito €l veintiuno de enero de dos mil
quince; by Acta Notarial de nombramiento, extendida en la Ciudad de Guatemala, Republica de Guatemala, a los
treinta dias del mes de abril de dos mil uno, ante los oficios notariales de Marissa Maselli Izas, inscrita en €l Registro

Mercantil de la Republica de Guatemala al Nimero CIENTO SETENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS
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VEINTIOCHO, Folio CUATROCIENTOS VEINTICINCO del Libro CIENTO SEIS de Auxiliares de Comercio, el
diz ance de junio de dos mil uno, en la cual consta el nombramiento del sefior Gregorio Adolfo Zepeda (Unico
Apellido) como Gerente General de la Sociedad “INTERNET TELECOMUNICATION COMPANY DE
GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA” para un periodo indefinido a partir del dia once de junio de dos mil ung;
¢)Acta Notarial de Autorizacién de Inicio de Operaciones en la Reptblica de El Salvador, extendida en la Ciudad de
(Guatemala, Republica de Guatemala, a las diez horas del dfa veintinueve de noviembre del afio de dos mil doce, ante
los oficios notariales de Maria de los Angeles Lam Ralda, en la que consta la resolucién del Acta oimero cero cero
dos de Asamhblea General Ordinaria Totalitaria de Accionistas de la entidad denominada “INTERNET
TELECOMUNICATION COMPANY DE GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA” en cuyo punto niimero
CUATRUO, literal d) se aprueba el inicio de las operaciones de la referida Sociedad en la Repiblica de El Salvadory
por ende la apertura de una sucursal en dicho pafs; f) Resolucion Numero Ciento Sesenta y Cinco emitida por el
Ministerio de Economia de la Repiblica de El Salvador, a las siele horas con cuarenta minutos del dia siete de marzo
de dos mil trece, por el sefior Eric Alexander Alvayero en su calidad de Subgerente de Asuntos Juridicos del
Ministerio de Economia mediante la cual se resuelve registrar a nombre de la Sociedad “INTERNET
TELECOMUNICATION COMPANY DE GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA?”, la cantidad de DOCE MIL
DOLARES DE LGS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA en concepto de inversion directa para el estabiecimiento
de una sucursal que se denominard INTERNET TELECOMUNICATION COMPANY DE GUATEMALA, 8. A,
SUCURSAL EL SALVADOR” quedando inscrile dicho capital bajo el Nomero UN MIL DOSCIENTOS
CINCUENTA Y NUVE- A, FOLIO CIENTO DIECINUEVE del libro nimero OCHO del Registro de Capital
Extranjero; todos los documentos mencionados se encuentran debidamente legalizados por el consulado de El
Salvador en la Repiiblica de Guatemala y por el Ministerio de Relaciones Exteriores de El Salvador € inscritos en el
Registro de Comercio al Nimero CINCUENTA Y CUATRO del Libro TRES MIL SETENTA Y UNQO del Registro
de Socledadcs, el dia quince de marzo de dos mil trece; y que en este instrumento se denominard el
“CONTRATISTA” o el “CONTRATADO™ Y ME DICEN: Que en esta fecha han otorgado un
umunuusnsCONTRATACION DE SERVICIOS INTERNET-ARRENDAMIENTO DE FIREWALL Y VPN
CON EL MINISTERIO DE HACIENDA PARA EL PERIODO 2024, de conformidad a la Ley de Compras
Publicas, que en adelante se denominard LCP, y a las cléusulas que se delallan a continuacidén: I) OBJETO DEL
CONTRATO: El Fondo Sclidario para la Familia Microempresaria, requiere internet, arrendamiento de Firewall y

VPN, de acuerdo al siguienie detalle: Enlace de internet de ancho de banda de Cincuenta Mbps y redundancia Activo-
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Pasivo en la oficina central del FOSOFAMILIA con un ¢nlace dedicado con VPN de ancho de banda de diez Mbps
con Ministerio de Hacienda, ademds el arrendamiento de Firewall y servicio de monitoreo de NOC. II)
CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO: El Contratado se compromete a brindar a la Contratante los
siguiente servicios: i) CONDICIONES TECNICAS DEL SERVICIQ DE ENLACE seglin detzalle siguients: a)
Internet de cincuenta Mbps en Oficinas Centrales del FOSOF AMILIA, b) Enface dedicado con VPN diez Mbps con
Minjsterio de Hacienda, ¢) Amrendamiento de Firewall, d) Redundancia de enlace de intemet en oficinas centrales
Aclivo- Pasivo, €) Un IP Publica, f) Menitoreo y Soporte NOC.ii) CONDICIONES TECNICAS DEL SERVICIO
FIREWALL, segin delalle siguiente: a) Filtrado de Contenide Web para HTTP y HTTPS, permitiendo definir
categorias personalizadas, b) Traffic shapping aplicable en politicas por tipo: usuario, aplicacién, contenido web y
firewall rule, €) Soporte de VPN Estdndar: [PSec, SSL, L2TP (sitio-sitio y cliente), d) Ruteo [Pv4 e IPv6, €) IPS, f)
Administrable vfa Web GUI mediante protocolos Seguros (8SH, HTTPS), g) Menitoreo del consumo de ancho de
banda y contro| de la navegacitn de ios usuarios, y hy Hisléricos de navegacion y estadistica-IIT) DIRECCION DE
OFICINA DONDE SE BRINDARA EL SERVICIO: El Fondo Solidario para la Familia Microempresaria cuenta
con su oficina central donde se requiere ei servicio ubicada en: Prolongacidn Calle Arce entre treinta y nueve y
cuarentay una Avenida Norte Edificio dos mil ciento diecinueve, San Satvador,Departamento de San Salvador. IV)
DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte integral del contrato los siguientes documentos: La Solicitud
o requerimiento de obra, bien o servicio, La solicilud de oferta, bajo la modalidad Comparacion de Precios- Servicios
REFERENCIA QUINIENTOS CINCUENTA Y UNO - DOS MIL, VEINTITRES - P CERQ CERO
VEINTITRES; y la Resolucidn de Adjudicacion. V} FUENTE DE LOS RECURSOS, PRECIO Y FORMA DE
PAGO: Las obligaciones emanadas del presente instrumento seran cubiertas y pagadas mediante la asignacion
presupuestaria y todos los cargos serdn fuentes de financiamiento con fondos propios del FOSOF AMILIA. El monto
de Jos servicios a pagar por ios servicios prestados al FOSOFAMILIA por parte de la contratista serd por e valor de
CINCO MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y DOS DOLARES CON TREINTA CENTAVOS DE DOLARES
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, con IVA incluide pagadercs en DOCE cuotas mensuales segun lo
establecido en fa solicitud de oferta por {a Unidad solicitante; la forma de pago por parte del FOSOFAMILIA serd
que [z coniralada deberd de presentar a la contratante el respective comprobante de crédito fiscal dentro de los
primeros tres dias del mes siguiente en que prestd los servicios af administrador del contrato para fa elaboracién del
avta de recepcién del servicio y posteriormente tramitar la emisioh del “Quedan” pagadero a treinta dias-VI)

GARANTIA. La Contratista se compromete & presentar una fianza como garantia de cumplimiento contractual
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equivalente al DIEZPOR CIENTO del valortotal del contralo a favorde FOSOF AMILIA con una vigenciade trece
meses contados a partir de la fecha de recepcidnde la copia del contratos debidamente legalizadoy deberd presentarla
en la Unidad de Compras Publicas de FOSOFAMILIA en el plazo méximo de quince dias habiles. La no presentacion
de la garantia faculta a la Unidad de Compras Publicas del FOSOFAMILIA para dejar sin efecto la adjudicacién del
servicio sin necesidad de tramite judicial y sin responsabilidad alguna por parte del FOSOF AMILIA. -VII) PLAZO
DE CONTRATO Y VIGENCIA: El plazo del contrate serd de DOCE MESES a partir del uno de enero del dos
mil veinticuatre y finaliza el dia treintay uno de diciembre del afio dos mil veinticuatro, ambas fechas inclusive.
VIII) ADMINISTRACION DEL CONTRATO: El seguimiento al cumplimiente de las obligaciones contractuales
eslard a cargo del Administrador del Contrato de la Unidad solicitante en este caso el encarpado de Soporte Técnico
de la Unidad de Tecnologia de la Informacién del FOSOFAMILIA Ingeniero Ricardo Alfredo Doradea Erazo
teni endo como atribuciones: a ) Ser Administrador del Contrato en el desarro llo de este. b ) Dar seguimiento al servi cio
contratado. €¢) Hacer reportes de cualquier deficiencia en ¢l desarrollo del contrato y remitir informes a la UCP para
el expediente. d) Ceordinar las reuniones que scan necesarias para el buen desarrollo del conirato. €) Llevar ¢l control
financiero del contralo. f) Colaborar con el Contratista para el buen desarrollo del servicio a proporcionar. g)
Cualquier otra funcién que le comesponda de acuerdo con el Contrato y demds Documentos contractuales. h)
Cualquier otra funcidn que le sca asignada por el FOSOFAMILIA para el buen desarrollo de la Administracién del
Contrato. i) Emitir informe final sobre el desempefio del Contratista y todas las responsabilidades establecidas en los
articulos ciente sesenta y uno y ciento sesentay dos de laLey de Compras Piblicas. IX) ACTA DE RECEPCION:
Corresponderd al Administrador del Contrato en coordinacién con el contratista, la elaboracién y firma de las actas
de recepeién, las cuales contendrén los requisitos que la Ley vigente establece. X) MODIFICACION: El presente
conlrato podré ser modificado o ampliado en sus plazos y vigencia antes del vencimiento de su plazo, de conformidad
a lo establecido en los articulos ciento cincuenta y ocho de laL.CP, debiendo emitir el contratante la correspondiente
resolucién y modificacién , debiendo el contratista en caso de ser necesario modificar o ampliar los plazos y montes
de las Garantias de Cumplimiento de Contrato u otras existentes segin el objeto contractual segin lo indique €l
contratante y formard parte integral de este contrato.~ XI) PRORROGA: Previo al vencimiento del plazo pactado,
el presente contrate podrd ser prorogado de conformidad a 10 establecido en el articulo ciento cincuenta y nueve de
la LCP, podra prorrogarse en su totalidad por una sola vez y por un periodo igual al pactado inicialmente, mediante
cruce de cartas. XII) CESION: Salvo autorizacién expresa del Fondo Solidario para la Familia Microempresaria el

conlratisia no podra transferir o ceder a ningiin titulo, los derechos y obligaciones que emanan del presente contrate.
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La transferencia o cesion efectuada sin la autorizacién antes referida dara lugar a la caducidad del contrato. X11I)
CONFIDENCIALIDAD: El contratisla se compromete a guardar la confidencialidad de toda informacidn revelada
por la contratante, independientemente del medio empleado para transmitirla, ya sea en forma verbal o escrila, y se
compromete a no revelar dicha informacién a terceras personas, salvo que la contratante lo autorice en forma escrita.
El contratista se compromete 2hacer del conocimiento tnicamente la informacién que seaesirictamente indispensable
para la ejecucidn encomendada y manejar la reserva de esta, estableciendo las medidas necesarias para asegurar que
la informacién revelada por €l contratante se mantenga con carécter confidencial y que no se utilice para ningiin otro
fin. XIV) SANCIONES: En caso de incumplimlento ambas partes expresamentenos sometemos a las sanciones que
emanaren del articulo clento setenta y cuatro de la LCP ya sea, imposicion de sanciones y extincidn de contratos u
orden de compra, las que serdn impuestas siguiendo el debido proceso por las partes, a cuya competencia nos
sometemos para efectos de su imposicién, XV) EXTINCION, CADUCIDAD Y REVOCACION DEL
CONTRATO: E! FOSOFAMILIA podrd caducar, extinguir o revocar el contrato cuando se presentaren las
situaciones establecidas en los articulos del ciento sesenta y cinco 2l ciento sesenta y nueve de la Ley de Compras
Piblicas, se procederd en lo pertinente a dar por terminado elcontrato. XVI) INDEMNIZACION POR DANOS Y
PERJUICIOS: En caso de que el contratista no entregase el servicio, informes manuales etcétera, dentro del plazo
estipulado en el Contrato o dentro del tiempo adicional que se le otorgue en el concepto de prérroga, por negligencia
o causa imputable a €], deberd pagar al FOSOFAMILIA el diez por ciento del valor del Contrato en concepto de
liquidacién de dafios por mora o de la cantidad no entregada, y se haré efectiva la Garantia de Cumplimiento
Contractual. XVil) TERMINACION BILATERAL: Las partes contratantes podrén acordar la extincién de las
obligaciones contractuales en cualquier momento, siempre y cuando no concurra otra causa de terminacidn imputable
al contratista y que por razones de interés piblico hagan innecesario o incoenveniente la vigencia del contrato, sin més
responsabilidad que la que coresponda a los bienes entregados o recibidos y su pago. XVIIE) SOLUCION DE
CONFLICTOS: En caso de conflicto ambas partes se someten a sede judicial sefialando para tal efecto como
domicilio especial la ciudad de San Salvador, a la competencia de cuyos tribunales se someten de manera expresa;
en caso de embargo el contratista, o la contratante nombrard al depositario de los bienes qL;C se le embargaren, quien
relevan de la obligacién de rendir flanza y cuentas, comprometiéndose la parte condenada a pagar los gastos
ocasionados, inclusive los personales aunque no hubiere condenacién en costas. XIX) INTERPRETACION DEL
CONTRATO: El Fondo Solidario para la Familia Microempresaria se reserva la facuitad de interpretar el presente

contrato, de conformidad a la Constitucién de laRepublica, la Ley de Compras Pliblicas, dem4s legislacion aplicable,
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los Principios Generales del Derscho Administrativo y de la forma que més convenga a los intercses de El Fondo
Solidario para la Familia Microempresaria, con respecto a la prestacion objeto del presente instrumento, pudiendo en
tal caso girar las instrucciones por escrito que al respecto considere convenientes, Bl contrafisla expresamente acepta
tal disposicién y se obliga a dar esiricto cumplimiento a las instrucciones que al respecto dicte El Fondo Solidario
para la Familia Microempresaria. XX) MARCO LEGAL: El prescnte contrato queda sometido en todo alaLey de
Compras Piblicas, la Conslilucidn de la Repiblica, y en forma subsidiaria a las Leyes de laRepiiblica de El Salvador,
aplicables aeste contrate. XXI) NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES: La contratante sefialan como lugar
pé

dec

sij

comunicaciones o notific: ac imegefaentes a la ejecucion de este contrato seran validas solamente cuando scan hechas
porescrito en las direcciones que las partes han sefialado, ™™ **"#***** Agreganlos comparecientes que reconocen
como suyas las firmas que aparecen en el anterior documento por haber sido puestas de su pufio v letra y como tal las
reconocen, ratificando ademés en cada una de las partes todos los conceptos y obligaciones que se consignan en el
mismo. Yo la suscrita notaria DOY FE: que las firmas que calzan en el anterior documento y que leen “Ilegible” e
“Ilegible”, son AUTENTICAS, por haberlas puesto los comparecientes de su propio puflo y letra ami presencia, Asi
se expresaron los comparecientes, a quienes expliqué los efectos legales de la prescnte acta Nolarial, la cual consta
de cinco hojas ttiles, y leido que les fue por mi todo lo eserito, ntegramente en un solo acto sin interrupcidn,

manifieslan su ggyformigad, ratifican su contenido v firmanpgs. DOY FE.
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