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CONTRATO MARN No. 003/2024
"SERVICIO DE TELEFONIA FIJA Y MOVIL”

NOSOTROS: FERNANDO ANDRES LOPEZ LARREYNAGA, de N - -dad,

Arquitecto, del domicilio de I GGG <o~ Documento
Unico de Identidad y Numero de Identificacidon Tributaria Homologada [

. - ctuando en nombre
y representacion del MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, que
puede abreviarse MARN, en mi calidad de Ministro de dicha Cartera de Estado, la cual posee

Numero de Identificacion Tributaria |G
I . PcTSoneTia que es legitima y

suficiente por constar en Certificacion extendida por el licenciado Conan Tonathiu Castro,
Secretario Juridico de la Presidencia de la Republica, el dia tres de junio de dos mil diecinueve,
donde consta el Acuerdo Numero Uno, de fecha uno de junio del afio dos mil diecinueve, por
medio del cual el sefior Nayib Armando Bukele Ortez, en su caracter de Presidente de la
Republica de El Salvador, me nombra como Ministro de Medio Ambiente y Recursos Naturales,
a partir del dia uno de junio de dos mil diecinueve; publicado dicho acuerdo en el Diario Oficial
de Edicién Especial numero Cien, Tomo Cuatrocientos Veintitrés de fecha uno de junio del ario
dos mil diecinueve; y quien en nombre del Estado y Gobierno de El Salvador, en cumplimiento
a lo establecido en la Ley de Compras Publicas (LCP), me encuentro facultado para suscribir
instrumentos como el presente, y quien en el curso de este instrumento me denominaré
Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales que se abrevia “El MARN", o °El

Contratante”; y CARLOS MAURICIO DORATT MARINERO, de n anos de edad,
con Documento

Unico de Identidad y Numero de Identificacion Tributaria Homologado I

actuando en mi calidad de Apoderado
Especial de la Sociedad CTE TELECOM PERSONAL, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE, que se abrevia CTE TELECOM PERSONAL, SA. DE CV, con Numero de

ldentificacion Tributaria cero [

I -2 ¢ 2d que acredito por medio de: Testimonio de Escritura
Publica de Poder Especial, otorgado en la o

ante los oficios de la Notario Olga Lissette Serpas Montoya e

insrito en el Regitro de Comercio = [
Registro de Otros Contratos Mercantiles, I or medio

del cual el ingeniero Sergio Chueca Burguefio, actuando en calidad de Gerente General y
Representante Legal otorgd Poder Especial a mi favor, en el cual me faculta entre otros aspectos
para que pueda representar a la Sociedad ante cualquier institucion de la Administracion
Publica, en lo referente a adquisiciones y contrataciones de los bienes y servicios de
telecomunicaciones que CTE TELECOM PERSONAL, S.A. DE C\V. brinda, asimismo la notario dio
fe y se cerciord de la existencia legal de la Sociedad, asi como de la personeria del ingeniero
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Sergio Chueca Burguerio, por lo que estoy plenamente facultado para otorgar actos como el
presente; quien en lo sucesivo me denominaré “La Contratista”, y en las calidades antes
expresadas, MANIFESTAMOS: Que hemos acordado otorgar y en efecto otorgamos el presente
contrato proveniente del proceso de Subasta Electronica Inversa No. 236/2023 denominado
“SERVICIO DE TELEFONIA FIJA Y MOVIL", de conformidad a la Ley de Compras Publicas, que
en adelante se denominara LCP, su Reglamento; y a las clausulas que se detallan a
continuacion: CLAUSULA PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO: El Ministerio de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, mediante el presente documento tiene como objetivo, la
contratacion del Servicio de Telefonia Fija y Movil, a fin de realizar llamadas telefonicas externas
para contactarse con la ciudadania; asi como, llamadas internas, para que los empleados
puedan comunicarse a extensiones de las diferentes oficinas del MARN de la sede central y
regional, y asimismo, contar con la facilidad de comunicacion entre lineas fijas y moviles sin
costo adicional, de conformidad a lo establecido en el documento de Solicitud de Ofertas; y en
la oferta presentada y aceptada por el MARN. A efecto de garantizar el cumplimiento del mismo,
el MARN podra realizar todas las gestiones de control en los aspectos material, técnico,
financiero, legal y contable, que razonablemente considere necesario a fin de salvaguardar los
intereses que persigue. CLAUSULA SEGUNDA. DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman
parte integral del contrato, y se tiene por incorporados al mismo con plena aplicacion, en lo
que no se oponga al presente contrato, los siguientes documentos: (a) Requisicion de Obras,
Bienes y Servicios No. 236-2023; (b) Documento de Solicitud de Ofertas; (c) Acta de Desarrollo
de Subasta Inversa y Recomendacion de Adjudicacion; (d) Oferta Técnica; (e) Garantia; y (f)
otros documentos que emanaren del presente contrato, los cuales son complementarios entre
si y seran interpretados en forma conjunta, en caso de discrepancia entre estos documentos y
el contrato, prevalecera este ultimo. CLAUSULA TERCERA. RESPONSABILIDADES DE LA
CONTRATISTA: “La Contratista”, se obliga a suministrar el Servicio de Telefonia Fija y Telefonia
Movil para el periodo comprendido a partir de la fecha establecida en la orden de inicio hasta
el treinta y uno de diciembre de dos mil veinticuatro, de conformidad a lo establecido en las
Especificaciones Técnicas del MARN, Oferta Técnica presentada y aceptada por el MARN.
CLAUSULA CUARTA. PLAZO DE CONTRATO Y VIGENCIA: El plazo de ejecucion de las
obligaciones emanadas del presente contrato sera a partir de la fecha establecida en la Orden
de Inicio emitida y notificada por los Administradores de Contrato, hasta el treinta y uno de
diciembre de dos mil veinticuatro. CLAUSULA QUINTA. FUENTE DE LOS RECURSOS, PRECIO
Y FORMA DE PAGO: Las obligaciones emanadas del presente instrumento seran cubiertas con
cargo al Fondo General de la Nacién (GOES), para lo cual se ha verificado la correspondiente
asignacion presupuestaria. El MARN, se compromete a pagar a ‘La Contratista”, bajo los
términos de este contrato, hasta un monto de CINCUENTA Y CINCO MIL 00/100 DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$55,000.00), el cual incluye IVA; facturandose
unicamente el servicio de las lineas fijas y lineas moviles que se encuentren habilitadas y en
produccion de acuerdo al consumo mensual, segun las tarifas de referencia sefialadas en la
Oferta Técnica presentada, de conformidad con lo siguiente:

217



TARIFAS LINEAS FIJAS (IVA incluido)
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. CTE Telecom Personal, S.A. de C.V.
Descripcion
Desde Fijo USS
Llamadas de linea fija a fijo de cualquier proveedor nacional $0.023
Llamadas de linea fija a fijo al mismo proveedor $0.023
Llamadas de linea fija a moviles del mismo proveedor $0.1076
Llamadas de linea fija a moviles proveedor nacional $0.1175
TARIFAS DE LINEAS MOVILES (IVA incluido)
CTE Telecom Personal,
Descripcién SA. deCV.
Desde Mévil USS
Llamadas de linea mavil a fijo cualquier proveedor nacional $0.06780
Llamadas de linea movil a fijo al mismo proveedor $0.00
Llamadas de linea movil a movil del mismo proveedor $0.00
Llamadas de linea maovil a movil de proveedor nacional $0.06780
CARGO BASICO TELEFONIA:
CTE Telecom Personal, S.A. de C.V.
CAN
NUEVOS PLANES
T CARGO BASICO PRECIO UNITARIO
ACTINACION (IVA INCLUIDO) US$
PRIMERA VEZ US$
35| Plan de datos de 1GB Regional, con aparato $0.00 $2.99
201 | Plan de datos de 5GB Regional, con aparato $0.00 $9.99
27 | Plan de datos de al menos 10GB, aportado $0.00 $15.00
15| Plan de datos de al menos 25GB, aportado $0.00 $31.00
22 | Linea movil solo llamadas en la red MARN, con aparato $0.00 $00.00

PAQUETES ROAMING DE DATOS

CTE Telecom Personal, SA. de C.V.
Nombre del plan Caracteristicas / Cobertura Dur:g;:l:; g) :r(tc;a(:;? su Costo del plan US$
capacidad
Listado de paises o regiones Dias uss
Guatemala, El Salvador,
CENAM 500MB Honduras, Nicaragua, Costa 30 dias calendario $5.00
Rica y Panama
México, USA, Republica
Dominicana, Pery, Chile,
AMX Argentina, Uruguay, ; :
150MB Para gugy, Bracil Puerta Rico, | 30 dias calendario $45.00
Colombia, Ecuador, Islas
Virgenes (americanas)
MUNDO Todos los paises dondfe ] ‘
150MB tenemos acuerdo Roaming 30 dias calendario $85.00
diferentes a CENAM y AMX
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PAQUETES DE ROAMING DE VOZ

Listado de paises o Costo Llamadas Costo de Llamadas | Costo de Llamadas | Costo Llamadas a
regiones Entrantes Salientes Locales Salientes a Pais de otros paises
Origen (El
Salvador)
AMX Centroamérica $0.00 Tarifa Local $0.00 $1.70
Resto del Mundo $2.83 $452 $1.70 $4.52

Si por Ley los CPP (costo por llamada entre proveedores) se ven modificados durante la vigencia
del contrato, “La Contratista” informara y dara la justificacion correspondiente a efecto de
modificar las tarifas del servicio, lo cual conllevara a modificacion del contrato. El monto
facturado mensual sera cancelado en un periodo de sesenta (60) dias calendario, posteriores al
retiro del Quedan correspondiente, para lo cual debera presentar en la Direccion Financiera
Institucional (DFI) de las oficinas del MARN, ubicadas en Kilometro 5 %2, carretera a Santa Tecla,
calle y colonia Las Mercedes (instalaciones ISTA) edificio No. 1 del MARN, San Salvador, Factura
de Consumidor Final, a nombre de “Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales’, a
la que anexara dos (2) originales del Acta de Recepcién del Servicio, firmada por un
representante de “La Contratista”, y por los Administradores del Contrato, en la que haga
constar que el servicio se ha recibido a entera satisfaccion. La factura debera consignar el
descuento del uno por ciento (1%), en concepto de retencion de anticipo al pago del Impuesto
a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios, de conformidad a lo
establecido en articulo ciento sesenta y dos, inciso tercero, del Codigo Tributario, en atencion
a la Resolucion numero 12301-NEX-2146-2007, proveida por la Direccion General de Impuestos
Internos, del Ministerio de Hacienda, en la cual se designa al Ministerio de Medio Ambiente y
Recursos Naturales como Agente de Retencidn. El pago sera efectuado a la Cuenta Bancaria a
eleccion de “La Contratista”, de conformidad a la Declaracion Jurada para pago, presentada al
MARN. El abono a la cuenta sera realizado por el Ministerio de Hacienda, a traves del Sistema
de Cuenta Unica del Tesoro Publico de la Direccién General de Tesoreria. El Ministerio de
Hacienda podra realizar el pago mediante, uno o mas abonos, segun lo considere pertinente,
la clasificacion economica de la contratista es Gran Empresa. CLAUSULA SEXTA. GARANTIA:
Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato “La
Contratista” otorgara a favor del Estado y Gobierno de El Salvador en el Ramo de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, una GARANTIA DE CUMPLIMIENTO CONTRATUAL, de
conformidad al articulo ciento veintiséis, de la Ley de Compras Publicas, la cual debera
otorgarse con calidad de solidaria, irrevocable, y de ejecucion inmediata, debera ser emitida
por compariias aseguradoras (sociedades de seguros y fianzas) o Bancos autorizados para
operar por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador (SSF), dicha fianza sera por
el diez por ciento (10%), del valor total contratado, equivalente a CINCO MIL QUINIENTOS
00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$5,500.00) la cual tendra
vigencia de trece (13) meses, contados a partir de la fecha de suscripcion del contrato y debera
entregarse a la Unidad de Compras Publicas del MARN, dentro de los diez (10) dias siguientes a
la notificacion del contrato debidamente legalizado. La Garantia se incrementara en la misma
proporcion en que el valor del contrato llegare a aumentar, en su caso; y cuando se tramitare
una ampliacion en el plazo de ejecucion del contrato. En caso de incumplimiento del contrato,

477



CONTRATO MARN No. 003/2024

el MARN hara efectiva dicha Garantia, de acuerdo a los siguientes casos: a) cuando ‘La
Contratista” no entregue o no brinde el Servicio conforme a lo Contratado: b) cuando “La
Contratista” no cumpla con lo establecido en los documentos de solicitud de oferta; y ¢) por
cualquier incumplimiento del mismo, conforme a lo establecido en la Ley de Compras Publicas
y los documentos de Solicitud de Ofertas. CLAUSULA SEPTIMA. ADMINISTRACION DEL
CONTRATO: El seguimiento al cumplimiento de las obligaciones contractuales estara a cargo
de los Administradores de Contrato: Cecilia Iveth Rivas de Villafranco, Gerente de Tecnologia
de Informacién y Comunicacion, y Oscar Armando Chinchilla Chicas, Jefe Unidad de Logistica,
teniendo como atribuciones las establecidas en los articulos ciento sesenta y uno; y ciento
sesenta y dos de la Ley de Compras Publicas; y otras establecidas en el presente contrato, segun
sea el caso. CLAUSULA OCTAVA. ACTA DE RECEPCION: Corresponderé a los Administradores
de Contrato, en coordinacién con “La Contratista®, la elaboracion y firma de las Actas de
Recepcion, de conformidad a lo establecido en el articulo ciento sesenta y dos, literal d), de la
Ley de Compras Publicas. CLAUSULA NOVENA. COMPROMISOS DEL MARN: Los derechos de
“La Contratista”, se limitan estrictamente a los términos y condiciones de este contrato. El MARN
se compromete a pagar los servicios en la forma estipulada en el presente contrato. CLAUSULA
DECIMA MODIFICACION Y PRORROGA: El presente contrato podra ser modificado o
ampliado en su plazo y vigencia, o cualquiera de sus Clausulas, antes del vencimiento de su
plazo, de conformidad a lo establecido en los articulos ciento cincuenta y ocho; y ciento
cincuenta y nueve de la Ley de Compras Publicas, emitiendo el MARN la correspondiente
Resolucion, debiendo “La Contratista”, en caso de ser necesario modificar o ampliar el plazo y
monto de la Garantia de Cumplimiento de Contrato, segun lo indique el MARN, y formara parte
integral de este Contrato. CLAUSULA DECIMA PRIMERA. CESION: Salvo autorizacién expresa
del MARN, “La Contratista”, no podra transferir o ceder a ningun titulo, los derechos y
obligaciones que emanan del presente contrato. La Transferencia o cesion efectuada sin
autorizacion antes referida dara lugar a la caducidad del contrato, procediéndose ademas a
hacer efectiva la Garantia de Cumplimiento de Contrato. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.
COMPROMISO ANTISOBORNO: Las partes contratantes acuerdan y se comprometen a no
ofrecer, solicitar, ni aceptar ningun tipo de sobormo, ya sea directa o indirectamente, en relacion
con la presente transaccion de adquisicion. Cualquier incumplimiento de esta clausula sera
motivo suficiente para la terminacion inmediata del contrato y la deduccidén de las
responsabilidades civiles y administrativas correspondientes; sin perjuicio de las sanciones
penales que dé a lugar, de acuerdo con la normativa de la materia y ante las autoridades
competentes. CLAUSULA DECIMA TERCERA. ACCIONES CONTRA CONDUCTAS
ANTIETICAS: La Contratista certifica que en el proceso de contratacién no ha cometido
colusion ni ha contribuido, ni incitado, ni participado en actos que hayan llevado a cualquier
servidor publico, ya sea de la parte contratante o no, a cometer corrupcion, ni a inobservar los
principios de la ética publica de Supremacia del Interés Publico, Probidad, Igualdad,
Imparcialidad, Justicia, Transparencia, Responsabilidad y Legalidad. Asimismo, bajo juramente
sostiene no haber cometido ni influenciado para que en este proceso de contratacion se hayan
violentado los DEBERES Y PROHIBICIONES ETICAS de los servidores publicos, asi como
manifiesta no haber obtenido BENEFICIOS INDEBIDOS. El MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES exige que los contratistas de cualquier tipo como: Licitantes
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(postulantes/proponentes), consultores, contratistas y proveedores, todo subcontratista,
subconsultor, prestadores de servicios o proveedores y todo servidor publico, actuen aplicando
las mas elevadas normas éticas durante los procesos de adquisicion, la seleccion y la ejecucion
de contratos financiados con cualquier fuente financiera y observara en todo momento que se
abstengan de realizar practicas fraudulentas y corruptas. Finalmente, el contratista reconoce
que de haberse cometido alguna accién antiética, eventualmente podria acarrear las
consecuencias administrativas y penales establecidas en el TITULO XVI DELITOS RELATIVOS A
LA ADMINISTRACION PUBLICA de los capitulos CAPITULO Il DE LA CORRUPCION y CAPITULO
Il DE LOS DELITOS COMETIDOS POR PARTICULARES, del CODIGO PENAL VIGENTE.
CLAUSULA DECIMA CUARTA. SANCIONES: En caso de incumplimiento, “La Contratista”,
expresamente se somete a las sanciones que emanaren de la Ley de Compras Publicas, segun
los articulos ciento setenta y cuatro; y ciento setenta y cinco, las que seran impuestas siguiendo
el debido proceso por el MARN, a cuya competencia se somete para efectos de su imposicion.
CLAUSULA DECIMA QUINTA. OTRAS CAUSALES DE EXTINCION CONTRACTUAL: Sin
perjuicio de lo establecido en la Ley de Compras Publicas, el MARN se reserva el derecho de
dar por terminado el contrato sin responsabilidad de su parte, a iniciativa propia, por las causas
establecidas en las leyes de El Salvador, y especialmente, en los siguientes casos: (1) Si se
comprueba que “La Contratista” ha cometido fraude para la obtencion del presente contrato; y
(2) si "La Contratista”, prestare sus servicios en forma deficiente. En los casos anteriores el MARN
hara efectiva la Garantia de Cumplimiento de Contrato. CLAUSULA DECIMA SEXTA.
TERMINACION BILATERAL: Las partes contratantes podran acordar la extincion de las
obligaciones contractuales en cualquier momento, siempre y cuando no concurra otra causa
de terminacion imputable a “La Contratista”, y que por razones de interés publico hagan
innecesario o inconveniente la vigencia del contrato, sin mas responsabilidad que la que
corresponda a la ejecucion del servicio parcialmente realizado. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.
SOLUCION DE CONFLICTOS: Es entendido y aceptado que este contrato se antepone a toda
comunicacion previa, entendimiento o acuerdo, ya sea verbal o escrito entre las partes. En caso
de ambigliedad, duda, o disputa en la interpretacion del contrato y sus anexos, el texto del
contrato prevalecera. En caso de conflicto ambas partes se someten a sede judicial, senalando
para tal efecto como domicilio especial la ciudad de San Salvador, a la competencia de cuyos
tribunales se someten; en caso de embargo a “La Contratista’, el MARN nombrara al depositario
de los bienes que se le embargaren a “La Contratista”, quien releva al MARN de rendir fianza y
cuentas, comprometiéndose “La Contratista’, a pagar los gastos ocasionados, inclusive los
personales aunque no hubiere condenacién en costas. CLAUSULA DECIMA OCTAVA.
INTERPRETACION DEL CONTRATO: El MARN se reserva la facultad de interpretar el presente
contrato, de conformidad a la Constitucion de la Republica, a la Ley de Compras Publicas,
demas legislacion aplicable, y a los Principios Generales del Derecho Administrativo y de la
forma que mas convenga a los intereses del MARN, con respecto a la prestacion objeto del
presente instrumento, pudiendo en tal caso girar las instrucciones por escrito que al respecto
considere convenientes; “La Contratista”, expresamente acepta tal disposicion y se obliga a dar
estricto cumplimiento a las instrucciones que al respecto dicte el MARN. CLAUSULA DECIMA
NOVENA. MARCO LEGAL: El presente contrato queda sometido en todo a la Ley de Compras
Publicas, su Reglamento, a la Constitucion de la Republica, y en forma subsidiaria a las Leyes de
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la Republica de El Salvador, aplicables a este Contrato. CLAUSULA VIGESIMA. CASO FORTUITO
Y FUERZA MAYOR: Para los efectos de este contrato, “caso fortuito y fuerza mayor”, significa
un evento que escapa al control de una de las partes y el cual hace que el cumplimiento de las
obligaciones contractuales de esa parte resulte imposible o impractico en atencion a las
circunstancias. Esto incluye, pero no se limita, a guerras, motines, disturbios civiles, terremotos,
incendios, explosion, inundacion u otras condiciones climaticas adversas, huelgas, cierres
empresariales, u otras acciones similares. En caso fortuito o fuerza mayor, y de conformidad al
articulo ciento quince de la Ley de Compras Publicas, “La Contratista’, previa justificacion, podra
solicitar una proérroga del plazo de cumplimiento de las obligaciones objeto del presente
contrato. En todo caso, y aparte de la facultad del MARN para otorgar tal prorroga, la misma se
concedera previa Resolucion Razonada que formara parte integrante del presente contrato.
CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. NOTIFICACIONES: Todas las notificaciones referente a la
ejecucion de este contrato, seran validas solamente cuando sean hechas por escrito a las
direcciones de las partes contratantes, para cuyo efecto serfialan como lugar para recibir
notificaciones los siguientes: el MARN, en: kildmetro cinco y medio, carretera a Santa Tecla,
calle y colonia Las Mercedes, Edificio MARN (instalaciones ISTA), San Salvador; teléfono dos uno
tres dos nueve dos uno cero y dos uno tres dos seis dos cuatro tres; y CTE TELECOM

PERSONAL, SA DE C V. en I
I (<!<ono

En fe de lo cual firmamos el presente contrato, en dos ejemplares de igual
valor y tenor, en la ciudad de San Salvador, departamento de San Salvador, a los catorce dias
del mes de marzo de dos mil veinticuatro.

a Lontratista

o CTE TELECOM PERSONAL, S.A. DEC.V.

-
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