AR

s W

- ,\"
LA

i

i

Wt

M

oy
Fhg

iy

AR




Anexo de Contrato No. 31110, Oferta de Compra No. 31, 17/04/2024

Nombre de la
oferia

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE CENTRAL
TELEFOMICA PARA EL CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALYADOR PARA EL ANO 2024”

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE CEMTRAL

Servicio
' TELEFONICA
Institucidn Cuetpo de Bomberos de El salvador
SEGUN ANEXO
Precic
FONDOS PROPIOS
Cantidad Segiin Fanecificaciones Técnicas
s Balsa de Productos de B Salvador, Sociedad Andnirna de Capiial
Variable Bolsa de Prociuctos v Servicios que en lo sucesivo se denominard
. it Bolsa .
Términos s Gerencia de Servicics Instituciondles, en la sucesivo se denorminard (G813,

a  Cuerpo de Bombercs de El salvador, que sn [o sucesive se denominard
Bomberos v/o La Compradora,
s Direccidn de Compras Piblicas (DCP).

Condiciones de
negociacion

1. Podran paficipar en la presente negociacidn las personas naturales v/o
juridicas que no se encusniren incapacifadas pdra oferdar y confrarar,
impedidas para ofertar y/o inhabilifadas para pariicipar v contraiar con la
Administracion Pablica.

2, Podrdn partficipar en la presente negociacidon las personas naturdies ©
juridicas, que se encuentren inscritas en el Registro Unico de Proveedores del
Estado (RUPES) v que no se encuentren incapacitadas para oferfar y
contrafar, impedidos para ofertar y/o inhabilifodos para participar y
contfratar con la Administracion Pablica,

3. Se negociard por la totalidad de fa oferta.

4, Clausula de no colusidn: Un (1) dia hdbil antes de la negociacion, se deberd
entregar a o Bolsa de Productos de El Saivador, Sociedad Andnima de
Capital Varable, una Declaracién Jurada de no colusion ante notario enla
que manifieste que no ha consfifuido acuerdas colusorios con uno, varios o
todos los demds oferfantes que parficipan en &l presenie proceso, v gue
constituyan violacion al literal ¢ del articulo veinficince de la Ley de
Competancia segin el rmodelo de Declaracion Jurada estaplecido en al
rnecanismo bursétil, de acusrdo con el (Anexo N°1)

Especificacionss

SegUn condiciones detaliadas en la oferc de compra,

Plazo v lugar de
prastacion del
servicio

Técnicas
. Indifersnte ,
Origen [z,z EYNTULSS Ao é\\‘,} B R
1. PLAZO DE ENTREGA DEL SERVICIO: ’
A partir de la fecha establecida en la orden de inicio emitida por el Encargado

cle Seguirmiento de Confrato, se redlizard una sola enfrega en unpicizo maximo
de 10 dias hdbiles hasta-e!l 31 de diciembre de 2024. La orden de inicio serd
ermiticla 1 dia habil posterior ol cierre de contrato,

1. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO:
Cuerpo de Bomibberos de El Salvador, ubicado en ic 13 Av, Sur v final pasaje
Galdn, Barrio Santa Anita, San Salvador, &f Salvador. En horario de 8:00 am
a 300 pm.
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Documeaniacion
requerida parg
tada enfrega

o) Copia de Confrato (v sus anexos) emitido por BOLPROS, S A DECV.

b Factura de consumidor Snal (duplicado clienta) sin retancidn del 1%, firmada
y sellada por el Encargads de *\:@L}i ntenta de C m‘:cﬁ anormbre de Cusipo de

Bomberos de Bl Salvador, NIT 0614-141022-107-6

¢) Mot de envio o de remision del producte emifida por el Pussfo de Bolsa
\‘.feﬂdeﬂ (e lv,.‘;\,-‘-(,a j()r

dy Copia Or derx de eniraga emitida por BOLPROS, S A DECLY

framifar eb difimo Poch a’ ncer:r el conhraic por &l o

documentacidn antas descitfa se levantard el Acta de Recsap

gmifida por parte del Encorgado de Segu. Yento de

compradora, v suscrita por ambas partes of dia de la enfrego ce

La documeniacion sard revisada por & Encargado del Seguimiento del
Conirg o ala recepcidn de ios productos, con lo que se asegurard gue

a_, orev
25té conecta / compiem previo ¢ la recepcién, Caso condrano el servicio no
sardl ‘cczbsuo,

A portir de lo Recepcidon del surninistro en lag instadaciones detl Cuerpo de
Fncargado del seguimiento de Contrato de la
o ;

f
Hiucion

S

Bompoeros, i
( ,;,rn' leitelelelte]
coer s

» méximo de OCHO (5) ulﬁ‘ S H

onciieniss vy de : /

‘du“ al “L%J:; Vendedor ¢ o grovesaadr,
o de DIEZ (10 DIAS HABILES despusds de |

Si el Pussto Vendedaor ¢ provesdor no subsand
co pfubbd@ an &l r azo establecido, esc
Ipncar g penalizacidn econdrmica segun ic
de comprd,

Cre oS « 705 y/0 rrsguilaridacies
S rincury plluc y 56 le

Nl presenta

i dentro dr:f plaze estipulado para la recepoidn no s
defectos o iregularidades en ai surmninisiro, o que hayan s

por &l provesdor, se procederd a la racepcidn en un pzozo ne mayor o QUIN
(15) OlAS }—ALIL_M mediante ol Actu de Recepcidn, por o Instihucion
Compradora, ia cudd de:eré sar firmada .y saliada por &l Encargado det
Seguimiento del Conirato, 20 Encargado de Bodega v el represeniante del

orovesdor.

£l Encargado del Seguimierto del Conbraie Cie’") erd rern ifir ca
Recspcion Parcial v/o Total segin proceda a la Direccidén e C
para sl raspaciivo expnrh e,

oia del Acta de
orrpras Piblicas,

GARANTIAS A FAVOR DE LA BOLSA DE PRODUCTOS DE EL SALVADOR, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAFITAL VARIABLE (BOLPROS, 5.A. DEC.V.):

Se deberd prasenfar las ¢ g"mn*id sstablecidas en la Ley,
Instructivos de I Boisa de Productios E Sajvadior, S A, de CA

1- Garantia de Manlenimisnio de oferda del 2 % + IMPUESTO!
ofsitado.
Fara lo Garantia de Mantenimiento se acepta a ravés de Pagard, lefra de

cambio u ofro fitulo o valor que establezea la oferia, segin of Arf.16 pdrrafo 2
del Instructive de Garantias de BOLPROS.
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Posterior ol clerrs de contrato, = proveedor que resufte ganador deberd
presentar Garanfia de Fiet Curnpiimiento:

2- Garantia de Fiel Cumplimiento de conlrato: del 10%+ IMPUESTOS del valor
coniratado,

o~

Las Garantics de Mantenimiento ds oferta v Fiel cumplimiento del condrato se
cdeberdn de emitlr o favor de la Bolsa de Productos de El Salvador, Sociedad
Andnirna de Capital Variable Bolsa de Productos v Servicios v serdin devusliias
una vez se curnpla conigs entregas ¢ satisfaccidn de la Insfifucion Compradora

y de ccuerdo con lo establecide en el insfructive de garantias de ia Bolsa.

Las garaniias podrdn constituise a fravas de Flanzas emiticas por afianzadicras,
aseguradoras ¢ Boncos auforizados por la Superinfendencia del Sistema
FHnanciero; o cheques cedificados o cheque de caja, librado contra un Banco
reguiado por la Ley de Bancos o de Bancos Cooperaiives v Sociedades de
Anorro vy Crédifo, los cuctles deberdin ser depositados a la cuenta ¢ nombre de
Bolsa de Producios de El Salvador, Sociedad Andénima de capital Variable
N 1301-13795 del Banco Cuscatlan,

PEMALIZACION POR ENTREGA EXTEMPORANEA.

En el caso que el proveedor brinde el servicio, fusra del plazo establecido en
el Contrato v sus Anexos, junto con la documentacion requerida para la
entraga, el Cllente Comprader podrd permifir la enfrega fuerda de los plazos
establecidos en e confrate. v aplicard una penalizacion del CERO PUNTO DIEZ
POR CIENTO (0.10%) sobre el rmonto de lo enfregadc con atraso, por cada dia
de extermnporaneidad.

Bl plazo para poder entregar con externporanaidad apilicando ia pencalizacion
antes indicada no podrd excader a quince {15) dias calendario, posterioras a
la fecha criginal de enirega, segln contrato.,

i

n fodo caso, fa pendlizacidn minima a imponer relacionada con la entrega
del sarvicio serd el equivalente a medio salario minimo del sector comercio.

La penalizacion deberd ser calculada por el Encargado de Seguimiento de

Penalizacion . - )
econé‘.miccly Contrato (CUERPO DE BOMBERQS), noiificada ol proveedor v a la GSly
ejecuciéh cancelada directamente por el proveedor en una Colacturia de la Dirsccidn

coaciiva General de Tesoraria, en casc de prasentar cheque, deberd sar ceriificado o
cheque de caja, a favor del Cusrpo de bomberos, segin sea el casc; dentfro
de los cinco dias calendario siguientes de la notificacidn, por medio de la cual
se le comunicd la imposicicon de la penalizacion.

Para iniciar 1o gestidn de cobro con lg Institucion Compradora debe
adjuntarse el recibo de pago de o penalizacion si ki hubiere vy ademds deberd
consiclerarse ta fecha de corfe de recepcion de docurmentos a cobro por
parte del Cusrpo de Bomberos para la emision del Quedan corraspondients.

EJECUCION COACTIVA POR SERVICIOS NO ENTREGADOS.

En caso que los servicios vy productos no sean entregados, en el plaze original
o vencidos los quince dias  ariba indicados para entregar en forma
extermpordineda con penalizacidn, a Institucién deberd solicitar a la Bolsa que
efectle la ejecucién coactiva del contrato por lo no entregado, de-”

"3
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os Arts. 79 v sigulentes dal Instructivo dg Cperacionas y
Bolsa de Producios de E Sd‘v\"ldfﬂ( S8.A, de CV, dicha
sar dirigida of Garenta General de BOLPRC S A DC '“,.\/. Yy
It Informacion rel c?%vq al numerc de conir C

te o incumplimiento, y  foda aqusia

M

deberd contensr
incurmnpliclas, monto aquivalen
nfornacion  que  permita establecer,  identfificar v cuantificar el

incumelirnisnto,

coactiva por e no
iginal ccordada

adlido con

Los cinca (&) dias
L.r“rhcn s@ contardm ap

L confractuaimen oo
pendalizacion; com’ormex o lo dispuesto en los Arts, 79 u = Ingtrucivo
de Oreraciones v Uquidaciones de 1o Bolsa de Productos de & Salvador, SA
de C.V,
Focturacidn Directa
El frérnite de pago se efectuard posterior a la cada una de las enfregos, dicho
page se reaiizard en un plazo de sesenta (80) dics calendarios, o treinia (30}
dics calendarios para la (MYPE) para fal efecto el proveedor delberd presentay
nara su autorzacion af Encargado ¢ %-3 Seguirmisnto de Confrafo, la siguisnte

glot! (‘dUué\
o Y 35 ﬁ’gudO' 8 5%
cle Cuerpo de Eambe:os de B Sabvador b

T
3
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D) Bara ef piimer page se requigre Deciaracidn Jurada de Cuenta Bancada

(Anexo Mo. 4}

o) Acta de Recepcién de la entraga.

) Fotocooia de contrato de cormpra emifiido con BOLPROS, SA, de TV con
Documeanigeidn | ANSXes.
para framitar e) Todo lo anterior posterior ol Vo. Bo. del Encargado de Seguimientc de
cobroy pago Contrate, deberd ser presentado ald TESORERIA INSTITUCIONAL del Cusme de

::igf:dgs © Bomberos de El Salvador,
Pora el rafiro de Quedan se deberd presentar o la Tesorerfa Instiiucional fa
factura del suministro, la Declarccion Jurada para Pagos Hectrdnicos
(Gnicamante st ¢ la fecha no la ha presentado) v ef acta de recepcidn del

- ~

surninistro, frmada v sellada por el Encargado de Seguimiento de Confraic,
en sencl de aceptar de conformidad el surninistro recibico. Dichd
documentacion es necesaria para la cancealacion de la obligacidn contraida
con &f provasdor, a travas del Sistema de Cuenta Unica del Tesoro Pdolico de
la Direccidén General de Tesoreria del Ministerio de Haclenda (A, 77 dela Ley
Crgdnica de Adminisiracién Financiera), dentro de os SESENTA (60} DiAsS
CALENDARIO posterioras de haber r Trtr'h | Quedan respeciivo, en caso de
ser una MYPES, el plozo de page serd de Trainta (30) divs calendario, despusds
de refifado of Quedaon, para lo cual deberd presenicw el raspeciivo

comprobanie que lo acredita en esa clasiiicacion.

La Institucion Cormpradera deberd informar o la Bolsa cuande efectien ol
oage de los productos recibides; o su vez el Puesic de Bolsa Vendedor v &l
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Cliente Vendedor deberan presentar o la Bolsa las &rdenes de entrega
firmadas v selladas por o Institucion Compradaora, copla del quedan que
ceriifica gue ya realizd el cobro e informar a la Bolsar cuando naya recibido el
pago por parte de la institucion Cormpradora.

= El oferrante deberd dar cumplimiento tolal con lo requerido en o presentes
cferta, para pasar arleda de negociacidn,

s ElEncargado de Seguimiento del Confrato de la institucion compradord serd
responsable de verficar o elecucion v curnplimiento de las obligaciones
confractucies, derivadas de las presentes Condlicionas de Megodiacidn.

o Serd responsabliidad de lu ermpresa contratada el responder anfe cualquier
danoe ccaslonado en fa infraestructura, instalacionss vy equipos del Cuerpo
de Bornperos, cuando sec por causa del desarroiio de los frabajes, debiendo
el proveedor comagir los dafos.

Otras
Condiciones s B confrato se dard por cumpiide siempre y cuando el vendedor haya

prindado e} 100% de lo contratado.

» Bl provesdor deberd presentar UN DIA HABIL POSTERIOR AL CIERRE DE LA
NEGOCIACION Pracios unitarios de ciere segin ANEXO No 6 respetando los
precios maximaos.

s Esta oferra una vez publicada por BOLPROS, no serd retirada por (a institucicn,
salvo gue esta no haya sido negociada, por ne llegar a acuerdo en &l pracio
por los pumup@nfu‘, i0 cual se dispondrd conforrne a lo establecido en &l
arficulo frelnta v dos del Instructivo de Operaciones vy Liquidaciones.

Vigencia dsi

A partiy del clerre del contraio hasta ol 31 de enero cie 2025,
Contraio

Adendas y Profrogas
Promogas v
adendas al Se podran solicitar adendas v prorogas de conformidad a lo establecido en los
coniralo Articulos 82, 83 y 86 respectivaments, del instructivo de Operaciones vy
Liquiclaciones de BOLPROS

ESPECIFICACIONES TECMICAS

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE CENTRAL TELEFONICA PARA EL
CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR PARA EL ANO 2024”

. OBJETO DEL SERVICIO:

Este servicio garantiza que la central telefdnica del Cuerpo de Bomberos esté en perfectas
condiciones de funcionamiento en todo mornento, Se redlizan inspecciones regularss,
mantenimiento preventivo y correctivo, v se garantiza la disponiblidad de repuestos vy piezas
de recambio para minimizar cualguier inferrupcidn en el servicio de comunicacionsas
telafonicas.
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¢

ITEM £ | Descripeidon Unidad de Monto Total, Con IVA
rnadida
1 Mantenimiento Pravantivo de la Central savicio $2.000.C0
Taletdnic
2 Mur‘;m;m znto Comectivo de g Cendral servicio $1,861.00
Telefdnica:
TOTAL $3,861.00

. DESCRIPCION DEL SERVICID SOLICITADO:

Este servicic consiste en ia reciizacion de ir‘coe/* lones, cx;x istas, reparacionas y sustifucionas de
componentes necesaros pard egumr el coracto funcion ‘am‘u \/ disponibilidad de la cantfral
telefénica del Cusrpo de Bomberos de Bl Saivadior durcnie ei cfo 2024,

El mantenirniento praventive incluird actividades programadas y sisterndiicas, que buscan eviiar
I aparicion de fallas o problemas graves. Las ﬂra pt a raalizar puaden inclulr implsza, ajusts de
componentss, prusbas de funcionamient i i4n de pardmetros, configuracionss, entie
otris: -

El mantenimisnic corraciivo, por off
sohucionar falics © ;:mbuamczs QUE 58 preser

i torecs necesands pard
r
fallos, reparacion o sustitucion de piezas, v

lnfluyc dicigndstico de
ala intervencion,

—h
a

ici nC oiietivo princioa “swg\mr a confiabilidad, dispenibllidad
; no de | telefénica del Cuergo de Bomperos :*@ b Sabvadiorn, 1o que
contribulird a mejorar las aciividades de prevencidn v seguridad confra incendlios, capac ffaciones
y principalmente la capacidad respuesia y atencion en situacionss de ar’*wrg ncia,
., ESPECIFICACHOMES DEL BIEN:
fTeM . DESCRIPCION/SERVIC

Mantenimiento preyeniivo de la Cenlral Tnlefén‘ccx

La cenfral relefénica Vruprdco del cuerpo de tomberos es Marcar Alcarsl-
Lucant rnodelo: OMMNIPCX ENTERPRICE, ubicada en las oficinas centralss
Cuerco de Bombems con No. Inv. 3.2.07.2.02.002, &l proveedor de este sarvicio
deberd contar con personal fécrico capacitade v ceriificado, asf como disponer
da los repuestos v herramientas necesarias para levar a cabo las acfividades de
rnanfenimiente.

1. Rutings:

(15 minutos),

Cpu cenfral

- Actuclizacion d y Virual del CPU de respaldo
- Prueba ds uro*r“ci“:(e de neas

- Revision de incidente osA la Centrat Telafdnica.

- Revisidn de CCD y grupos en configuracionses y gjustes
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ITEM DESCRIPCIOM/SERVICIO

v Soporte fécnico para atencidn de fallas debe estar disponibie los 7 dias de
I semana las 24Hrs del dia,

v Soporte Técnico para configuraciones de Iineas, servicios, solucionsas 1P,
deben estar disponibie los 7 dias de la sernana las 24Hrs del dia.

v El servicio de mantenimiento se ejecutard con el minimo impacto posibie
=0 lds cperaciones normales del Cuerpo de Bomioeros

v La perodicidad de las visitas serd mensual,

Mantenimiento Correctivo de la Cantral Telefonica:

£l mantenimiento comrectivo compronda:' e’ diagnéstico de fallos, reparacidn o
sustitucion de piezas, v pruebas de funcionamienio después de las qecionss
coractivas,

incluye los siguienies repuestos, accasorics, pares o servicios:

1. CENTRALTELEFONICA: Tarjetas digitales UA-XX, tarietas andlogas SU Tarjeta
PRA-TCO, tarjeta Digital SIP, Fuenfes de podier, M oduloa de red GD-(X),

2 Modulo de expansién, cables de alimentacion, P actores de Red
telefonica, fuente de poder AC/DC, baterias del erma de raspaldo
eléctiico

2. APARATOS TELEFONICOS: Aurcular completo, cable moduiar/sspird,

tecladoes, taretra principal, bum s, pantalias LCD, cable UTP, fueniss de
podcler, cajas medulares RJ-11/RJ-45,

3. CAJAS DE DISTRIBUCION: Cables mulfipar, regleta rulfipar, punfo de red o
elefjnicos.

Y. CONMNDICIONES DEL SERVICIO
Mantenimiento de la Ceniral Teletdnica.

- E oferente deberd prasentar . :

o cara de acreditacidn/ceriificacion del fabricante de cenfral telefdonica como
distribuidor autorizadoe.

o cara de las cerfificacionss en Alcatel OrmniPCX Enterprice, Omnivistag 8770 y CCD
Omnitouch Contac Cenfar para el personal que redlizard los mantenimientos
preventivos o correctivos, de 2 fécnicos como minimo adjuntar copia de los
cerfificados de acreditacion,

- Bl Oferenta deberd presentar 2 cartas de referencia en formato libre de servicios brindados en
los difimos 3 afos sirilarss dl soliciiado.

- El oferente deberd de presentar una carta en formato libre que haga constar que la empresa
flene ol menos 3 anos de funcionamiento en el pals adjuntando fotocopias de algdn
documento que corrcbore o demuestre el flernpo de funcionamienfo de la emprasa

- todos ios gastos del mantenirnienio correctivo dsberdn ser autorizacios por Encargado de
Seguimiento de contrato, previo andlisis de la cotizacion prasentada por el proveedor,

- En caso de dano a nuestra Central Telefénica o aparatos telefénicos ia emprasa deberd estar.
en la capacidad de proporcionar equipo en préstamo rmientras se reparan o sustituyen los

7
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nuestros: repuessfos centraies falefdnica, pr v ast garartizar
cortinuidad del serviclo de telefonia, anex
Y. FORMA DE EVALUACION:
La evaluacion de las oferias sa real de qouerdn con los siguientes criterdos
CRITERIO CRITERIO DE EVALUACION

A, ESPECIFICACIONES TECNICAS

A EVALUACION TECMICA DEL SERVICIO:

S@ avaluard el cu Fo Céz; ias espacifica
“forrnulario  ofert ﬁ\N’:Xu N" ?,
‘wcx:@uricu ione
U rnulario debe
exp«:cno icions f servicio ofert 3 ‘
sl 2l servicic ofs y CU e con cada una de las ”cg:
no cumplan con las esp szc acicnes requeridas se
siguiente efapa de evaluacidn

Té mcaQ :ﬁ

35
by
TS
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_ ANEXO No 4
DECLARACION JURADA DE CUENTA BANCARIA

1.0 DECLARANTE
1.7 PERSONA MNATURAL O JURIDICA

' a = .
NOMBRES Y APELLIDOS O RAZON No. DE N 1T DUI O PASAPORTE | TELEFONO
SOCIAL
DIRECCION CIUDAD CORREO ELECTRONICO

1.2 REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO (solo personas juridicas)

CORRED 2
No.DENITT ELECTRONICO TELEFONO

NOMBRES Y APELLIDOS

For este medio declaro bajo jurarmento, que la cuenta que detallo o continuacion, serd utilizada
por e Estado por medio de g Direccldn General de Tesoreria para cancelar cuclquisr tico
obiigacion que reclice la inshtucidn, v que sean legalmente exigibles; segdn o sstublecido en el
Art. 77 de la Ley Orgdinica de Administracion Financiera del Estado.

La cuenic a declarar es la siguiente:

MOMBRE DEL

NOMBRE DE LA CUENTA -
CUBNTA 1 oRRIENTE | AHORRO

DECLARO BAJO JURAMENTO LO SIGUIENTE:
oy Que los datos que proparciono en este doecumenio son verdaderos y que conozco las Normas

Legales y Adrainisirativas que reqularn esta Declaracian Jurada,
b) Que, en caso de actuar como Representants Legal, declaro gue el poder con ef que actlo es
suficiente para asurir todas las responsabilidades.

San Salvador, __ de . cie

Firmarn

Nomira: DU

FD

e
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FORMULARIO DE PRECIOS CON VA

Anexo é

Confafo

31110 Mimero Oferta: 1

31/202

4

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE CENTRAL TELEFOMICA PARA EL CUERPO DE

Otera BOMBEROS DE EL SALVADOR PARA EL ANO 2024
. UNIDAD DE Precio Unitario Monto Total
TEM PRODUCTO Moo | CANTIDAD VA pN

Mantenirienio Preventivo de o Central

Telefonica:

] - o senicio 3 8 0000 8 2.000.00
Tslefonica

, Mantenirriento Corectivo de la Centra . st .

2 ’ ) servicio ] § 1841001 § 1861.00

Agente de Bolsa Credencial No.74 .
BOLPROS. S.A de C.V. (GSD) ' ASESORES BURSATILES, S.A.
Representante del Estado Puestlo de Bolsa Vendedor

TOTAL CONTRATO § 384100
{
R
rowa SR
s . Al A Ep :
HERNANDEZ MELISSA SIURTIR =

" Agente de Bolsa Credencial No.90

Director de Corro

BOLPROS,

S A deCV.
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