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UNIDAD DE COMPRAS PUBLICAS (UCP)
ORDEN DE COMPRA PARA OBRAS, BIENES, SERVICIOS Y CONSULTORIAS

- Alameda Juan Pablo ll, Calle Guadalupe Edificio A-5, Plan Maestro, Centro de Gobierno, ORDEN No.:
LUGAR Y FECHA: 2 de julio de 2024. 0S1-116-2024
REFERENCIA: "SUMINISTRO E INSTALACION DE DISPOSITIVO DE ALMACENAMIENTO DE RED NAS"
RAZON SOCIAL DEL SUMINISTRANTE NIT
COMUNICACIONES IBW EL SALVADORS.A.DEC.V. ~ 0614-120299-103-8 .
ODIGO PRECIO
ol e PRESUPUES | CANTIOAD | UNDAD DE DESCRIPCION TECNICA UNITARS) - | YMLSRIOTAL
TARIO (CON IVA) (CON IVA)
"Suministro e instalacién de dispositivo de almacenamiento de red NAS".
1 | 43210000 | 61104 1 Unidad |(Segun la Seccion Il. Especificaciones técnicas del suministro,de la Solicitud de{$ 11,48965|$ 11,489.65
y |Propuestas y Anexo a la Orden de Compra)
/ o

MONTO TOTAL (CON IVA) $ 11,489.65
MONTO TOTAL EN LETRAS: ONCE MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y NUEVE 65/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA.

JUSTIFICACION: La adquisicién de un equipo NAS se solicita por la necesidad de almacenar respaldos y documentos criticos alojados en servidores de vitall|
|importancia para salvaguardar la informacién en caso de dafios o fallas en los equipos fisicos ubicados en el data center del ministerio.

FINANCIAMIENTO: FONDOS GOES

GARANTIA: El contratista se compromete a presentar una Nota de garantia, la cual

debera ser entregada al Administrador de la Orden de Compra en el momento de la X rd i ok s

recepcion final del suministro e instalacion, en dicha nota se debera comprometer a FORMA .DE RAGQ: \m s°|°, PAGSH 0OF W SIXTRNIO @ mstalacuon_ BRI

brindar Soporte técnico como minimo de 3 afios y responder por cualquier satisfaccion, hasta en un maximo de SESENTA (60) dias calendario después
A & & i h de la emision del Quedan correspondiente.

desperfecto de fabrica en los equipos o dispositivos, asi como responder por

su instalacién.

TIEMPO, FORMA Y LUGAR DE ENTREGA:

Tiempo de entrega: El contratista se compromete a entregar el suministro e instalacién en un tiempo maximo de 8 semanas posteriores a la firma de la Orden de
Compra autorizada.

Forma de entrega: El contratista debera entregar en suministro e instalacién en una sola entrega. v

Lugar de entrega: el suministro e instalacion debera ser entregado en la Unidad de Informatica y Sistemas, ubicada en Alameda Juan Pablo Il y Calle Guadalupe,
Centro de Gobierno, Plan Maestro, edificio A-5, 3ra. Planta.

(Antes de entregar el suministro, el contratista debera comunicarse con la persona designada como Administrador de esta Orden, al Tel. 2501-7414 con el|
objeto de coordinar la entrega del suministro e instalacién referido.)

JDOCUMENTOS DE COBRO: El Suministrante para la emision del Quedan, debera presentar en los 5 dias habiles siguiente a la recepcion del suministro, Factura de
Consumidor Final (duplicado cliente), a nombre de MINISTERIO DE CULTURA. NIT 0614-170118-113-6, junto con la respectiva Acta de recibido de conformidad.

v
ADMINISTRADOR DE ORDEN DE COMPRA: Con base a las facultades que otorgan los acuerdos nimero 021/2023 y 022/2023 de fecha diez de marzo de dos mil|
veintitrés, se nombra como Administrador de esta Orden de Compra al: Ing. Jorge Alexander Batres Chamul, Coordinador de Infraestructura de la Unidad de
Informatica y Sistemas, del Ministerio de Cultura, correo electronico:jbatres@cultura.gob.sv

DOCUMENTOS: Forman parte de esta Orden: a)Solicitud de Obra, Bien, Servicio o Consultoria, b)Solicitud autorizada de Certificacion de Fondos, c)Solicitud de|
Propuestas, d)Ofertas o Propuestas Técnicas, e)Cuadro Comparativo (si aplica), f) Informe de la evaluacién y calificacion de propuestas, g)Resqucuén de
Adjudicacién, Resolucion Razonada (si aplica), h) Garantia (si aplica), i)Anexos (si aplica).

MODIFICACIONES: Queda convenido por ambas partes que cuando el interés publico lo hiciera necesario, sea por necesidades nuevas, causas imprevistas u otras
circunstancias, el Ministerio de Cultura podra modificar la presente Orden 6 prorrogar su plazo por causas no imputables al Suministrante, a solicitud de estos Gltimos|

6 a requerimiento del Ministerio de Cultura, segun las necesidades y previo al aval técnico del Administrador de esta Orden, emitiendo al efecto la Resolucion
correspondiente, la cual formara parte integral de esta Orden. 5

INCUMPLIMIENTO POR MORA: Cuando el Suministrante incurra en mora en el cumplimiento de sus obligaciones contracturales por causas imputables al mismo, se|
limpondra, previo el debldfwefeso el pago‘\q; L. a%r mora por cada dia calendario de retraso, conforme lo estlpfjdo n el articulo 175 de la Ley de Compras
b a\Q
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ANEXO A LA ORDEN No. 0SI-116-2024

OBJETO.

El Suministrante COMUNICACIONES IBW EL SALVADOR S.A. DE C.V., se compromete a entregar el
“SUMINISTRO E INSTALACION DE DISPOSITIVO DE ALMACENAMIENTO DE RED NAS”, de acuerdo
a las Especificaciones Técnicas del servicio requeridas en la SECCION |1, de la Solicitud de Propuestas,
a su Oferta Técnica — Econdmica presentada al Ministerio de Cultura y segun el siguiente detalle:

ESPECIFICACIONES TECNICAS.

Centralizacion y Consolidacion de Datos: Un NAS proporciona un punto centralizado para almacenar
y administrar todos los respaldos y datos criticos del Ministerio de Cultura. Esto simplifica la gestién de la
informacién al evitar dispersion en mdltiples dispositivos y ubicaciones, lo que facilita el acceso y la
administracion de los datos.

Seguridad de la Informacién: Almacenar los respaldos y datos en un NAS proporciona una capa
adicional de seguridad. Los NAS suelen incluir caracteristicas avanzadas de seguridad, como cifrado de
datos, autenticacion de usuarios y acceso basado en roles, que ayudan a proteger la informacion sensible
contra accesos no autorizados y ataques cibernéticos.

Disponibilidad y Accesibilidad: Un NAS ofrece alta disponibilidad y accesibilidad a los datos
almacenados. Estos dispositivos suelen estar disefiados con redundancia de hardware y sistemas de
almacenamiento RAID (Redundant Array of Independent Disks), lo que garantiza que los datos estén
siempre disponibles incluso en caso de fallo de un disco duro. Ademas, el acceso remoto a través de la
red permite a los usuarios acceder a los datos desde cualquier lugar y en cualquier momento, lo que
mejora la productividad y la colaboracion.

Escalabilidad y Flexibilidad: Los NAS son altamente escalables, lo que significa que pueden crecer
junto con las necesidades de almacenamiento del Ministerio de Cultura. Se pueden agregar discos duros
adicionales o ampliar la capacidad de almacenamiento segun sea necesario, lo que proporciona una
solucion flexible y adaptable a medida que la cantidad de datos aumenta con el tiempo.

Eficiencia y Gestion Simplificada: Un NAS ofrece una gestion simplificada de los respaldos y la
informacion. Las funciones de copia de seguridad automatizada, programacion de tareas y politicas de
retencion de datos facilitan la administracion de los respaldos, garantizando la integridad y disponibilidad
de la informacién critica del Ministerio de Cultura.

Entre los servidores en los cuales se alojarian los respaldos de archivos se encuentran los servidores de
Patrimonio, Sistema de Acciones de Personal, Garantias y Repositorios de Sistemas de Cultura. Estos
servidores albergan una amplia variedad de datos criticos y sensibles para el Ministerio de Cultura,
incluyendo informacion relacionada con el patrimonio cultural, datos de empleados y acciones de
personal, garantias y repositorios de sistemas que sustentan las operaciones y funciones del ministerio.
La pérdida de cualquiera de estos datos podria tener consecuencias graves, tanto en términos de pérdida
de informacion histérica y cultural como en la afectacion de las operaciones diarias y la confidencialidad
de los datos personales. Por lo tanto, la implementacion de un NAS para respaldar estos servidores es
crucial para garantizar la disponibilidad y la integridad de esta informacion vital.




Se necesita un dispositivo de almacenamiento de red NAS como minimo con las siguientes
caracteristicas:

e Procesador de 6 ntcleos/12 hilos, minimo a 3.2 Ghz y maximo hasta 4,7 GHz. Arquitectura 64-bit x86

e Motor de Cifrado: (AES-NI) y equivalentes.

e Memoria del Sistema (RAM) de 32GB DDR4 escalable maximo a 128GB o superior.

e Soporte de medios de almacenamiento SATA y M.2 NVMe PCI Express 3.0

e Medios de Almacenamiento SSD minimo 7 Unidades de 2TB de alto rendimiento, para estimacion de
almacenamiento disponible de 10TB en total.

¢ Medios de almacenamiento M.2 NVMe PCIl Express 3.0, minimo 2 Unidades de 1TB o mayor
capacidad

e Puerto Ethernet (RJ45) de un minimo de 2.5G/1G/100M/10M de velocidad de transferencia.

e Puertos 10 Gigabit Ethernet Port 2 x 10GBASE-T (10G/1G)

e Puerto USB 3.2 Gen 1 un puerto como minimo.

e Con instalacion y configuracion inicial incluida

e Debe contar con soporte técnico como minimo 3 afios.

CONFORMES, firmamos el presente Anexo a la orden de compra OSI-116-2024 en la ciudad de San
Salvador, a los dos dias del mes de julio del afio dos mil veinticuatro.

DIRECTOR [GENERAL DE ADMINISTRACION
ISTERIO DE CULTURA






