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SELECCION DE CONSULTOR INDIVIDUAL
CONTRATO No. 61/2024

S5V-ANDA-423226-CS-INDV
“DISENO, IMPLEMENTACION Y CAPACITACION EN TEMAS DE EQUIDAD ENFOCADOS EN EL
EMPODERAMIENTO DE LA MUJER PARA EL PERSONAL DE LA ANDA”

08 DE AGOSTO DE 2024

ESTE Contrato {E) “Contrato”) es celebrado el dia 08 de agosto de 2024, entre la ADMINISTRACION
NACIONAL DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS, que puede abreviarse ANDA, en adelante
denominado “EL CONTRATANTE”, con domicilio social en la ciudad de San Salvador, representado
en este acto por DAGOBERTO AREVALO HERRERA, de B ios e edad_

del domicilio de departamento de con Documento Unico de
Identidad NUimero
actuando en su caracter de delegado para firmar par parte de la ADMINISTRACION NACIONAL DE
ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS, que puede abreviarse ANDA, de acuerdo con Certificacién del
Acta ndmero Veintiséis, Acuerdo Ndmero CUATRO PUNTO CINCO PUNTO DOS tomado en Sesidn
Ordinaria celebrada el dfa veintiséis de julio de dos mil veinticuatro, emitido por la Secretaria de la
Junta de Gobierno, que contiene fa Resolucién mediante la cual se delega temporalmente al
Director de Planificacidn, Regulacién y Desarrollo, Licenciado Dagoberto Arévalo Herrera, la
competencia para que suscriba Contratos, Modificaciones y Prérrogas, entre otras facultades, por
un periodo comprendido del siete de agosto al nueve de agosto de dos mil veinticuatro, ambas
fechas inclusive; y MARIA ELENA PAZ MANZANO, de [ iios de =dad,
identificada con su Documento Unico de Identidad ntmero
con direccion en

en adelante denominada

CONSIDERANDO QUE el Contratante tiene interés en gue fa Consultora preste los servicios que se
sefialan a continuacién, y

CONSIDERANDO QUE |z Consultora estd dispuesta a prestar dichos servicios,
POR O TANTO, LAS PARTES convienen en lo siguiente:
1. Servicios

La Consultora prestard los Servicios de Consultorla {los “Servicios”) de “DISENO,
IMPLEMENTACION Y CAPACITACION EN TEMAS DE EQUIDAD ENFOCADOS EN EL
EMPODERAMIENTO DE LA MUJER PARA EL PERSONAL DE LA ANDA”", segin las
especificaciones técnicas indicadas en el Anexo A, “Términos de referencia y alcance de los
Servicios”, que forma parte integral de este Contrato.

La Consultora presentard los informes al Contratante en la forma y dentro de los plazos
indicadas en el Anexo A “Términos de Referencia”.



Plazo
La Consultora prestard los Servicios durante un periodo de DOSCIENTOS DIEZ (210) DIiAS
CALENDARIQ, contados a partir de la fecha establecida en la orden de inicio, emitida por Ia
administradora de contrato y se mantendrd vigente hasta que todas las cbligaciones
contractuales hayan finalizado, el cual puede ser ajustado en atencién a la naturaieza de la
contratacidn o durante cualquier otro periodo en que las partes pudieran convenir

postericrmente por escrito.
Pagos

a.

Monto maximo

El Contratante pagard a la Consultora una suma global no superior 2 DIECINUEVE MIL
NOVECIENTOS VEINTE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $19,920.00),
monto que incluye el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de
Servicios, por los Servicios prestados conforme a lo indicado en el Anexo A. Dicha suma ha
sido. establecida en el entendido de que incluye todos lcs costos y utilidades para la
Congultora, asi como cualquier obligacién tributaria a que ésta pudiera estar sujeta. l

Bl monto total serd financiade con fondos provenientes del Contrato de Préstamo BIRF
No. 9513-SV PROYECTQ DE RESILIENCIA DEL SECTOR AGUA EN EL SALVADOR.

Calendario de pagos

El calendario de pagos sera el siguiente:

PRODUCTO

PORCENTAIJE POR PAGAR

MONTO EN DOLARES
IVA INCLUIDO

1° Informe de Trabajo

{Planificacion); metodologia
de talleres y plan de trabajo.

20% del tota!l de los
honorarios

US $3,984.00

2° Informe Intermedio de

Trabajo {Implementacién);
Disefio de contenido
temdtico y materiai
didactico, logistica.

60% del total de los
honorarios

USS$ 11,952.00

3° informe de Trabajo
{Conclusiones); lecciones
aprendidas, resultados,
logros alcanzados,
restricciones presentadasy
recomendaciones. Ademas
de gufa metodoldgica con
material pedagdgico para
gue la Unidad de Género de
ANDA pueda replicar el
taller.

20% del total de los
honorarios

US $3,984.00

El pago se hard en moneda nacional de acuerdo al tipo de cambio oficial emitido por el
Banco Central de Reserva de F! Salvador en la fecha de transaccion, sujeto a deducciones
de loy,
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c. Condiciones de pago (Crédito 15 dias)
El pago se efectuard en ddlares de los Estados Unidos de América dentro de Ios“\%ﬂ" [as
calendaric contados a partir de la presentacion de la documentacion establecidi :;m...-',[‘
apartado Forma de Pago de los Términos de Referencia,

Administracién def Proyecto

a. Administradora
El Contratante designa a la Licenciada_]efe de la Unidad de
Género,como administradora de contrato, quien sera responsable de la coordinacion de
las actividades contempladas en este Contrato, la aceptacion y aprobacion por parte del
Contratante de los informes u otros elementos que deban proporcionarse,

b. I[nformes
Los informes enumerados en el Anexo A: “Términos de Referencia”, deberdn ser
presentados durante el desarrollo de las actividades asignadas.

Calidad de los Servicios

La Cansultora se compromete a prestar los Servicios de acuerdo con las normas mas efevadas

de competencia e integridad ética y profesional. -

Confidencialidad

Durante la vigencia de este Contrato y dentro de los dos afios siguientes a su término, la

Consultora no nodrd revelar ninguna informacidn confidencial o de propiedad def Contratante

relacionada con los Servicios, este Contrato o las actividades u operaciones del Contratante sin

el consentimiento previe por escrito de este dltimo.

Propiedad de los materiales

Todos los estudios, Informes, graficos, programas de computacién u otros materiales

preparados por la Consultora para el Contratante en virtud de este Contrato serdn de

propiedad del Contratante. La Consultora podra conservar una copia de dichos documentos v

programas de computacidn.

Prohibicion de la Consultora de Participar en Ciertas Actividades

La Consultora conviene en que, tanto durante la vigencia de este Contrato como después de

su terminacion, ni la Consultora ni ninguna entidad afiliada a éste podrd suministrar bienes,

construir obras o prestar servicios (distintos de los Servicios y de cualquier continuacion de los
mismos) para cualguier proyecto que se derive de los Servicios o esté estrechamente

J'l.*- ?

relacionado con ellos.

Seguros

La Consultora sera respensable de contratar los seguros pertinentes,

Cesion

La Consultora no podrad ceder este Contrato o subcontratar ninguna parte del mismg, sin el
consentimiento previo por escrito de! Contratante.

Ley e Idioma por el que se regira el Contrato

La ley por la que se rige el contrato serd de la Republica de El Salvador y el idioma el castellano.
Solucidén de Controversias

Toda diferencia, controversia o reclamacidn que surja de este Contrato o en relacidn con el
mismo, o con su incumplimiento, rescisidn o invalidez, deberd solucionarse por mutuo
acuerdo entre las partes. Si las partes en un término de quince (15) dias habiles no
resuelven por mutuo acuerdo la o las controversias originadas del Contrato, debera



someterse a la sede judicial correspondiente, segin a los procedimientos estahlecidos en
las Leyes Pracesales Salvadorefias

13. Rescisién
Cualquiera de (as partes podré rescindir del Contrato, por incumplimiento de fas Cldusulas
pactadas por causas imputables a |a otra parte. Esta rescision serd inmediata a la notificacién
de ia parte rescindida, sin perjuicio de la aplicacion de medidas de indemnizacién o sanciones
que correspondan.

14, Fraude y Corrupcién
El Banco requiere el cumplimiento de sus Directrices Contra el Fraude y la Corrupcién y de
sus politicas y procedimientos de sanciones vigentes incluidos en el Marco de Sanciones del
Grupo del Banco Mundial, conforme se describe en el apéndice de las Condiciones
Contractuales {Anexo B),

'DAGOBERTO AREVALO HERRERA

DELEGADO PARA FIRMAR ANDA /

MARIA ELENA PAZ MANZANO ---FIRMA ILEGIBLE---

!
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departamento de San Salvador, a las catorce horas con siete minutos del dia ocho de agosto de dos
mil veinticuatro. Ante Mi, GENDRIX LUIS FLORES RAMIREZ, Notario, del domicitio i
deiartamento de San Salvador, comparecen los sefiores: DAGOBERTO AREVALQO HERRERA, de

afios de edad,_ del domicilio d- departamento de

_persona a quien conozco e identifico por medio de su Documento Unice de Identidad

rimero - > *
caracter de delegado para firmar por parte de la ADMINISTRACION NACIONAL DE ACUEDUCTOS Y

ALCANTARILLADOS, que se abrevia ANDA, Institucidn Auténoma de Servicio Publico, de éste
domicilio, con Nimero de Identificacién Tributaria cero seiscientos catorce - doscientos diez mil
ciento veintitrés - cero cero cinco - nueve; con Registro de Contribuyente del Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles y 2 Ja Prestacién’ de Servicios nimero treinta y dos mil
ochocientos cuatro - nueve; quien en el transcurso del presente instrumento se denominard “La
Institucion Contratante” o "ANDA”; personeria que al final relacionaré; y MARIA ELENA PAZ

MANZANO, de _ aﬁos,_ de nacionalidad , del




perscna a guien no conozco pero identifico

domiciliomdepar’[amento de-
por medi cumenta Unico de Identidad ndmero

quien en el nscurso ael presente instrumento se

-

denominarad “La Consultora”; y ME DICEN: que reconccen como suyas las firmas que anteceden, asi
cemo los términos, pactos, obligaciones y condiciones consignadas en el anterior documento gue
contiene el Contrato ndmero Sesenta y Uno/Dos mil veinticuatro, derivade del Proceso de
Consultoria Individual ndmero SV-ANDA-cuatro dos tres dos dos seis-CS-INDV, denominado:
“DISENO, !MPLEMENTACION Y CAPACITACION EN TEMAS DE EQUIDAD ENFOCADOS EN EL
EMPODERAMIENTO DE LA MUIJER PARA EL PERSONAL DE LA ANDA”, por medio del cual, la
segunda de los comparecientes en su cardcter personal, se ha obligado a LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE CONSULTORIA, para el DISENQ, IMPLEMENTACION Y CAPACITACION EN TEMAS DE
EQUIDAD ENFOCADOS EN EL EMPCDERAMIENTO DE LA MUJER PARA EL PERSONAL DE LA ANDA,
el cual serd prestado en la forma descrita en el referido cantrato. El precio total por el servicio de
consultoria objeto del presente contrato, no podra ser mayor a DIECINUEVE MIL NOVECIENTOS
VEINTE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, monto que incluye el Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebies y a la Prestacion de Servicios, el cual serd pagado de acuerdo a lo
establecido en el numeral tres del mencionado contrato. El plazo para la entrega del servicio de
consuitoria objeto del contrato serd de DOSCIENTOS DIEZ DIAS CALENDARIO, contados a partir de
la fecha establecida en la arden de inicic, emitida por la administradara de contratc y se mantendrd
vigente hasta que todas las ohligaciones contractuales hayan finalizado. Asi se expresaron los
otorgantes, a quienes expliqué los efectos legales de la presenta Acta Notarial que consta de dos
hojas dtiles, y Yo, el Suscrito Notario, DOY FE: a) que las firmas puestas al final del anterior
documento son auténticas por haber sido reconocidas por los comparecientes a mi presencia; b)
que los comparecientes declaran reconocer las obligaciones derivadas del expresado contrato, asi
como todo el contenido de dicho documento; ¢ de ser legitimas vy suficientes las personerias de los
cormparecientes, por haber tenida a fa vista: I} Por la Administracidn Nacional de Acueductos y
Alcantarillados: i) E! Decreto del Directorio Civico Militar nimero TRESCIENTOS CUARENTAY UNO,
del diecisiate de octubre de mil novecientos sesenta y uno, publicado en el Diario Oficial nimero
CIENTO NOVENTA Y UNC del Tomo CIENTO NOVENTA Y TRES de! diecinueve de actubre del referide
afio, por medic del cual se creé la ADMINISTRACION NACIONAL DE ACUEDUCTOS Y
ALCANTARILLADQS, ANDA; como una Institucidn Autdnoma de Servicio Pablico, con personalidad
juridica y de éste domicilio, estipuldndose que el Presidente de la Junta de Gobierno tendrd la
representacion ludiciai y Extrajudicial de la misma, quien comprobard su personeria con la
transcripcion de su nombramiento; ii) Transcripcion del Acuerdo de la Presidencia de fa Republica
Namero TRESCIENTOS NOVENTA Y TRES, de fecha velnticuatro de julic de dos mil veintitrés
publicadoe en el Diario Oficial Numero CIENTO TREINTA Y OCHO, Tomo CUATROCIENTOS
CUARENTA, de fecha veinticinco de julio del afio dos mil veintitrés, en el que consta que el sefior
Presidente de la Republica en uso de sus facultades legales v de conformidad a lo establecido en los
articulos seis inciso primero, letra a) y doce inciso final de la Ley de la Administracién Nacional de
Acueductos v Alcantarillados, nembrd al sefior Rubén Salvador Aleman Chavez, Presidente de la
Junta de Gobierno de la Administracion Naciona! de Acueductos y Alcantartllados - ANDA, a partir
del dia veintiocho de julio de dos mil veintitrés, para un pericdo iegal de funciones de dos afios;



estando a esta fecha vigente su nombramiento; i} Certificacidn de! Acta ndmero Veinticinco,
Acuerdo Numerg CUATRO PUNTO UNO PUUNTO TRES tomado en Sesién Ordinaria celebrada el dia
diecinueve de julio de dos mil veinticuatro, emitido por la Secretaria de la Junta de Gobierno, que
contiene la Resclucién de Adjudicacion Total de la Consultoria individual Nuimero SV-ANDA-cuatro
dos tres dos dos seis-CS-INDV. i) Certificacidn de!l Acta numero Veintiséis, Acuerdo Ndmero
CUATRO PUNTO CINCO PUNTO DOS tomado en Sesidn Ordinaria celebrada el dia veintiséis de julio
de dos mil veinticuatro, emitido por la Secretaria de la Junta de Gobierno, que contiene la
Resolucidn mediante la cual se delega temporalmente al Director de Planificacion, Regulacién y
Desarrollo, Licenciado Dagoberto Arévalo Herrera, la competencia para que suscriba Contratos,
Medificaciones y Préorrogas, entre otras facultades, por un perfodo comprendido del siete de agosto
al nueve de agosto de dos mil veinticuatro, ambas fechas inclusive. DOY FE.

---firma ilegible---

Dagoberto Arévalo Herrera
Delegado para firmar ANDA

LA SUSCRITA NOTARIO: de conformidad con el articulo TREINTA de [a Ley de! Efercicio
Notarial de la Jurisdiccién Voluntaria y de Otras Diligencias CERTIFICA: La Fidelidad y
Conformidad de las presentes fotocopias que constan de Ties _ Folios con su
Original con el cual se Confronté en el Distrito de San Salvador y Capital de la Republica,
Municipio de San Salvador Centro, Departamento de San Salvador,alos _ (2¢O

dias delmes de Aconbo  de dos mil veinticuatro.
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Anexo A: Términos de Referencia

ANTECEDENTES.

El Gobierno de |la Republica de El Salvader ha suscrito contrato de préstamo BIRF No. 9513-SV con
el Banco Internacional de Reconstruccidn y Fomento {BIRF) denominado "Proyecto de Resiliencia
del Secter Agua en El Salvador”, dentro del cual parte de los fondos de ese préstamo estan
destinados para efectuar pagos estipulados en el contrato de Consulteria Individual denominada
“Disefio, implementacion y capacitacion en temas de equidad enfocados en el empoderamiento
de la mujer para ef personal de la ANDA”, con la finalidad de lograr los objetivos del proyecto
orientados a ia eqguidad y fa inclusidn de mujeres en puestos no tradicionales de trabajo, con
especial énfasis en compafias vinculadas al agua y saneamiento.

Para la ejecucién del Proyecto se conformd la Unidad Ejecutora del Proyecto (UEP) que depende
directamente de la Presidencia de la ANDA, siendo el enface directo con el Banco Mundial. La UEP
es la responsable de la planificacidn y ejecucién de diversas actividacdes bajo :las politicas y
estdndares establecidos en el contrate de préstamo, entre ellas las actividades de adquisicién, ias
cuales estdn detalladas en el Plan de Adquisiciones del proyecto vy los diferentes documentos de
gestién en atencidn a los Estandares Ambientales y Sociales del Banco Mundial.

La UEP trabaja en coordinacién con las diferentes unidades técnicas y administrativas gque
canforman a la ANDA y vinculadas con los ebjetivos del proyecto, para garantizar el cumplimiento
de los indicadores, medir el progreso hacia el logro del objetivo de desarrollo y los resultados
intermedios a través de un marco de resultados de! proyecto.

i Objetivo del proyecto: Mejorar |z calidad y eficiencia de los servicios de
abastecimiento de agua en dreas seleccionadas de El Salvador.

ii. Componentes:

El proyecto consta de cuatro componentes, que se describen a continuacidn:

Componente 1: Mejorar la resiliencia y la calidad de la prestacion del servicio de agua en las
zonas seleccionadas de El Safvador.

Componente 2 — Modernizar la gestidn/administracidén y fortalecer la planificacion para
meijorar la resiliencia contra riesgos climaticos.

Componente 3 - Gestion del Proyecto.

Componente 4 — Contingencia para Respuesta a Emergencias (CERC)

La presente consultoria se enmarca en el Componente 2, donde se definen los aspectos de género
e inclusion social. Contemplando el disefio, implementacidn y capacitacion en temas que permitan
la sensibilizacién, prevencién de la violencia hacia la mujer especialmente en el ambito laboral y



generen en la audiencia un compromise hacla la incidencia directa cn la reduccion de Ja brecha de
genero en la ANDA.

La linea base construida desde un anilisis de género & Inclusion social sobre las plazas vacantes y
contrataciones hasta el afio 2022, indica que la asignacién de plazas para mujeres es de un 33% y
las asignadas parz hombres asciende zl 67%, reconociendose como insuficiente para ser un
indicador de equidad de género e inclusidn social en la fuerza laboral de |la ANDA.

Por lo que, durante la vigencia del proyecio, se tiene como meta institucional e indicador de
resultado, incrementar el porcentaje de asignacion en nuevas plazas a mujeres, en al menos un
55%.

Alcanzarlo, implica un proceso de seleccién labaoral basado en la igualdad de oportunidad, amplitud
de ia oferta, ademas de, un compromise institucional gue promueve el acceso y la permanencia de

las muleres en los grupos de trabajo en situacidn de discriminacién faboral.
!
Se hace necesario hacer esfuerzos hacia la concienciacion sobre la inclusidn social, las

consecuencias de los estigmas sociales y estereotipos de génerc que se implican usualmente en Ja
masculinizacidn ¢ feminizacion de las carreras profesionales, técnicas o puestos laborales en
general. Esto, debido a que, al analizar los datos encontrados en la linea de base para este
proyecto, resultd evidente la mayoria de estos masculinizados, inclusive el perfil de puesto dentro
del sistema digital administrativo de personal y, por ende, ¢n el anuncio publicitario sobre la
vacante, tales como: los roles técnicos, de ingenieria, operativos y administrativos.

Al estudiar grupos clasificados dentro de los sistemas de Recursos Humanos de ANDA como grupos
4, 6 y 7. Donde, el grupo 4 incluye puestos técnicos denominados literalmente como: ingeniero, asi
como, técnico, que requiere una educacién universitaria. En este grupo, sclamente el 35% es
personal femenino. En el grupo 6 se encuentra el personal en servicios administrativos, como:
conductores y mensajeros y solo el 1% son mujeres. El grupo 7, integra al personal operativo,
como: operador de equipe pesado u operador de planta de tratamiento de agua y solo el 8% son
perscnal femenino,

Lo anterior, invita a respaldar los esfuerzos de reduccidn de brecha de género en la ANDA, y la
Unidad de Género de ANDA también deberd y realizard un seguimiento interno a las acciones qhe
permitan alcanzar el porcentaje meta de mujeres empleadas para el presente proyecto, poniendo
especial atencién a los grupes anteriormente descritos, donde se espera incentivar la contratacion
inclusiva.

Participacién de la mujer en la Fuerza Lahoral:

La mayoritaria ausencia de las mujeres como actores en fa gestion de los rccursos vy la
infraestructura hidrica presenta, tanto un desafic como una oportunidad desaprovechada en todo
el mundo. Alentar vy facititar el empleo de las mujeres en el sector del agua es una forma de atacar
ia desigualdad de género y contribuir al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. La
estrategia de género del Banco Mundial enfatiza la importancia de eliminar las restricciones para
lograr més y mcjores puestos de trabajo para mujeres, porque aumentar la participacion de las
mujercs en |a fuerza laboral y aumentar sus oportunidades de generacion de ingresos son



fundamentales para el logro de la visién del Banco Mundial de crear un mundo sin pobreza en un
planeta habitable.

Contexto Nacional:

La participacidn laboral femenina en El Salvador, la poblacién femenina representa ef 53.3%, de
esta, el 41.2% esta activa econdmicamente de este porcentaje, solamente el 45.6% de las mujeres
trabaja en el sector formal y el 54.4% en el informal vy el restante 6.6% de |la poblacién femenina
estd en busca de un empleo. Las mujeres suelen ocupar trabajos de bhaja calidad y bajo prestigio
social. Aunade a lo anterior, la enorme mayoria de mujeres siguen asumiendo el rol de 'a economia
del cuidado sin remuneracidn” (DIGESTYC, 2022)%.

En El Salvador, debido a los patrenes histaricos de division sexual del trabajo, las mujeres siguen
soportando la mayor carga de trabajo doméstico y de cuidado no remunerado, lo que reduce su
oportunidad de participar en el mercado laboral y las penaliza cuando lo hacen (PNUD, 2023}
algunos impactos desfavorables por su participacion laboral remunerada se manifiesta en la
inequidad de salarios, falta de oportunidades dE desarrolla profesional, menos atencién a su
autocuidado, incremento de condiciones de vulneracién, resultantes de balancear el tiempo
dedicado a su trabajo remunerado y sus actividades de cuidado en e! hogar no remunerado, entre
otras repercusicnes contraproducentes para la integridad fisica y psicoldgica a la mujer.

En ANDA, las mujeres representan actualmente sélo el 33% de la fuerza laboral. Para abordar esta
brecha de género, el Proyecto apoyara actividades para mejorar la atraccion, seleccién, retencidn y
avance profesional de las mujeres, de acuerdo con el marco desarrollado por la plataforma Equal
Agua, en ANDA.

El Proyecto de Agua Resiliente en El Salvador, explorarda oportunidades para aplicar el marco
desarrollado por la plataforma Equal Aqua para promaver la inclusion y el avance profesional de las
mujeres en ANDA vy financiard acciones para la realizaciédn de capacitaciones integrales sobre
sensibilidad y prejuicios de género para todo el personal, con un enfoque particular en gerentes y el
personal operativo; el uso de diversas herramientas de marketing y comunicacidén para garantizar
que las ofertas de trabajo internas lleguen al personal femenino de bajos ingresos.

Para desarrollar la presente consultoria se debera consultar el Diagndstico de lgualdad v no
Discriminacion en ANDA y su Politica de Género.

OBIETIVOS DE LA CONSULTORIA

Disefiar e implementar un Plan de Capacitaciones sobre sensibilizacién y empoderamiento de |a
mujer dirigido a8 personal de la ANDA, para transversalizar el principio de igualdad y no
discriminacion en el quehacer institucional.

L httos: f/wwa 2samblea gob sv/noda/12262
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Fortalecer los conacimientos, capacidades y destrezas del personal de ANDA especialmente para
ser actores de cambio hacia la equidad desde la toma de decisiones y destacar la impartancia de {a
participacidn de mujeres en puestos no tradicionales.

ALCANCE DE LOS SERVICIOS

La Censultoria, implica el disefio e implementacién de un plan de capacitaciones con metodologia
participativa y dindmica tipo taller, para abordar temdticas como: equidad, inclusién social,
violencia contra la mujer, entre otros para el personal de ANDA en puestos de decisidn y/o
jefaturas, ademds de generar los insumos necesarios para gue la Unidad de Génerc de la ANDA
pueda replicar y difundir el contenido desarrollado en esta consultoria a los demds empleados dela

ANDA.

ACTIVIDADES POR DESARROLLAR

a}

b)

c)

d}

Disefio de taller participativo y dinamico sobre sensibilidad y prejuicios de género. Cuyos
detalles deberd definir en el plan de trabajo, incluyendo metodologia, modulos, nimero de
participantes (aproximadamente 200 personas como poblacion meta total), nimero de
horas, tugares, fachas, etc.

Coordinacidn en conjunto con fa Gerencia de Recursos Humanaos, Unidad Ejecutora de
Proyecto Banco Mundial y Unidad de Género sobre el contenido del material a desarrollar
{impreso y digital} y las convocatorias para el personal.

Impartir los talleres en el lugar, fechas y horas establecidas, de acuerde con el plan de
trabajo aprobado.

Etaboracidn de los informes estipulados en el apartado H.

TEMAS QUE SERAN DESARROLLADOQS EN EL TALLER.

Fl contenido del material a desarroliar e impartir deberd considerar como minimo las siguientes
tematicas, la consultorfa podrd proponer temdticas que no estdn incluidas con autorizacién de la
admlmstrauon del contrato y coordinacion con las dreas de ANDA involucradas.

vi.,

Desigualdad de género, incluyendo su relevancia para el sector del agua y la ANDA
especifficamente,

Sesgos inconscientes de género.
Importancia de los aliados en Iz creacidon de una cultura inclusiva.

La importancia y los beneficios de la participacién de la mujer en la fucrza-laboral y
particularmente en las empresas del sector del agua.

Descripcidn general de las barreras que impiden que las mujeres participen y avancen en
sus carreras en las instituciones del sector del agua, enfatizando fas barrcras vy
oportunidades que estdn en manos del personal de Iinea.

Enfoques y herramientas para mejorar las oportunidades de las mujeres para acceder a
mejores trabajos en las empresas del sector del agua.



vii.

Acoso laboral y acoso sexual.

La consultoria deberd disefiar el contenido para los talleres presenciales e interactivos,
incluyendo materiales, guianes, texto y/o folletos y actividades de aplicacién de conocimientos,
entre otros, basado en el contexto especifico de ANDA y de El Salvador, siguiendo la linea
gréfica de ANDA para materiales impresos y digitales.

Materiales en los que se puede consultar durante el disefio del taller:

e Reporte del Banco Mundial: Género y Desarrollo (2012).

¢ Reporte del Bance Mundial Mujeres en las empresas de servicios plblicos de agua:
rompiendo barreras.

e Politica Institucional de Género - ANDA.
e Diagndstico de Igualdad y no Discriminacian de ANDA,

e Protocolo de Actuacidn ante Situaciones de Violencia y Discriminacién por Razones
de Género al Interior de la ANDA.

s Reglamento Interno de Trabajo,

e Normativa Especializada en Derechos de Mujeres.

OTRAS CONSIDERACIONES

Con el objeto de cumplir con el alcance y objetive de la consultoria, {a persona contratada deberd
realizar las siguientes actividades:

vi.

Vincular el desarrollo de las actividades con los Objetivos del Desarrollo Sestenible (ODS)
establecidos por la Asamblea General de las Naciones Unidas (AGNU]}.

Los participantes de los talleres serén la direccién superior y mandos medios de |la ANDA vy
personal de dreas vinculadas-como Unidad de Género, Recurses Humanos y Unidades
Ejecutoras, con un aproximado de 200 personas por participar en su totalidad.

Las fechas para [a implementacion de los talleres, quedardn definidas en el plan de trabajo.
Los horarios deberdn estar comprendidos en dias habiles entre lunes y viernes en horarics
de 08:00 a 16:00.

Toda la organizacién logistica deberd estar a cargo del consultar en coordinacidn con la
administracidn dei contrato y dreas competentes de la ANDA.

El taller debera ser impartido a grupos de trabajo no mayores de 30 participantes {es decir
al menos 7 grupos de trabajo). Al juicio del consultor{a), se puede contemplar algunas
actividades con participacién en grupo desagregado por sexo

Socializar los avances de los pracesos impartidos con personal de la Unidad de Género



Vil.

viil,

Se deberd coordinar con la Gerencia de Comunicaciones y Relaciones PUblicas sobre la linca
grifica de los materiales impresos y digitales a utilizar en los talleres.

Elaborar un diagndstico o presaberes existentes de los participantes sobre igualdad de
género y no discriminacién, y sabre el ambiente laboral en ANDA.

RESULTADOS ESPERADOS DE LA CONSULTORIA

La consultoria deberd entregar y desarrollar en cumplimiento de tiempo y calidad los siguientes

productos:
. Plan de trabajo y cronegrama para la realizacién de la consultorfa.

. Desarrollo de contenido para impartir en los talleres sobre temas definidos en el
apartado E.

M. Sisternatizacién del proceso de formacion sobre temas de inclusién social y de género.

V.  Elaboracion de material diddctico {digital) para que la Unidad de Génerc de la ANDA
pueda replicar los talleres a la finalizacion de [a consultoria.

V. Elaboracién de los informes estipulados en el apartado H,

INFORMIES

Parte de la consultorfa implica presentar los siguientes informes

Informe inicial {Planificacion): Este informe debe incluir la metodologia para el
desarrollo de los talleres y plan de trabajo. Este debera ser entregado a mas tardar 20
dias calendario contadoes a partir de la fecha establecida en la orden de inicio.

Informe Intermedio {Implementacion}: Este informe debe detallar los procesos
formativos realizados en donde presente el contejnido temdtico y el material soporte
para impartir (propuesta de material didactico, previamente coordinado con las areas
correspondientes), metodelogia de los talleres interactivos de capacitacién y toda |a
logistica necesaria para el correcto desarrollo conforme a los objetivos y alcances de la
consultoria. Este deberd ser entregado a mds tardar 65 dias calendaric contadoes a
partir de la fecha establecida en la orden de inicio.

Informe final {Conclusiones}: Este informe detallard como minimo (i} [as lecciones
aprendidas sobre el disefio e implementacién de los talleres, (i} lecciones aprendidas
sobre la inclusidn de género en la ANDA basado en la retroalimentacidn de los
participantes en el taller imteractivo, (ili} resultados obtenidos en la ejecucion del
contrato {segiin los resultados esperados, descritos en el apartade D}, (iv) logros
alcanzades, (v} restricciones presentadas, (vi] recomendaciones, incluyendo
recomendaciones para una futura preparacidn e implementacién de los talleres
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interactivos y recomendaciones para otras actividades gue pueden ser Gtiles para
continuar la capacitacién en temas de inclusion de genero para ANDA y {(vii) los
materiales del taller, incuyendo el registro fotogréfico, listado de asistencia, y
presentaciones en farmato digital y fisico. En adicidn se deberd incluir (viii} una guia
metodologica con material pedagdgico (digital e impreso} para que la Unidad de
Género de ANDA pueda replicar el taller. Este deberd ser entregado a mas tardar 210
dias calendario contados a partir de la fecha establecida en la orden de inicio.

Cada uno de los Productos (Informes) de la Consultoria se deberdn presentar a la persona
responsable de la Administracidon de Contrato de manera impresa y copia electronica para su
revisidn. Se considerard listo para aprobacidn del Administrador{a) del Contrato, una vez cuente
con la revisidn y el Visto Bueno de la Unidad de Género de la ANDA.

Los productos deberan ser aprobados por el Administrador(a} del Contrato, quien tendrd 10 dias
habiles, posterior a la fecha de recepcion para revisar y dar por escrito su aprobacién, rechazo o
propuesta de modificaciones.

Si se realizan observaciones, el consultor deberd sclventarlas en un plazo no mayor a 10 dias
habiles, posteriores a la comunicacidén de dichas observaciones. Lo anterior ne aplicard en los casos
que el atraso en la entrega y/o Informe sea presentado extempordneo per razones no imputables al
consultor(a), como es caso fortuito o fuerza mayor y que impidan su continuidad y sean estos
comprobados quedando a reserva del Contratante el plazo a extender,

En casc de incumplimiento en |los plazos antes sefialados, daré lugar a que El Contratante se reserve
el derecho de dar por terminado en cualquier momento el Contrato, sin necesidad de realizar el
procedimiento establecida en las causales de terminacion anticipada.

PERFIL DE PROFESIONAL PARA IMPLEMENTAR LA CONSULTORIA

Formacion académica universitaria

i Licenciatura en clencias juridicas, sociologia, psicologiz, trabajo social, género v desarrollo o
carreras afines a la consultor{a.

it Preferiblemente estudios de maestrias y/o posgrados en temas afines a trabajo social,
igualdad de género, servicios sociales, educacion social o temas afines a la consultoria.

iii. Acreditacién de estudios y/o experiencias farmativas en temas relevantes a la consultoria
como: Estudios o experiencias formativas de igualdad de género, trabajo social, o estudios
afines a la consuitoria {certificados y/o diplomas),

Experiencia profesional

i Experiencia profesional general camprobada de al menos 4 afios en programas o proyectas
relacionados a temas de equidad e inclusién social.
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ii. Experiencia especlfica comprobada de al menos 3 afios en programas o proyectos similares
como facilitador o coordinador en temas de equidad, inclusidn y desarrollo social, de
preferencia relacionada al sector agua, sector gubernamental o semiauténomas.

Conacimientos y habilidades (Fase de entrevista presencial o virtual)

¢ Conocimiento del marce normative nacional e internacional vinculados a la
Igualdad, Equidad y Erradicacion de la Discriminaciéon contra las Mujeres

e Capacidad para trabajar en equipo, con liderazgo, creatividad y facilidad de
expresion

& [xperiencia en temas de gestidn social participativos.

Otros requisitos _
v

s Disponibilidad para el desplazamiento al lugar o lugares de |a realizacién de los
talleres.

¢ Contar con computadora personal y con todo el equipo necesarico para la
proyeccion de material en los talleres.

PLAZO DEL CONTRATO

Ll plazo de! contrato sera por un periodo de 210 dias calendario, contados 2 partir de la fecha
establecida en ta orden de inicio, emitida por el administrador de contrato y se mantendra vigente
hasta que todas las obligaciones contractuales hayan finalizade.

COORDINACION CON LAS UNIDADES DE TRABAIO

La consultoria se repartar directamente con elfla administracion del contrato y el enlace que |a
Unidad de Género de la ANDA designe. Trabajard en estrecha colaboracién con el equipo de dicha
Unidad, as/ como con la Gerencia de Recursos Humanos y con el equipo da la Unidad Ejecutora de)
Banco Mundial, que brindard apoyo en el asesoramiento y revisidn del disefio de los procesos de
capacitacion.

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
Et contrato serd administrado por una persona responsable de velar por el fiel cumplimiento de las
obligaciones derivadas del contrato; y serd responsabie de la coordinacién de las actividades y la

aceptacién y aprabacidn de los informes u otros clementos que deban proporcionarse, en
coordinacion con |a jefatura de la Unidad de Género de la ANDA.

FORMA DE PAGO

El pago se realizara en forma parcial en un plazo de 15 dias calendario en ddlares de los Estados
Unidos de América (USS), posteriores a la presentacién de la documentacion establecida a
continuacion, La siguiente documentacion deberd ser presentada al especialista financierc del
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proyecto, quien la revisara y validard, posteriocrmente la Unidad Financiera Institucional (UFi}
ubicada en el tdificio Central de ANDA, San Salvador Centro, emitird el respectivo cheque o
realizara transferencia bancaria:

¢ Comprobante de Crédito Fiscal.
e Copia del contrato (solo para el primer pago).

e Copia del acta de recepcidn parcial o total segin corresponda de los productos/informes.

CALENDARIZACION DE PAGO

PRODUCTO PORCENTAIE POR PAGAR

1° Informe de Trabajo (Planificacion); metodologia de

) 20% del total de los honorarios
talleres y plan de trabajo,

2° Informe Intermedio de Trabajo {Implementacidn);
Disefic de contenido tematico y material didactico, 60% del total de los hongrarics
logistica.

3° Informe de Trabajo {Conclusiones); lecciones
aprendidas, resultados, logros alcanzados, restricciones
presentadas y recomendaciones. Ademas de guia 20% del total de los honorarios
metodoldgica con material pedagdgico para que {a Unidad
de Género de ANDA pueda replicar el taller,

A los porcentajes de pago antes referidos se hardn las retenciones de ley correspondientes;
comprendiendo que para hacer efectivo cada pago deberd presentar el informe del producto
correspondiente, junto con la documentacion detallada en el apartado M.

IMPUESTOS ;
Serd responsabilidad de persona adjudicada con la consultoria, efectuar el cumplimiento de las
leyes fiscales vigentes del pais, para el pago de impuestos correspondientes; tanto para el caso del
censulter domiciliado y no domiciliado en el pafs.

LUGAR DE PRESTACION DE SERVICIOS

El trabajo de planificacidn de la propuesta metodaolédgica y abordaje por medio de capacitaciones se
realizard de manera remota/virtual; por lo que, no requiere un espacio fisico en la ANDA. Sin
embargo, para las reuniones de trabajo especificas con referentes de ANDA se podran realizar en
las instalaciones de ANDA o de manera virtual, segun se acuerde en la calendarizacion o surja la
necesidad durante el trabajo mismo y genere del comdn acuerdo. Los talleres interactivos serdn
presencisles.

La ANDA sera la encargada de proporcionar el espacio para atender a los participantes en la
realizacién de talleres y capacitaciones.
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PROPIEDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LOS PRODUCTOS

Se especifica que, 1a persona titular de la presente consultorfa y su equipo (si tuviese} tiene/n
prohibido divulgar cualguier informacién, documento o material a que haya tenido accesec durante
el desarrcllo dc la consultoria, relacionado directa o indirectamente con el Proyecto, a la
Administracién Nacional de Acueductos y Alcantarillado {ANDA) ¢ el Geblerno de El Salvador. El
material producide bajo los presentes Términos de Referencia, que formaran parte del Contrato
serd propiedad de ks ANDA de E| Salvador, que tendra los derechos exclusivos para utilizar, publicar
y difundir los productos que se originen en dicho trabajo.

DOCUMENTACION A PRESENTAR PREVIO A CELEBRAR EL CONTRATO

La siguiente documentacidn se solicitara al ganador al momento de contratar:
Fotocopia de la tarjeta de Registro de Contribuyente de impuesto a la Transferencia de bienes
muebles y a la prestacién de servicios {en los casos aplique).

Solvencia Vigente de la Direccidn General de Impuestos Internos (DGlI)

Solvencia de Impuestas Municipales original Vigente de la Alcaldia Municipal del domicilic del
oferente

Declaracion jurada ante notario que manifieste que se encuentra solvente de todas sus
obligaciones previsicnales del pais residencia del consultor/a.
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Anexo B: fraude y Corrupcion

[El texto de este anexo no deberd modificarse]

1, Proposito

1.1 Las Directrices Contra el Fraude y la Corrupcidn del Banco y este anexo se aplicaran a las
adquisiciones en el marco de las operaciones de Financiamiento para Proyectos de Inversidn
del Banco.
2. Requisitos

2.1 El Banco exige que los Prestatarios {incluidos los beneficiarios del financiamiento del Banco),
licitantes {postulantes / proponentes), consultores, contratistas y proveedores, todo subcontratista,
subconsultor, prestadores de servicios o proveedares, todo agente (haya sido declarado o no),
y todo miembro de su personal, observen las mds elevadas normas éticas durante el proceso de
adquisicion, la seleccidn y la ejecucién de contratos financiados por el Banco, y se abstengan de
practicas fraudulentas y corruptas.

2.2 Con ese fin, el Banco:

a. Define de la siguiente manera, a los efectos de esta disposicién, las expresiones que se
indican a continpuacion:

fii.

b.

Por “practica corrupta” se entiende el ofrecimiento, entrega, aceptacién o solicitud
directa o indirecta de cualquier cosa de valor con el fin de influir indebidamente en el
accionar de otra parte.

Por “practica fraudulenta” se entiende cualquier acto u omision, incluida la
tergiversacidn de informacidn, con el que se engafie o se intente engafiar en forma
deliberada o imprudente a una parte con el fin de obtener un beneficio financiero
o de otra indole, o para evadir una obligacidn.

Por “practica colusoria” se entiende todo arreglo entre dos o mas partes realizado con
la intencidn de alcanzar un proposito ilicito, como el de influir de forma indebida en el
accionar de otra parte.

Por “practica coercitiva” se entiende el perjuicio o dafio o la amenaza de causar
perjuicic o dafic directa o indirectamente a cualquiera de las partes o a sus bienes
para influir de forma indebida en su accionar.

Por “practica de obstruccidn” se entiende:

(a) la destruccidn, falsificacién, alteracidn u ocultamiento deliberado de pruebas
materiales referidas a una investigacidon o el acto de dar falsos testimonios a los
investigadores para impedir materialmente que el Banco investigue denuncias de
practicas ceorruptas, fraudulentas, coercitivas o colusorias, o la amenaza,
persecucién o intimidacién de otra parte para evitar que revele lo que conoce
sobre asuntos relacionados con una investigacidn o lleve a cabo la investigacidn, o

{b) los actos destinados a impedir materialmente que el Banco ejerza sus derechos de
inspeccion y auditoria establecidos en el parrafe 2.2 e, que figura a continuacién.

Rechazara toda propuesta de adjudicacién si determina que la empresa o persona
recomendada para la adjudicacidn, los miembros de su personal, sus agentes,
subconsultores, subcontratistas, prestadares de servicios, proveedores o empleados han



participado, directa o indirectamente, en practicas corruptas, fraudulentas, colusorias,
coercitivas u obstructivas para competir por el contrato en cuestion.

¢. Ademas de utilizar los recursos legales establecidos en el convenic lega! pertinente,
podrd adoptar otras medidas adecuadas, cntre eilas declarar que las adquisiciones estdn
viciadas, si determina en cualquier momento que los representantes del prestatario o de
un receptor de una parte de los fondos del préstamo participaron en pricticas
corruptas, fraudutentas, celusorias, coercitivas u obstructivas durante el proceso de
adquisicion, o la seleccidn o ejecucian del contrato en cuestion, y que el prestatario no
tomé medidas oportunas v adecuadas, satisfactorias para el Banco, para abordar dichas
pricticas cuando estas ocurrieron, como informar en tiempo y forma a este Ultimo al
tomar conocimiento de los hechos.

d. Podrd sancionar, conforme a lo establecido en sus directrices de lucha contra ia
corrupcidn y a sus politicas y procedimientos de sanciones vigentes, a cualgquier empresa
o persona en forma indefinida o durante un perfode determinade, lo que incluye
declarar a dicha empresa o persona inelegibles pudblicamente para: (i} obtener la
adjudicacién o recibir cualquier bepeficio, ya sea financiero o de otra indole, de un
contrato financiado por el Banco®; (i) ser nominada®*como subcontratista, consultor,
fabricante o proveedor, ¢ prestador de servicios de una firma que de Ic contrario serfa
elegible a la cual se le haya adjudicado un contrato financiado por el Banco, vy (iii} recibir
los fondos de un préstamo del Banco o participar mds activamente en la preparacion o
la ejecucidn de cualquier proyecto financiado por el Banco.

e. Exigira que en los documentos de solicitud de ofertas/propuestas v en los contratos
financiados con préstamos del Banco se incluya una cldusula en la que se exiia que los
licitantes {postulantes /proponentes), consultcres, contratistas y proveedores, asi como
sus respectivos subcontratistas, subconsultores, prestadores de servicios, proveedores,
agentes y personal, permitan al Banco inspeccionar®todas las cuentas, registros y otros
documentos referidos a la presentacion de ofertas y la ejecucion de contratos, y
someterlos a la auditoria de profesionales nombrades por este.

3 A fin de disipar toda duda al respecto,' ia inelegibilidad de una parte sancionada en relacién con la adjudicacidn

de un contrato imnplica, entre otras cosas, que la empresa o persona no podrd: i} presentar wna Solicitud de
precalificacidn, expresar interés en una consultoria, y participar en una licitacién, ya sea directamente o en calidad de
subicontratista nominado, consultor nominado, fabricante o proveedor nominado, o prestador de servicios nominado, ¢on
respecto a dicho contrato, ni (il) firmar una enmienda mediante fa cual se introduzca una modificacién sustancial en
cualguier contrato existente.

4 Un subcentratista nominado, consultor nominado, fabricante o proveedor nominade, o prestador de senvicios
nominado (se utilizan diferentes nombres segin el Documento de Licitacidn del gue se trate} es aquel gue: (i) ha sido
incluido por el licitante en su solicitud de precalificacion u oferta por aportar experiencia y conocimientos técnicos
especificos y esenciales que le permiten al licitante curmplir con las requisitos de calificacién para la oferta particular; o [ii}
ha sido designado por el Prestatario,

s Las inspecciones que se llevan a tabo en este contexto suelen ser de cardcter investigativo (es decir, forense}.
Consisten en actividades de constatacidn realizadas por el Banco o por personas nombradas por este para abordar
asuntos especificos relativos a las investigaciones/auditarfas, como determinar |a veracidad de una denuncia de fraude y
tarrupcidn a través de los mecanismos adecuades. Dicha actividad incluye, entre otras cosas, acceder a la infarmacidn y
los registros financieros de una empresa o persona, examinarlos y hacer las copias yue corresponda; acceder a cualquier
otro tipo de documentos, detos o infarmacion [ya sea en formato impreso o electrénico) que se considere pertinente
para la investigaciénfauditoria, examinarlos v hacer las copias que corresponda; entrevistar al personal y otras personas;
realizar inspeccicnes fisicas y visitas al emplazamiento, y someter la informacion a la verificacion de terceros.
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